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MO DAU

1. Tinh cép thiét cia dé tai

Sau hon 35 nam doi mdi, thé ché kinh té thi truong dinh hudng x3 hoi chu
nghia & nudc ta duge hinh thanh va ting budc hoan thién. Lich sur phong trao cong
san va cong nhan thé gii da chimg minh rang, bat ky chinh dang nao mudn linh
dao phong trao cach mang thanh cong déu phai c6 mét 1y ludn cach mang soi
duong; noi cach khac, mot chinh ddng manh bao gio cling phai c6 chu nghia “lam
cot” va nén tang 1y luan khoa hoc dan dudng; néu khong, chinh dang iy sé& méat
phuong huéng, “ling ting nhuy nhim mat ma di” va tat yéu, cach mang s& kho
thanh cong, tham chi that bai; Iy luan céch mang la diéu kién tién quyét dé hinh
thanh va thac day phong trao cach mang.

Khing dinh minh chiémg noéi trén, V.I. Lénin cho rang: “Khdng ¢é Iy ludn cdch
mang thi khong co phong trao cdach mang” [47, tr.93] va “Chi c6 mot dang co Iy
lugn tién phong hudng dan thi méi c6 thé lam tron dwoc vai tro chién st tién
phong... xem kinh nghiém ciia cdc dang anh em, thi ching ta cang thdy su birc thiét,
Sy quan trong cua viéc 16 chirc hoc tdp ly lugn cho Pang, truoc hét la cho céc can
bé cot can cua Pang” [47, tr. 93, 96]; dong thoi, V.I.Lénin cling di danh gia cao
vai trd cua cac giang vién (GV) trong giang day 1y luan chinh tri (LLCT), Nguoi
n6i: “Trong bdt ky mét truong hoc ndo, diéu quan trong nhdt la phwong huwdng
chinh tri va tu twéng ciia cdc bai giang. Cdi gi quyét dinh phwong hwéng d6? Hodn
toan chi la thanh phan cac GV théi” [102, tr.248].

Ké thira quan diém cua V.I.Lénin, Chu tich H6 Chi Minh nhan manh: “Ddng
ta con cé nhiéu nhwge diém ma mot trong nhitng nhuoc diém Iom la trinh do ly lugn
con thap kém... vi trinh d6 Iy ludn thdp kém cho nén ding trudc nhiém vu cdch
mang ngay cang moi va phic tap, trong viéc lanh dao, Dang ta khong khoi lung
tiing, khong tranh khéi sai lam, khuyét diém” [47, tr. 90, 91]. Ngudi con chi rd: “Vi
kém Iy ludn, cho nén gdp moi viéc khéng biét xem xét cho ré, cdn nhdc cho ding, xir
tri cho khéo. Khéng biét nhdn ré diéu kién hoan canh khdch quan, y minh nghi thé
nao lam thé dy. Két qud thuong that bai” [47, tr. 274). Vi thé, cong tac ddo tao, boi
dudng 1y luan cho d6i ngii can bd, dang vién can duoc coi trong va dit 1én hang
dau. Nguoi khang dinh: “Pdng ta t6 chire truong hoc Iy ludn cho cdn bé la dé ndng
cao trinh do Iy ludgn ciia Pang ta ding gidi quyét sw doi hoi cia nhiém vu cdch
mang va tinh hinh thuwc té ciia Pdng ta, dé Pang ta c6 thé lam tét hon céng tdc ciia
minh, hoan thanh tot hon nhiém vu cdch mang Vi dai cua minh” [47, tr. 90].

Trong sudt quéa trinh 1anh dao, Pang ta d3 ban hanh nhiéu chu truong, quy
dinh nhu: Két luan sé 57-KL/TW ngay 08/3/2013 cta Ban Bi thu vé tiép tuc day



manh cong tdc dao tao, boi duong LLCT cho cdn bé lanh dao, OL cdc cdp; Nghi
quyét s6 32-NQ/TW ngay 26/5/2014 ctia Bo Chinh tri vé tiép tuc déi méi, ndng cao
chat luong cong tac dao tao, boi duong LLCT cho can b¢ lanh dgo, QL; Két luan sb
117-KL/TW ngay 20/11/2015 cua Ban Bi thu vé cong tdc dao tao, boi dudng tai
cdc trueong chinh tri tinh, thanh phé triee thuée Trung wong; Chi thi sb 23-CT/TW
ngay 09/02/2018 cua Ban Bi thu vé tiép tuc doi méi, nang cao chat lwong, hiéu qua
hoc tdp, nghién ciru, vian dung va phat trién chii nghia Mdc - Lénin, tw twéng Ho
Chi Minh trong tinh hinh méi; Nghi quyét sb 35-NQ/TW ngay 22/10/2018 ctua Bo
Chinh tri vé "tang cuong bdo vé nén tang tw twong cia Pdng, ddu tranh phan bdc
cdc quan diém sai trdi, thu dich trong tinh hinh moi". Tai Dai hoi lan tha XII, béng
chi 18: “Tiép tuc ddi méi hé thong chwong trinh ddo tao, boi dwong LLCT theo
huwéng ndng cao chdt lwong, chii trong tinh hidu qud va phit hop véi timg doi
twong”. Tai Pai hoi 1an the XIII, phuong cham vé dao tao, bdi dudng LLCT cua
Dang ta trong thoi gian t6i d6 1a: “Tiép tuc déi méi manh mé néi dung, phwong thirc
cong tac tu tuong, bao dam tinh dang, tinh khoa hoc, tinh chién ddu, tinh thuc tién,
kip thoi va hiéu qud; ndng cao chdt lwong tuyén truyén, gido duc (GD), hoc tdp chii
nghia Mdc - Lénin, tw tuwong Ho Chi Minh”.

Trong hé théng dao tao, bdi dudng can bg cua Pang va Nha nudc, cac truong
chinh tri tinh, thanh phé tric thuéc Trung wong gitr vai trd dic biét quan trong trong
viéc dao tao, bdi dudng LLCT cho doi ngii can bo, dang vién ¢ dia phuong. Py la
nhirng co s& dao tao c6 nhi€ém vu truc tiép trang bi cho can bd nén tang ly luan cua
cht nghia Mac - Lénin, tu twong H5 Chi Minh, duong 18i, chii truong ciia Pang,
chinh sach va phap luat cia Nha nudc; dong thoi gop phan nang cao ban linh chinh
tri, ning lyc tu duy 1y luan va kha ning van dung 1y luan vao thyc tién cong tac.
Thong qua hoat dong dao tao, cac trudng chinh tri tinh gép phan chuan héa trinh do
LLCT cua doi ngli can bo theo ti€u chuan chtrc danh, nang cao nang lyc 1anh dao va
QL cua hé théng chinh tri & co sd, tu d6 dong gbp quan trong vao viéc thuc hién céc
nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, bao dam quéc phong, an ninh va xay dung
bang ¢ dia phuong.

Trong bdi canh hién nay, khi dat nudc dang ddy manh cong nghiép hoa, hién
dai hoa, hoi nhap quéc té sau rong va chuyén ddi sd trén nhiéu linh vuc, yéu cau dat
ra d6i v6i doi ngil can bd, dang vién ngay cang cao ca vé trinh do chuyén mon, ning
luc 13nh dao va ban linh chinh tri. Pong thoi, trude nhitng dién bién phuc tap cua
tinh hinh thé gi61, khu vuc va sy chéng pha cua cac thé luc thu dich trén linh vuc tu
tudng, viéc nang cao chat lwong dao tao LLCT cang trd nén cap thiét. Vi vay, cac
truong chinh tri tinh can khong ngimg d6i méi ndi dung, chuong trinh va phuong
thirc ddo tao nham dap ng yéu ciu moi cua thuce tién, trong d6 cong tac QL dao tao



dong vai tro dic biét quan trong, quyét dinh dén chat luvong va hiéu qua cua hoat
dong dao tao.

Quan 1y (QL) dao tao LLCT néi chung va QL dao tao trung cidp LLCT & cac
truong chinh tri néi riéng & Viét Nam co6 nhitng nét dac thu: 1) bat dudi sy chi dao
tryc tiép cuia Pang Cong san Viét Nam; 2) Trong cac tiéu chuan, tiéu chi bé nhiém
can bo lanh dao, QL cuia tit ca cac cap, cic nganh trong hé théng chinh tri doi hoi
phai co trinh d§ LLCT; doi hoéi chuong trinh dao tao LLCT hién nay phai dap ting
muc tiéu dao tao ngudn nhan lyc. Thuc té trong nhitng nim qua, coéng tac QL dao
tao trung cap LLCT & cac trudong chinh tri tinh, thanh phé truc thudc Trung wong
noi chung va truong chinh tri cac tinh khu vyc Tay Nguyén noi rieng thuc hién mot
cach bai ban, truyén thong, mang tinh chat 1y thuyét chua gin két voi thuc tién,
chua tiép can cac 1y thuyét QL hién dai, didu d6 tic dong rat 16n dén chat luong,
hiéu qua dao tao.

Trong bdi canh do, viéc tiép can cac mo hinh QL GD hién dai nham nang cao
hiéu qua QL dao tao LLCT 1a yéu ciu can thiét. Mot trong nhitng mé hinh duoc st
dung phd bién trong QL va danh gia chat lugng GD hién nay 1a mo hinh CIPO
(Context - Input - Process - Output). Cach tiép can nay cho phép xem xét hoat dong
ddo tao mdt cach toan dién tir bdi canh dao tao, cac nguén luc dau vao, qué trinh to
chirc dao tao cho dén két qua dau ra. Viéc van dung tiép can CIPO trong QL dao tao
trung cap LLCT tai cac truong chinh tri tinh s& gitp nhan dién day du cac yéu to
anh huong dén chit luong dao tao, tir d6 dé xuat cac giai phap QL phu hop nhim
nang cao hiéu qua dao tao, dap Gmg yéu cau chuin héa va nang cao chat luong doi
ngili can bg, dang vién trong tinh hinh mai.

Dic biét, doi véi khu vuc Tay Nguyén, dia ban ¢6 vi tri chién luge quan trong
vé kinh té, chinh tri, quéc phong va an ninh, vi¢c nang cao chat luong do1 ngili can
bd cang cd ¥ nghia quan trong d6i véi s 6n dinh va phat trién bén vimmg cua khu
vuc. Vi vay, nghién ctru QL dao tao trung cap LLCT tai cic truong chinh tri tinh
khu vye Tay Nguyén theo tiép can CIPO khong chi c6 ¥ nghia 1y ludn ma con co
gia tri thyc tién siu sic trong viéc nang cao chit lugng dao tao va phat trién ngudn
nhan luc cho hé théng chinh tri & dia phuong.

Thuc tién c¢6 kha nhiéu cong trinh nghién ciru vé dén dao tao LLCT nhung
chua c6 cong trinh nghién ciru ndo lién quan dén dao tao trung cdp LLCT tai cac
truong chinh tri tinh theo tiép can CIPO.

T nhitng co s& 1y ludn va thuc tién néu trén, tac gia chon dé tai: “Qudn 1y dao
tao trung cdp Iy ludn chinh tri tai cdc trwong chinh tri tinh khu vue Tdy Nguyén
theo tiép cdn CIPO” 1am dé tai nghién ctru.



2. Muc dich nghién ciru
Nghién ctru co s¢ 1y luan, co so thuc tién QL dio tao trung cap LLCT

theo tiép can CIPO tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén, ludn an dé
xuat cac giai phap QL gop phan ning cao hiéu qua dao tao trung cip LLCT tai
cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén trong giai doan hién nay.

3. Khach thé va déi tweng nghién ciru

3.1. Khdch thé nghién ciru: Dio tao trung cap LLCT & cac truong chinh tr
tinh.

3.2. Poi twong nghién cibu: Quan 1y dao tao trung cap LLCT tai cac truong
chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén tiép can CIPO.

4. Nhiém vu nghién ctru

4.1. Nghién ctru co s& 1y luan vé QL dao tao trung cdp LLCT tai trudng chinh
tri tinh theo tiép can CIPO.

4.2. Nghién ctru co so thuc tién vé QL do tao trung cip LLCT tai cc trudong
chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén theo tiép can CIPO.

4.3. Dé xuat giai phap QL dao tao trung cip LLCT tai cac trudng chinh tri tinh
khu vuc Tay Nguyén theo tiép can CIPO.

4.4. T6 chuc khao nghiém cac giai phap va thuc nghiém mot giai phap QL dao
tao trung cap LLCT theo tiép can CIPO tai Truong Chinh trj tinh Gia Lai.

5. Pham vi nghién ctru, d6i twong khao sat

5.1. Pham vi nghién cvuu

5.1.1. Pham vi vé khéng gian

Luan an nghién ctru thyc tién QL dao tao trung cap LLCT tai cac truong chinh
tri tinh khu vuc Tay Nguyén, thoi diém trude ngay 01/7/2025 bao gdém: Truong
Chinh tri cac tinh: Gia Lai, Kon Tum, Bdk Lak, Pak Nong, Lam Déng.

5.1.2. Pham vi vé thoi gian

Luan 4n nghién ctru thyc tién QL dao tao trung cap LLCT tai cac truong chinh
tri tinh khu vuc Tay Nguyén giai doan 2022 - 2024.

5.2. Doi twong khdo sdt

Céan bd QL (bao gom: Ban giam hiéu (Hiéu truong, Pho Hiéu truong); lanh
dao va vién chuc phong QL dao tao va nghién ctru khoa hoc), GV tai 05 truong
chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén.

Hoc vién cac 16p trung cdp LLCT cua cac trudng chinh trj tinh.

5.3. Chii thé ciia cdc gidi phdp dé xudt

Hiéu truong (chii thé QL) va trudng cac khoa chuyén mén, cic phong chic
nang (chu thé phdi hop) cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén.



5.4. Thoi gian khdo sat

Tir thang 7/2023 dén thang 7/2024.

6. Gia thuyét khoa hoc

Cong tac QL dao tao trung cap LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay
Nguyén trong nhitng nim qua d dat dugc mot s6 két qua nhit dinh, song van con
tdn tai nhirng han ché anh huong dén chat lugng va hi¢u qua dao tao. Viéc xay dung
co s& 1y luan khoa hoc vé QL dao tao trung cap LLCT theo tiép can CIPO, két hop
v6i danh gia thuc trang theo cac yéu td bdi canh, yéu té dau vao, yéu td qua trinh va
yéu t6 dau ra, 1am nén tang cho viéc dé xut va trién khai dong bd cac giai phap QL
pht hop, s& gop phan nang cao chat lugng va hiéu qua dao tao trung cdp LLCT, dap
ung yéu cau dao tao doi ngil can b trong giai doan hién nay.

7. Dong gép méi cia ludn an

- B6 sung, lam rd mot s6 van dé 1y luan vé QL dao tao trung cip LLCT theo
tiép can CIPO, qua d6 gép phan hoan thién khung Iy thuyét vé QL dao tao LLCT
trong diéu kién dic tha cua cac truong chinh tri tinh

- Panh gia thue trang QL ddo tao trung cdp LLCT tai cac trudng chinh trj tinh
khu vuec Tdy Nguyén trong nhirng nim qua, chi ra rd nhitng diém manh, diém yéu,
co hoi va thach thue cua thyc trang QL dao tao, tao co s& khoa hoc tin cay cho viée
d6i mé6i cong tac QL dao tao

- Pé xuat duoc mot s giai phap QL dao tao trung cdp LLCT theo tiép cin
CIPO mang tinh dic thu vung Tay Nguyén, co tinh kha thi va dinh huéng Grng dung
rd rang, gop phan nang cao chét lwong, hiéu qua dao tao LLCT, dong thoi c6 gia tri
tham khao ddi v6i cac dia phuong khac cé diéu kién twong dong.

8. Nhirng luin diém bao vé

- Quan 1y dao tao trung cap LLCT tai cac trudng chinh tri tinh theo mé hinh
CIPO 1a co so 1y luan phu hop dé xay dung khung 1y thuyét QL dao tao trung cap
LLCT tai cac truong chinh tri tinh trong bdi canh hién nay;

- Thuc trang QL d#o tao trung cAp LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vuc
Tay Nguyén, khi duoc phan tich theo cac yéu té ciia md hinh CIPO: bdi canh, dau
vao, qud trinh, du ra, cho théy su ton tai déng thoi ctia nhitng két qua dat dugc va
nhimg han ché mang tinh hé théng, qua d6 khang dinh yéu cau cap thiét phai doi
mai cong tac QL dao tao;

- Hé théng giai phap QL dao tao trung cap LLCT duoc xay dung trén co sé
tiép can CIPO c6 tinh khoa hoc, tinh hé théng va kha nang trién khai trong thuc
tién, phu hop voi diéu kién dic thu cua khu vuc Tay Nguyén, gbp phan nang cao
chat lugng va hiéu qua dao tao trong giai doan hién nay.



9. Cach tiép can va phwong phap nghién ctru

9.1. Cich tiép cin

9.1.1. Tiép cin hé thong, cdu triic

Luan an tiép can QL dao tao trung cép LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu
vuc Tay Nguyén nhu mot hé thdng chinh thé c6 cu trac, trong d6 cac yéu td muc
tiéu, ndi dung, phuong thirc t6 chirc, chu thé QL va ddi twong dao tao cé mdi quan
hé chit ché, tac dong qua lai 13n nhau. Xuat phat tir dic thu dbi tuong dao tao 1a doi
ngil can bd ldnh dao, QL va ndi dung dio tao chu yéu 1a LLCT, chuong trinh trung
cAp LLCT duoc xéac dinh 1a chuong trinh phat trién nhan thic va tu duy chinh tri
theo chtrc danh, khong phai dao tao nghé nghiép theo bac hoc thong thudng. Vi vy,
QL dao tao duoc xem xét trong cu truc dic thu ndy, dong thoi dit trong mdi lién hé
vo1 cac loai hinh QL dao tao khac nham bao dam tinh hé théng va 1am co s& dé xuit
cac giai phap QL phu hop, hiéu qua.

9.1.2. Tiép cén lich si - logic

Luan an van dung cach tiép can nay thong qua viéc khai thac va phan tich cac
nguén tu liéu khac nhau nham nghién ctru hoat dong dao tao va QL dao tao trung
cap LLCT tai cac trudng chinh tri tinh khu vuc TAy Nguyén, tir d6 nhan dién cac
dic diém, méi lién hé va xu hudng van dong cua hoat dong nay trong nhiing diéu
kién khong gian va thoi gian cu thé. Trén co s& do, viée phan tich, danh gia thuc
trang QL duogc thuc hién moét cach toan dién, lam can c dé xudt cac giai phap QL
phu hop, bao dam tinh hé thdng, kha thi va gop phan ning cao hiéu qua dao tao tai
cac nha truong.

9.1.3. Tiép cdn phirc hop

Luan 4n van dung tiép can phirc hop trong nghién ctru hoat dong dao tao va
QL dao tao trung cdp LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vue Tay Nguyén, theo
d6 dbi twong dugc xem xét dong thoi trén nhiéu phuong dién, cap do va goc do 1y
thuyét khac nhau nham nhan dién dy dii cac mbi quan hé va dic trung ban chét cua
n6. Cach tiép can nay cho phép phan tich hoat dong dao tao va QL dao tao dudi
nhiéu khia canh dan xen, bao dam céc giai phap dé xuat c6 tinh hé théng, dong bod
va toan dién, khic phuc cach nhin phién dién, don chiéu.

9.1.4. Tiép c¢in CIPO

Ludn 4n van dung tiép can CIPO nhu mot khung phan tich tong thé trong
nghién ctru QL dao tao trung cap LLCT tai cac truong chinh trj tinh khu vuc Tay
Nguyén. Theo do, hoat dong dao tao va QL dao tao dugc xem xét trong mbi quan
hé bién chimg gitta bon yéu té co ban: bdi canh, ddu vao, qua trinh va dau ra.

Viéc tiép can theo mé hinh CIPO cho phép luan an nhan dién day du cac yéu
t6 cAu thanh va cac mdi quan hé tac dong trong hé thong QL dao tao, tir 46 danh gia



thyc trang mot cach toan dién va dé& xuit cac giai phap QL theo huéng ddng bo,
c6 can cu khoa hoc va phu hgp voi dac thu cua céc trudong chinh tri tinh khu vuc
Tay Nguyén.

9.2. Phwong phap nghién ciru

9.2.1. Cdc phwong phdp nghién ciru Iy thuyét

(1) Muc dich: Xay dung co s¢ ly luan cia luan an lam co so dé khao sat, danh
gia thuc trang va dé xuat cac giai phap QL dao tao trung cdp LLCT tai cac trudng
chinh tri tinh khu vyc Tay Nguyén theo tiép can CIPO.

(2) Néi dung: Nghién ctru phan tich, tong hop nhitng cong trinh khoa hoc GD
va QL GD; vé hoat dong dao tao trung cip LLCT va QL dao tao trung cip LLCT;
khai thac, phan tich, tong hop va danh gia cac ngudn tai liéu, thong tin khoa hoc ¢o
lién quan dén dé tai nghién ctru; chon loc va van dung céac luan diém khoa hoc tir
cac tai liéu, cac cong trinh khoa hoc, cac két qua nghién ctru cua cic cong trinh,
sach, tap chi khoa hoc, luan an c¢6 lién quan dén luan an.., trén co s& d6 lam sang to
nhirng van dé 1y luan vé hoat dong ddo tao trung cip LLCT va QL dao tao trung cip
LLCT tai cac truong chinh tri tinh.

9.2.2. Cdc phwong phdp nghién ciru thuc tién

Luan 4n str dung phdi hop cac phuong phap nghién ctru thuc tién nhu: Phuong
phap diéu tra bang bang hoi, phuong phap phong van sau, phuong phap nghién ctru
san pham hoat dong, phwong phéap thuc nghiém va phuong phéap xir 1y s6 liéu; trong
d6, phuong phap diéu tra bang bang hoi va phuong phap phong van sau 1a phuong
phép chinh, cic phuong phap khac 1a phuong phéap ho tro.

9.2.2.1. Phwong phdp diéu tra bang bang hoi

(1) Muc dich: Khao sat, danh gia thuc trang hoat dong dao tao trung cap
LLCT va QL dao tao trung cdp LLCT tai cac trudong chinh tri tinh khu vuc Tay
Nguyén theo tiép can CIPO.

(2) Néi dung: St dung bang hoi (tir cac bang phu lyc tir s6 01 dén s6 09) dé
khao sat thuc trang hoat dong dao tao trung cép LLCT va QL dao tao trung cép
LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vic Tay Nguyén theo tiép can CIPO.

(3) Cong cu: Bo phiéu hoi danh cho Lanh dao truong, 1anh dao, vién chirc
Phong QL dao tao va nghién ctru khoa hoc; bo phiéu hoi danh cho GV (GV, GV
kiém nhiém); bo phiéu hoi danh cho HV céc 16p Trung cap LLCT tai cac truong
chinh tri tinh khu vyc Tay Nguyén.

(4) Poi twong va cdch thurc thyc hién: Khao sat ban gidm hi¢u; lanh dao, vién
chuc phong QL dao tao va nghién ctru khoa hoc; GV (GV, GV kiém nhi¢m); HV
céc 16p trung cap LLCT tai cac trudng chinh tri tinh khu viyc TAy Nguyén. Lién hé
v6i ban giam hiéu trudng tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén dé xin



phép thuc hién khao sat. Bio cdo xin ¥ kién ban giam hiéu, lanh dao phong QL dao
tao va nghién ctru khoa hoc, GV, HV cua cac truong vé muc dich khéo sat, phat
phiéu khdo sat, huéng dan thuc hién khdo sat, thu thap phiéu sau khao sat.

9.2.2.2. Phwong phdp phong van

(1) Muc dich: Thu thap thong tin dya trén co sd qua trinh giao tiép, tra 1i cdu
hoi vé thuc trang hoat dong dao tao trung cap LLCT va QL dio tao trung cap LLCT
tai cac trudng chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén theo tiép can CIPO dé hd tro cho
phuong phap nghién ciru bang bang hoi.

(2) Néi dung: Tim hiéu sau vé thyc trang, nguyén nhan mot s han ché trong
t6 chirc hoat dong dao tao trung cap LLCT va QL dao tao trung cdp LLCT tai cac
truong chinh tri tinh khu vyc Tay Nguyén theo tiép can CIPO.

(3) Céng cu: Bo cau hoi phong van, bién ban phong van (tir phu luc 10 dén
phu luc12)

(4) Déi twong va cdach thirc thie hién: Phong van ban giam hiéu (nguyén 1a
ban giam hi¢u), GV cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén, lanh dao S&
Khoa hoc va Coéng nghé tinh Gia Lai thong qua hinh thirc giao tiép voi bd cau hoi
phong van lién quan dén nhitng ndi dung cua phiéu diéu tra. Lién hé véi cac ca nhan
dé xin phép thuc hién phong van; thuc hién phong van dé thu thap va tong hop
thong tin lién quan dén véan dé nghién ciru.

9.2.2.3. Phwong phdp nghién ciru san pham hoat déng

(1) Muc dich: Tim hiéu viéc td chitrc hoat dong dao tao trung cép LLCT va QL
dao tao trung cAp LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vic Tay Nguyén theo tiép
can CIPO, qua d6 rut ra cac kinh nghiém thuc tién QL hoat dong nay.

(2) Néi dung: Nghién ctru cic san pham cia hoat dong ddo tao trung cap
LLCT va QL dao tao trung cdp LLCT tai cac trudong chinh tri tinh khu vuc Tay
Nguyén theo tiép can CIPO.

(3) Céng cu: Dya trén co sé cac ndi dung ciia bd phiéu hoi danh cho ban gidm
hiéu, 1anh dao, vién chtrc phong QL dao tao va nghién ciru khoa hoc; bo phiéu hoi
danh cho GV, quan sat cac san phim c6 lién quan.

(4) Déi twong va cdch thire thire hién: Quan sat, nghién ctru cac loai hd so QL
dao tao trung cdp LLCT cua truong, hd so QL cia cac khoa chuyén mén, ké hoach
day hoc cua GV,... Lién hé voi ban giam hi€u cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay
Nguyén dé xin phép quan sat ho so va du gidr giang caa 02 GV/truong. Duya trén co
s ly ludn da co, phan tich, danh gia két qua thuc hién ctua hoat dong QL va xac
dinh mirc do dat dugc cia cac hoat dong & mdi truong.

9.2.2.4. Phuong phdp thuc nghiém

(1) Myc dich: Kiém chtng tinh kha thi, hiéu qua khi thuc hién giai phap QL



dao tao trung cip LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Ty Nguyén theo tiép
can CIPO, gop phan khang dinh tinh dung dan cta gia thuyét khoa hoc.

(2) Ngi dung: Trién khai thuc nghiém giai phap “Quan 1y theo vét hoc vién
trong ddo tao trung cap 1y LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vic Tay Nguyén”.

(3) Péi twong va cach thirc thuc nghiém: Ban Giam hiéu, lanh dao, vién chirc
Phong QLDT & NCKH, GV va HV Truong Chinh trj tinh Gia Lai. To chirc thuc
duogc trinh bay cu thé & phan thuc nghiém giai phap ctia chuong 3.

9.2.2.5. Phirong phdp phan tich s6 liéu khdo sdt

(1) Muc dich: Tong hop sé liéu khéao sat, dinh tinh va dinh luong dir liéu qua
cac thong tin va s6 lidu cy thé dé danh gia thuc trang van dé nghién ctru.

(2) Néi dung: Théng ké két qua khao sat, cac ndi dung thu thap duoc dé danh
gia thyc trang hoat dong dao tao trung cdp LLCT va QL dao tao trung cdp LLCT tai
cac truong chinh tri tinh khu vuc TAy Nguyén theo tiép can CIPO; kiém chimng,
phan tich, chimg minh cac luan diém nghién ctru va rat ra cac két luan khoa hoc.

(3) Cach thuc thuc hién

- Xuly sb liéu diéu tra béng bang hoi: S6 lidu thu duoc sau khao sat thuc tién
tir phuong phap diéu tra bang bang hoi, st dung chwong trinh SPSS phién ban
26.0 dé xtr Iy va phén tich thong ké nham danh gia vé mit dinh luong va dinh tinh,
dam bao do tin cdy cta cac két qua thu duge. Cac thong sb va phép toan thong ké
duoc st dung trong nghién ctru nay 1a phan tich thong ké mo ta va phan tich thong
ké suy luan.

+ Phén tich théng ké mé ta: cac chi sé sau duge sir dung trong phén tich thong
ké mo ta: gia tri trung binh (BTB), d6 1éch chuan (PLC). Gia tri trung binh dugc
dung trong viéc tinh diém dat dugc cia ting nhém ménh dé. Po 1éch chuan duoc
dung dé mo ta su phan tan hay mutrc d6 tip trung cta cc cau tra 10i mau, nham danh
gia thuc trang hoat dong dao tao trung cip LLCT va QL dao tao trung cap LLCT tai
céc truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén theo tiép can CIPO.

+ Phan tich thong ké suy luan: Dbi voi cac phép so sanh tuong quan gia tri
trung binh cta 2 nhém, phép twong quan tuyén tinh (hé sé twong quan Pearson, ki
hiéu r) cho biét mirc d6 twong quan manh hay yéu giita hai bién sb c6 dang 1a cac
diém s6 (bién dinh lugng). Hé s6 tuong quan r dugc coi 1 ¢6 y nghia vé mat thong
ké khi p < 0.05. Cach xir Iy ndy nham kiém tra tinh twong quan giita mirc do thyc
hién va két qua thyc hién cta cac hoat dong.

+ Phan tich so sanh: Str dung phép so sanh gia tri trung binh (Compare Mean),
sit dung phuong phap kiém nghiém T-test dé kiém dinh c6 hay khong su khéac biét
cua gia tri trung binh trong nghién ctru thyc nghiém.

- Xt 1y s6 liéu phong van: dit liéu phong van duogc ghi lai bang vin ban, phan
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tich ndi dung dé phan loai y, mot s6 ndi dung s& duge trich dan nguyén vin trong
nhiing trudng hop cap thiét. Thong tin phong van sé dugc dung vao viée ddi chiéu,
so sanh dé 1am rd két qua khao sat.

- Xt 1y sb liéu tir nghién ctru san pham hoat dong: Nghién ctru ké hoach, cac
loai hd so QL dao tao trung cdp LLCT cua truong, hd so QL cua cac khoa chuyén
mon, ké hoach day hoc ctia GV,... két qua quan sat gid giang cuia GV, ddi chiéu, so
sanh v6i két qua thu thap duoc tir phiéu khao sat va phong van sau. Trén co s do,
c6 nhitng nhan dinh, danh gia thyc trang t6 chuc hoat dong dao tao trung cfip LLCT
va QL dao tao trung cdp LLCT tai cac trudng chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén
theo tiép can CIPO.

10. B4 cuc ciia ludn an

Ngoai phian m¢& dau, két luan, khuyén nghi, danh muc tai liéu tham khéo va
phu luc, ndi dung chinh cua luan an duoc cAu tric gém 3 chuong nhu sau:

- Chwong 1: Co s6 1y luan vé quan 1y dao tao trung cp 1y luan chinh tri tai
truong chinh tri tinh theo tiép can CIPO.

- Chwong 2: Thyc trang quan 1y ddo tao trung cap 1y luan chinh tri tai cac
truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén.

- Chwong 3: Giai phap quan ly dao tao trung cip 1y luan chinh tri tai cac
truong chinh tri tinh khu vye Tay Nguyén theo tiép can CIPO
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CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY PAO TAO TRUNG CAP LY LUAN CHINH
TRI TAI TRUONG CHINH TRI TINH THEO TIEP CAN CIPO

1.1. Tong quan nghién ciru van dé

1.1.1. Cdc nghién civu vé dao tao trung cap Iy ludn chinh tri

Xuat phat tir y nghia va tim quan trong cta cong tac dao tao LLCT cho doi
ngil can bo 1anh dao, QL cac cp, nhitng nim gan day, nhiéu tac gia trong nudc va
trén thé giéi da nghién ctiru dén cac dé tai c6 lién quan dén cong tac can bo, cong tac
dao tao, bdi dudng LLCT. C6 thé khai quat mot sd cong trinh, bai viét quan trong
nhu sau:

Tac gia Hoang Vin Hoan (2019), trong bai viét: Tdc dong ciia cong tic dao
tao, boi duong LLCT dén nang lyc lanh dao, QL, diéu hanh cia dji ngii can bo
lanh dao cdrp xd hién nay: qua thuc 1é mot sé tinh phia Bdc, vé mit 1y luén, tac gia
da khai quat co so Iy ludn vé mbi quan hé giita cong tac dao tao, bdi dudng LLCT
voi nang luc 1anh dao, QL, diéu hanh cia can bo lanh dao cép xa. Nghién ctru chi rd
vi tri, vai tro then chdt cta doi ngii can bd 1anh dao cép xa trong hé théng chinh tr1
co s, dong thoi phan tich chuong trinh, ndi dung, phuong phap va hinh thirc dao
tao, boi dudng LLCT hién hanh. Vé mit thuc tién, nghién ctru da danh gia thuc
trang tac dong ciia cong tac dao tao, boi dudng LLCT d6i voi ning lyc 1anh dao, QL
va diéu hanh cta doi ngil can bd 1anh dao cép xa qua khao sat thuc té tai mot s tinh
phia Bic. Trén co s& do, tac gia dé xudt cac giai phap doi méi ndi dung, phuong
phap, t6 chirc dao tao va boi dudng LLCT nham nang cao nang luc lanh dao, QL,
diéu hanh ctia d6i ngil can bo lanh dao cp xa trong thoi gian tdi. Tuy nhién, tic gia
chua di sau phan tich céc yéu td vé thé ché, chinh sach, tac dong cua hoi nhap quéc
té va dic biét 1a anh huong cua cude cach mang cong nghiép 4.0 dén cong tac dao
tao, boi dudng LLCT; ngoai ra, nghién ciru ciing chwa van dung mot khung 1y
thuyét QL hién dai (nhu tiép can CIPO) dé phan tich mdi quan hé giita dau vao, qua
trinh, dau ra va bdi canh trong QL dao tao LLCT cho can bd ldnh dao co sé [34].

Qua nghién ctru cong trinh khoa hoc trén ctia Hoang Van Hoan c6 thé nhan
dinh: Vai tro quan trong cia dao tao LLCT ddi véi viec nang cao nang lyc lanh dao,
QL cuia doi ngii can bd co sd; yéu cau doi méi noi dung, phuwong phép dio tao gin
Iy luan véi thuc tién; goi mo hudng tiép can QL dao tao LLCT theo hé théng, col
trong su twong tac gitta yéu td bdi canh ving mién véi dau vao, qua trinh va dau ra
clia ddo tao; tir d6 1am cin ctr dé xdy dung cac giai phap QL dao tao trung cip
LLCT phu hop v6i dac thu Tay Nguyén.

Trong bai viét cua tac gia Lé Kim Viét: “Mot so van dé dat ra trong cong tic
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dao tao, boi duong LLCT cao ccfp cho can b¢ lanh dao, QL hién nay”, da chi ra mot
s6 van dé can giai quyét trong cong tac do tao can bo lanh dao, QL, d6 1a: ndi dung
chuong trinh con ning vé 1y luan, chua bam sat nhu cau nguoi hoc va nhu cau thuc
tidn dit ra; phuong phap dao tao, bdi dudng don diéu, ning vé truyén thu mot chiéu,
chua phat huy tinh ning dong, sang tao ctia ngudi hoc; hé théng co sé dao tao boi
dudng can bd céng kénh, phan tan cac ngudn luc dao tao. Qua do, tac gia khing
dinh viéc thay d6i ca noi dung, phuong thirc dao tao, phuong phap QL dao tao va
cach thirc hoc tdp LLCT cao cép cua HV 1a van dé quan trong, cin thiét nhdm ning
cao chit luong can bo lanh dao, QL trong bdi canh dat nude hién nay. Cac giai phap
tac gia Lé Kim Viét dé xuat 1 co so dé chung t6i nghién ciru, van dung dé xuat cac
giai phap cho luan an cta minh [107].

Cung nghién ctru linh vyuc nay c6 tac gia Nguyén Thanh Diing (2012), vé ndng
cao chat heong ddi ngii can bo chii chét cap huyén & cdc tinh Tdy Nguyén trong giai
doan hién nay, Luan an tién si khoa hoc chinh tri, Hoc vién Chinh trj - hanh chinh
qudc gia, Ha Noi [24]; tac gia Nguyén Vin Ly (2013), Néng cao néing lec tw duy 1y
lugn ciia ddi ngii lanh dao cdp huyén ngwoi dan téc thiéu sé ¢ Tay Nguyén (qua
khdo sat cdc tinh Kon Tum, Gia Lai, Pdak Lak), NXB Chinh tri quéc gia, Ha Noi
[64]. Trong nghién ctru ctia minh, cic tac gia nhin manh ning lyc tu duy 1y luan giir
vai tro then chét trong hoat dong lanh dao, QL cua cén bd cép huyén nguoi dan toc
thiéu s, boi day 1a co s& dé nim viing chii nghia Mac - Lénin, tu twong HO Chi
Minh, dudng 16i ctia Pang, chinh sach phéap lut ctia Nha nudc va van dung vao giai
quyét cac van dé thuc tién. V& Iy luan, tac gia da xay dung dugc khung 1y thuyét vé
nang lyc tu duy 1y ludn va khang dinh vai trd ciia n6 trong hoat dong lanh dao, QL.
Vé thuc tién, tac gia khao sat nang luc tu duy ly luén cia doi ngii can bg 1anh dao
cap huyén ngudi dan toc thicu s6, chi ra han ché va dé xuat 06 giai phap nham nang
cao nang lyc nay.

Nhin chung, cic nghién ctru trén déu théng nhat khang dinh vi tri, vai tro chién
lugc cua doi ngil can bo chi chdt cap huyén ngudi dan toc thiéu sé & Tay Nguyén;
ddng thoi dé xudt cac giai phap ning cao chit lvong d6i ngii ndy thong qua dao tao,
bdi dudng LLCT. Tuy nhién, cac cong trinh chu yéu tip trung vao ndi dung dio tao,
chua gan chat voi phuong thire QL dao tao hién dai theo khung CIPO, ciing chua
phan tich sau hiéu qua van dung kién thirc LLCT vao giai quyét cac tinh hudng thuc
tién tai dia phuong sau dao tao.

Tir nghién clru cua cac tic gia noi trén, co thé goi moé mot sd nodi dung khi
nghién ciru dé tai QL ddo tao trung cap LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vuc
Tay Nguyén nhu sau: 1) Can tinh dén dic thu ving mién, phong tuc, dan tri trong
QI dao tao; 2) Pao tao LLCT phai gin véi nang cao ning lyc thuc tién, dic biét 1a
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tu duy 1y luan; 3) QL dao tao can theo tiép cin hé théng CIPO, bao dam sy déng bod
giita dau vao, qua trinh, dau ra va bdi canh tac dong.

Chu tich H6 Chi Minh (2011), trong tac pham Sita déi 16i lam viée, Chu tich
Hd Chi Minh dic biét nhin manh vai trd cta cong tac huén luyén, dao tao can bd va
yéu cau hoc tap 1y ludn phai gin véi thuc tién cong tac. V& mit 1y ludn, tic pham da
néu ré quan diém: can bé mudn lam viéc t6t phai hoc 1y luan, nhung hoc 1y luan
khong phai dé “néi sudng”, ma cot dé nang cao ning luc giai quyét cong viéc thuc
tidn; dong thoi, hudn luyén can bd duoc xac dinh 13 cong viée gbc cua Pang. Vé
mit thuc tién, nhitng luan diém ctia H6 Chi Minh cho thiy yéu ciu phai to chirc
cong tac dao tao, boi dudng mot cach thiét thuc, phu hop véi doi tuong, chéng bénh
gido diéu, hinh thuc trong hoc tap 1y luan [43, tr.272]. Py 1a co s tu tudng quan
trong dé nghién ctru QL dao tao trung cip LLCT tai cc trudng chinh trj tinh theo
huéng gin chit gitta muc tiéu dao tao, ndi dung chuong trinh, phuong phép to chire
dao tao va yéu cau thuc tién cta doi ngii can bd ¢ co sd.

1.1.2. Cdc nghién ciru vé qudn ly dao tao trung cdp ly lugn chinh tri

Xuét phat tir vi tri, vai tro va tam quan trong cua QL dao tao, boi dudng
LLCT, thoi gian qua, d c6 nhiéu tac gia di sau nghién ctru cac van dé lién quan dén
viéc QL hoat dong dao tao LLCT theo cac cach tiép can khac nhau, nhu: tiép can
QL noi dung dao tao, tiép can QL hoat dong dao tao, tiép can QL dao tao theo QL
tong the, tiép can QL dao tao theo tiép can CIPO. Co thé tong hop cac cong trinh
nay thanh ba nhém nghién ctru chinh sau day lién quan dén d6i tuong nghién ciru
clia dé tai:

Nhém thir nhdt: Cac nghién ctru chung vé QL c¢6 lién hé voi QLGD:

Harold Koontz, Cyril Donnel va Heinz Weihrich (1992), Nhitng vin dé cot
yéu cia QL [28]; Nguyén Thi My Loc, Ping Qudc Bao, Nguyén Trong Hau,
Nguyén Qudc Chi, Nguyén Si Thu (2012), OL GD: M{t sé vin dé 1y ludn va thuc
tién [63]. Vé mat 1y luan, cac cong trinh nay d tap trung nghién ciru nhiig van dé
co ban cua QL va khoa hoc QL no6i chung, dac biét lam rd hé théng chuc nang QL.
Céc tac gia dd phan chia hoat dong QL thanh nhing chtrc ning co ban nhu: ké
hoach hda, t6 chtrc, chi huy, phéi hop va kiém tra. Déng thot, cac nghién ctru cling
phan tich vai tro cua d6i méi mo hinh QL, tAm quan trong cua viéc hoach dinh
chién luoc, ning sut lao dong tri thirc, thong tin QL va QL ban than cta nha QL.
Vé mit thyc tién, nhitng nghién ciru nay cung cap khung tham chiéu quan trong cho
viéc van dung cac chtrc nang QL trong td churc, dic biét nhdn manh dén QL trong
bbi canh thay d6i nhanh ctia méi truong va yéu cau d6i méi tu duy QL. Tuy nhién,
cac cong trinh chu yéu tiép can QL & pham vi chung hodc trong bdi canh QL doanh
nghi¢p, QL GD noi1 chung, chua di sdu vao linh vuc QL dao tao LLCT ¢ cac truong
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chinh tri tinh.

Qua phan tich, nghién ctru ctia céc tac gia trén, co thé rat ra mot sd bai hoc va
ap dung vao dé tai QL ddo tao trung cap LLCT tai cac trudng chinh tri tinh khu vuc
Tay Nguyén nhu sau: 1) Cac nghién clru nay giup hinh thanh khung 1y luan chung
vé QL, dac biét 1a hé théng chtrc nang QL lam nén tang dé van dung vao QL dao
tao trung cdp LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vyc Tay Nguyén; 2) Goi mé
hudng tiép can d6i méi trong xay dung chién luge QL, nang cao ning lyc tu QL va
thich img v6i bdi canh dic thu ving Tay Nguyén.

Nhom thw hai, QL dao tao vdi vai tro 1a chirc nang trong tdm trong QL nha
truong, cua cac co sé GD - dao tao.

Tac gia Nguyén Tat Giap (2012), voi cong trinh nghién ctru: Phwong phdp OL
ddo tao cdn bg va cong chirc, vé mit 1y ludn, tac gia d3 hé thdng hoa nhirng nodi
dung va yéu cau co ban cua hoat dong QL dao tao tai Hoc vién Chinh tri quéc gia
HO6 Chi Minh, bao gém: xac dinh nhu ciu, muc tiéu, ddi tuong dao tao; xay dung
ndi dung, chuong trinh va ké hoach dao tao; t6 chirc QL qua trinh dao tao, boi
dudng; cling nhu danh gid hiéu qua hoat dong dao tao, boi dudng. Vé mit thuc tién,
cong trinh da dé cap dén nhitng kinh nghiém trong QL dao tao & Viét Nam va Nhat
Ban, rit ra bai hoc nham nang cao hi¢u qua td churc va QL dao tao can bo, cong chirc
& Hoc vién Chinh tri quoc gia Ho Chi Minh. Ngoai ra, cong trinh nghién citu ciing
goi mé mot sd giai phap thiét thuc nham ting cuong chat lugng QL dao tao, boi
dudng can bo, cong chirc trong diéu kién ddi méi. Tuy nhién, tac gia méi dimg lai &
viéc khai quat nd1 dung QL dao tao va rat ra kinh nghi¢m, chua di sau phén tich QL
dao tao theo mo6 hinh tiép can CIPO dé lam rd modi quan hé gitta bdi canh, dau vao,
qua trinh va dau ra trong cong tac dio tao can bd, cong chirc. Cong trinh nghién ciru
clia tic gia Nguyén Tat Giap cung cip co s& Iy ludn va goi ¥ thuce tién quan trong dé
tac gia luan an van dung trong nghién ctru dé tai QL dao tao trung cip LLCT tai cac
truong chinh trj tinh khu vuc TAy Nguyén theo tiép can CIPO, dic biét & cac khau
1ap ké hoach, t6 chire, QL qua trinh va danh gia hiéu qua dao tao [25].

Vu Quaén 1y dao tao, Hoc vién Chinh tri - Hanh Chinh Qudc gia H6 Chi Minh
(2009), cudn sach: Mot s6 vin dé vé cong tic dao tao va QL ddo tao. Thuc tién va
kinh nghiém, da tap hop nhiing bai viét lién quan dén ba linh vyc: 1) Pdo tao can bo
lanh dao, QL; 2) Pao tao sau dai hoc; 3) Poi méi phuong phap day va hoc. Vé mat
1y luan, cudn sach tip hop va hé théng hoa nhirng van dé co ban lién quan dén cong
tac dao tao va QL dao tao trong cac co s& dao tao can bg, lanh dao, QL. Vé mat
thuc tién, cong trinh nghién ciru da téng két nhiing kinh nghiém thyc tién quan
trong trong hoat dong dao tao va QL dao tao tai Hoc vién Chinh tri - Hanh chinh
quéc gia H6 Chi Minh; ddng thoi chi ra nhitng han ché, bat cip con ton tai va dé
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xuat mot sb giai phap d6i moi trong thoi gian téi. Tuy nhién, nghién ctru méi dimg
lai & pham vi tong két kinh nghiém ctia Hoc vién, chua xdy dung dwoc khung 1y
luan QL dao tao theo mo hinh tiép can CIPO va cling chua xem xét dén tinh dac thu
ving mién, nhét 1a cac khu vuc con kho khin trong phat trién kinh té - xa hoi [108].

Nhitng kinh nghiém thuc tién duoc tong két trong cong trinh nghién ctru 1a co
sO quan trong dé tac gia luan an van dung trong qua trinh khao sat, danh gia thyuc
trang va dé xuét cac giai phap QL dao tao trung cap LLCT tai cc truong chinh tri
tinh khu vuc Tay Nguyén theo tiép can CIPO.

Nhém thir ba, cac cong trinh dé cép truc tiép dén cong tac dao tao va QL dao
tao LLCT.

Tac gia Truong Thi Nhu Yén (2015), trong luan 4n tién si dé tai: QL ddo tao
cao ccfp LLCT cho cén bé dan téc thiéu sé tai Hoc vién Chinh tri quéc gia Ho6 Chi
Minh trong béi canh hién nay, tac gia xac dinh Hoc vién Chinh tri qudc gia H6 Chi
Minh la trung tdm dao tao, boi dudng can bg 1anh dao, QL cta Pang, Nha nudc va
cic doan thé chinh tri - xa hoi, trong d6 c6 nhiém vy quan trong la dao tao, boi
dudng LLCT cho can bd dan toc thiéu sb. Vé 1y ludn, tac gia di xay dung khung 1y
thuyét QL ddo tao, 1am rd cac cach tiép can, trong d6 co tiép can CIPO. Vé thuc
tién, tac gid danh gid thyc trang QL dao tao cao cép LLCT cho can bo dan tdc thiéu
sO, chi ra han ché va nguyén nhan, tir d6 dé xuat 06 giai phap ting cuong quan ly
dao tao LLCT tai Hoc vién trong giai doan hi¢n nay [110].

Nhin chung, nghién ctru déu da d& cap dén tiép can CIPO trong QL dao tao
LLCT, song chua tryc tiép van dung khung tiép c4n nay dé xay dung hé thong giai
phap. Bai hoc kinh nghiém rut ra cho QL dao tao trung cap LLCT tai cac truong
chinh tri tinh khu vuc Ty Nguyén theo tiép can CIPO, d6 la: 1) QL dio tao phai
tinh dén dac thu ddi tuong HV, nhat 1a yéu t6 dan toc, vung mién, phong tuc tap
quan; 2) Chuong trinh dao tao can dugc thiét ké theo hudng linh hoat, gan 1y luan
véi thue tién dia phuong; 3) GV khong chi vimng chuyén mon ma con can duoc boi
dudng vé nghiép vu su pham va k¥ ning tiép can da van hoa; 4) QL dao tao can van
hanh trong khung CIPO dé dam béo tinh dong b, tir dau vao, qua trinh, dau ra dén
bdi canh tac dong. Pay ciing chinh 1a dinh hudng quan trong dé nghién ciru dé xuét
giai phap QL dao tao trung cap LLCT phu hop véi diéu kién dic thu cta khu vuc
Tay Nguyén.

Tac gia Nguyen Manh Hung (2019), trong luan 4n tién si dé tai: Qudan ly dao
tao gido vién mam non & cdc truong cao dang sw pham trung wong theo tzep can
CIPO, tac gia tap trung nghién ciru va dé xuat cac giai phap QL dao tao gido vién
mAam non tai cac trudng cao dang su pham trung wong theo tiép can CIPO. Két qua
nghién ctru di hé thdng hoa co s& 1y luan, danh gia thuc trang QL dao tao gido vién
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mam non theo tiép can CIPO, chi ra nhitng vu diém, han ché va nguyén nhan. Mic
du luan an da dé cap dén cac yéu t5 boi canh, nhung chua di sau vao céac dac thu cia
tirng khu vire cu thé, nhu cac truong cao dang su pham & cac ving kho khén, noi co
yéu td dia Iy va xa hoi dac biét (twong tu nhu cac truong chinh tri khu vuc Tay
Nguyén); mit khéc, tac gia c6 dé cap dén cac yéu td vé phuong phép giang day va
t6 chtrc qua trinh ddo tao, nhung viéc ap dung CNTT va chuyén dbi sé trong dao tao
gido vién mam non chwa dugc nghién ctru ky ludng; déng thoi, tac gia chua khong
nhin manh du vai tro cta cac td chirc cong dong, phu huynh, va cac co quan lién
quan trong viéc ddo tao gido vién mam non, diéu nay cé thé ap dung vao dao tao
LLCT tai cac truong chinh tri [49].

Tir nhitng két qua trong nghién ciru cua tac gia Nguyén Manh Hung, c6 thé rat
ra mot s6 bai hoc va ap dung vao dé tai QL dao tao trung cip LLCT cac truong
chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén nhu sau: 1) M6 hinh CIPO duoc tac gia Nguyén
Manh Hung ap dung co thé tham khao va ap dung cho dao tao LLCT, dac biét 1a
trong viéc phat trién cac chuong trinh dao tao phu hop véi timg ving mién, nhu Tay
Nguyén; 2) Viéc phan tich yéu t6 dau vao trong luin 4n cia tic gia vé chat lugng
HV, d6i ngli GV va CSVC ¢6 thé ap dung cho céac truong chinh tri; 3) Panh gia dau
ra trong luan an di gitp tac gia dwa ra cac giai phap hiéu qua dé danh gia két qua
dao tao, bao gém viéc theo doi tdc dong cua dao tao ddi v&i HV sau khi tot nghiép.
Diéu nay co thé ap dung vao viéc theo ddi tac dong cua dao tao LLCT d6i v6i cong
tac ctia HV tai cac co quan, to chtrc tai TAy Nguyén, giup cai tién chuong trinh dao
tao sao cho sat thuc voi nhu cau cong tac; 4) Cac giai phap vé phuong phap giang
day tich cuc, ddnh gia qué trinh hoc tap c6 thé duoc ap dung vao dao tao LLCT, bao
gdm cac phuong phap nhu thao ludn nhém, md phong tinh hudng, hay st dung
CNTT dé giang day LLCT.

Tac gia P4 Van Hiéu (2017), trong cong trinh nghién ctru dé tai: Qudn Iy thuc
tdp 16t nghiép cua sinh vién Hoc vién An ninh nhan dan theo tié'p cdn CIPO, vé mit
1y luan, tic gia da lam r6 nhitng van dé co ban vé QL thuc tap t6t nghiép cua sinh
vién theo tiép can CIPO, khai quat dugc muc tiéu, ndi dung, quy trinh, yéu td tac
dong dén chat lugng QL thuc tap, dong thoi bd sung co s& khoa hoc cho viéc QL
hoat dong thuc tap trong cac hoc vién, trudng cong an nhan dan. Vé mat thuc tién,
tac gia tip trung phan tich, danh gia thyc trang cong tac QL thuc tap tot nghiép cua
sinh vién Hoc vién An ninh nhan dan; chi ra nhimg wu diém ciing nhu nhimng han
ché nhu: cong tac lap ké hoach con hinh thtrc, thiéu su gén két voi thuce tién don vi
cong tac; doi ngii giang vién (GV) va can bd hudéng dan chua dugc bdi dudng day
du vé k¥ nang hudng din thyc tip; co ché phdi hop gitta nha truong va don vi thuc
tap chua chit ch&; cong tac danh gia con ning vé hinh thirc, chua phan anh dung
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nang luc van dung kién thirc cta sinh vién. Trén co s¢ d0, tac gia dé xuit 04 nhom
v6i 08 giai phap QL thuc tip tot nghiép cua sinh vién Hoc vién An ninh nhan dan
theo tiép can CIPO, tap trung vao: hoan thién quy trinh QL thyc tap; d6i moi cong
tac t6 chirc, huéng din, giam sat; ting cuong tmg dung cong nghé théng tin
(CNTT) trong QL thuc tip; nang cao hiéu qua danh gia két qua va rat kinh nghiém
sau thuc tdp. Mac du ludn an c6 gia tri trong viéc nghién ciu QL thuc tap tdt
nghiép, nhung van con mot sd khoang trong, d6 1a: 1) Chua dé cap nhiéu dén ung
dung CNTT trong thuc tdp va QL thuc tip; 2) Chua phén tich sau vé cac kho khin
trong QL thuc tip & cac dia phuong khac nhau; 3) Chwa dé cap dén cac tiéu chi
danh gia GV huéng dan thuc tap [32].

Tir d6, c6 thé rat ra mot s6 bai hoc va ap dung vao dé tai vé QL ddo tao trung
cdp LLCT tai Tay Nguyén nhu sau: Mot 13, xdy dung quy trinh QL chit ch& tir
tuyén sinh, t6 chtrc giang day, kiém tra danh gia dén danh gia tac dong sau dao tao;
Hai 13, ting cudng thuc tién trong dao tao LLCT, gidng nhu thyc tap tot nghiép cia
sinh vién an ninh, dao tao LLCTciing can thyuc tién nhiéu hon; Ba 14, xay dung tiéu
chi ddnh gia HV dua trén niang luc thuc tién, cha trong thuc hanh xtr 1y tinh huéng
chinh tri, k¥ ning tham muu, to chirc cong tac Pang va chinh quyén.

Nguyén Qudc Siru (2024), trong bai viét: “Vin dung quan diém cia Chi tich
Ho Chi Minh vé ddo tao, boi dudng cin bé, cong chire trong giai doan hién nay”,
Tap chi Cong san, tip trung phan tich gia tri Iy luan va thyc tién cia tu tudng Ho
Chi Minh vé dao tao, bdi dudng can bd, cong churc trong diéu kién moi. V& mat ly
luan, bai viét nhdn manh yéu cau dao tao, boi dudng phai xuat phat tir vi tri viéc
lam, chtrc trach, nhiém vu ctia can bg; phai két hop gitra trang bi tri thuce ly luan voi
rén luyén phuong phap cong tac, ban linh chinh tri va dao dirc cong vu. Vé mat thuc
tidn, bai viét chi ra yéu cau d6i méi ndi dung, chuong trinh, phuong phap va cong
tac to chirc dao tao, boi dudng nham nang cao chét luong doi ngli cadn bg, cong chirc
trong bdi canh hién nay. [78]. Cong trinh nay c6 lién h¢ truc tiép véi dé tai luan an,
vi d3 goi mé cach tiép can QL hoat dong dao tao, bdi dudng theo huéng iy hiéu
qua thyc thi nhiém vu cua cdn bd sau dao tao lam ti€u chi quan trong; déng thot
nhin manh su can thiét phai d6i méi QL dao tao, boi dudng LLCT theo yéu ciu
thyc tién.

Ibrahim Muhammad Alhaji, Wun Thiam Yew, Nordin Abd Razak
(2020), Models of Program FEvaluation for Teacher FEducation Training,
International Journal of Innovation, Creativity and Change (Tam dich: Cac mo hinh
danh gia chuong trinh trong dao tao gido vién”, Tap chi Qudc té vé Poi méi, Sang
tao va Thay d6i) [113]. V& mit 1y luan, cong trinh di hé thong hoa nhing van dé ly
luan co ban vé danh gia chuwong trinh dao tao gido viéntrén nén tang cac ly thuyét
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danh gia GD hién dai. V& mat thuc tién, cong trinh cung cép cac luan ctr khoa hoc
cho viéc van dung md hinh CIPO vao danh gid chuong trinh dao tao gido vién
toan, thong qua viéc lam rd ndi ham, chirc ning va cac chi bao cua ting yéu td
trong md hinh. Céc tac giad ciing chi ra cac phuong phap va cong cu thu thap dir
liéu phu hop véi ting yéu td, qua d6 gitip nha QL GD véan dung md hinh CIPO
mot cach linh hoat va hiéu qua. Viéc két hop mé hinh CIPO véi 1y thuyét phirc
hop nhdn manh tinh dong va kha ning thich ing cua danh gia chuong trinh trong
bdi canh GD bién dbi.

Tuy nhién, cong trinh van con mot sd khoang tréng: 1) Nghién ctru chu yéu
mang tinh ly luén, chua c6 minh chirng thyc nghiém cuy thé dé kiém chting hiéu qua
cua mo hinh CIPO trong cac bdi canh dao tao khac nhau; 2) Pham vi nghién ctru tap
trung vao dao tao gido vién toan va hé théng GD Nigeria, chua phan anh dic thu
cua linh vuc dao tao mang tinh chinh tri - xa hoi, nhét 1a dao tao 1y luan chinh tri; 3)
Chua phan tich sau viéc diéu chinh, bd sung cac chi bao ctia mé hinh CIPO khi van
dung vao cac co s¢ dao tao c6 muc ti€u va thé ché dac thu.

Nghién ctru ctia Ibrahim Muhammad Alhaji va cong su dd cung cap co so 1y
luan quan trong dé van dung mé hinh CIPO vao nghién ctru QL va dénh gia dao tao
trung cip LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tdy Nguyén, dic biét trong
viéc 1am rd mbi quan h¢ gitra bdi canh, nguén luc, qua trinh td chirc dao tao va két
qua dau ra, dap tng yéu cau doi moi cong tac dao tao, bdi dudng can bo trong giai
doan hién nay.

Ouwehand, K. H. R.; Xu, K. M; Meeuwisse, M.; Severiens, S. E; Wijnia, L
(2022), Impact of School Population Composition, Workload, and Teachers’ Utility
Values on Teaching Quality: Insights From the Dutch TALIS-2018 Data, Frontiers
in Education (Tam dich: “Tac dong cua co cAu dan sd hoc sinh, khéi lugng cong
viéc va gid tri nghé nghiép cta gido vién dén chat luong day hoc: Nhitng phat hién
tir dit liéu TALIS 2018 cta Ha Lan”, Tap chi Frontiers in Education) [121]. V& mat
1y luan, céng trinh da lam rd chét lugng day hoc nhu mot bién qué trinh trung tam
trong mo hinh CIPO cta nghién ctru hi¢u qua GD. Vé mit thue tién, nghién ctru su
dung dit liéu TALIS 2018 ctia Ha Lan véi quy mo mau lén, ap dung phan tich da
cap dé 1am rd tac dong cua cac yéu t & cap trudng va cap gido vién dén chat luong
day hoc. Nghién ctru cling khang dinh vai tro tich cuc ctia dong co xa hoi cia gido
vién d6i voi cac yéu té cua chit lwong day hoc.

Tuy nhién, cong trinh van con mot sb khoang trng: 1) Chu yéu dua trén dir
lidu ty bao cdo cua giao vién, chua két hgp cac phuong phap dénh gia khach quan;
2) Pham vi nghién ctru gii han trong bdi canh GD trung hoc cia Ha Lan, nén kha
nang khai quat héa sang cac h¢ thé)ng GD c6 dac thu chinh tr1 - xa hoi khac con han
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ché; 3) Nghién ctru méi dimg lai & phéan tich mdi quan hé giita cac bién, chua phat
trién thanh céc giai phap hay mé hinh QL cu thé theo tiép can CIPO.

Tir nghién ciru nay c6 thé rat ra nhitng goi ¥ quan trong cho dé tai QL dao tao
trung cap LLCT tai cdc truong chinh tri tinh khu vuc TAy Nguyén, dic biét trong
viéc van dung mo hinh CIPO dé phan tich mbi quan h¢ gitra bdi canh, dic diém
nguoi hoc, doi ngli GV, qua trinh td churc day hoc va két qua dao tao; déng thoi
nhin manh vai trd cia yéu té con nguoi va bdi canh xi hoi trong nang cao chat
luong dao tao LLCT hién nay.

Jery Wardiman, Nuri Latifannisa, Yuri Rahmi, Friyatmi, Dessi Susanti
(2024), Evaluation of The Wirid Youth Program Using The CIPO Model, Ta’dib:
Jurnal Pendidikan Islam, 29 (Tam dich: Panh gia Chuong trinh Thanh nién Wirid
theo mé hinh CIPO, Tap chi Ta’dib: GD Hbi gido, tap 29) [117]. Vé mat 1y luan,
cong trinh dd gop phan 1am rd co so 1y luan vé danh gia chuong trinh GD ton gido,
dao dirc trén nén tang mo hinh CIPO. Vé mit thyc tién, nghién ctru tién hanh danh
gia chuong trinh Wirid Youth tai mot truong trung hoc phd thong & Indonesia thong
qua khao sat dinh lugng két hop phong van, véi cc chi bao cu thé cho timg yéu tb
cia md hinh CIPO. Két qua cho thiy chuong trinh dat hiéu qua tich cuc trén ca bon
yéu td, gop phan ning cao nhén thirc ton gido, hinh thanh nhan cach, cai thién quan
hé x3 hoi va han ché cac hanh vi 1éch chuan cuia hoc sinh. Nhimng két qua nay cung
cap bang chimg thyc tién khang dinh hiéu qua cua cic chwong trinh GD t6n gido
khi dugc t6 chirc bai ban va c6 sy phdi hop giita nha truong, gido vién va cong
dong.

Tuy nhién, cong trinh van con mot sd khoang tréng: 1) Pham vi nghién ciru
gidi han & mot co so GD cu thé, nén tinh khai quat chua cao; 2) Phuong phéap
nghién ctru chu yéu dua trén dir li¢u dinh lugng, chua khai thac sau cac phan tich
dinh tinh vé su bién ddi nhan thirc va dong co cua nguoi hoc; 3) M6 hinh CIPO méi
dugc str dung nhu cong cu danh gia, chua duoc phét trién thanh khung QL hay diéu
hanh chwong trinh trong dai han, dong thoi chua phan tich sau cac yéu to thé ché,
chinh sach va bdi canh chinh tri, vin héa.

Tir nghién cru nay c6 thé rat ra nhitng goi ¥ quan trong cho dé tai QL dao tao
trung cap LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén, dic biét trong
viéc van dung mé hinh CIPO dé danh gia va QL cac chuong trinh dao tao, boi
dudng vé chinh tri, tu tudng va dao dac theo huong tiép can hé théng, gén két chat
ché gitra bdi canh, ngué)n lyc, qué trinh td chire dao tao va két qua diu ra.

1.1.3. Nhin xét cdc céng trinh nghién civu cé lién quan va nhitng vin dé
ludn an sé tdp trung nghién ciru

Qua téng quan cac cong trinh nghién ctru vé dao tao trung cidp LLCT va
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QL dao tao trung cdp LLCT, chung t6i c6 mot sé nhan xét khai quat nhu sau:

Déi véi cac nghién ciru vé ddo tao trung cap LLCT: Nhiéu cong trinh di tap
trung lam ro vi tri, vai tro ctia dao tao LLCT trong hé théng chinh tri; phan tich
muc tiéu, ndi dung, chuong trinh, phuong phap va két qua dao tao & cac cip hoc.
Céac nghién ctru dd khiang dinh ¥ nghia quan trong cua dao tao LLCT trong viéc
chuan hoa d6i ngil can bd co so, nang cao ban linh chinh tri, ning lyc QL cho can
bd, cong chirc. Pong thoi, mot sd cong trinh bude dau dé cap yéu cau gin dao tao
LLCT véi thuc tidn phat trién kinh té - xd hoi, vin hoa, qudc phong, an ninh cia
tung dia phuong.

Déi véi cac nghién ciru vé QL do tao trung cap LLCT: Cac tac gia da tiép can
& nhiéu khia canh khac nhau, tir 1y luan vé QL nha trudng, QL qua trinh dio tao dén
phan tich thuc trang QL dao tao ¢ cac co s& GD chinh tri. Nhiéu cong trinh da di
sdu vao cac khau QL: x4y dung ké hoach, t6 chirc day - hoc, kiém tra danh gia, bao
dam diéu kién CSVC, d6i ngii. Pic biét, cung v6i xu huéng nghién ctru qudc té,
mot s6 nghién ctru gan day da budc dau van dung mo hinh tiép can hé thong, tiép
can CIPO trong QL GD, qua d6 khang dinh tinh phit hop va hiéu qué ciia cach tiép
can nay trong bao dam tinh myc tiéu va nang cao chat luong dio tao.

Chung t6i nhan thiy cc cong trinh di tap trung nghién ciru ¢ ting khia canh
khac nhau ¢6 lién quan dén dao tao trung cap LLCT va QL dao tao trung cdp LLCT;
cac tac gia da tap trung phan tich twong dbi sau sic theo nhiéu khia canh khac nhau
vé QL, QL dao tao, QL dao tao nguén nhan lyc & cac co s& GD nédi chung va ¢ tai
Hoc vién Chinh tri quc gia H5 Chi Minh néi riéng. Nhirng nghién ctru trén day da
cung cép mot s6 tai liéu thir cép va cach tiép can chuyén bié¢t cho qua trinh thuc hién
dé tai nay theo quan diém van dung, ké thira va phat trién.

Tuy nhién, cdc céng trinh néi trén van con mét sé khodng trong chira nghién
cliru nhw sau:

Trude hét, hau hét cac cong trinh mai tap trung vao dao tao, bdi dudng can bo
theo hudng chung hodc vao bac cao cép LLCT, it c6 nghién clru chuyén sau vé QL
dao tao trung cap LLCT tai cac trudng chinh trj tinh.

Thir hai, cac cong trinh tuy co nhan manh dén sy can thiét gén dao tao vdi yéu
cau thuc tién, nhung chua di sau phan tich sy tac dong cia dac thu vung mién, dic
biét 1a & Tay Nguyén, noi c6 diéu kién kinh té, xa hoi kho khan, nhiéu dan tdc thicu
s, ton gido da dang.

Thir ba, nhiéu nghién ctru méi ding lai & viéc dé xuat giai phap trén binh
dién chung, chua xay dung duoc co ché theo dbi, danh gia, phan hoi, theo vét HV
sau dao tao dé diéu chinh qua trinh ddo tao cho phu hop véi nhu cau sir dung can
bd co s0.
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Cudi cing, chua c6 cong trinh nao van dung mot cach hé théng mé hinh CIPO
trong QL ddo tao trung cAp LLCT, bao gdm diy du cac khau: Bdi canh, dau vao,
qua trinh va dau ra.

Tt nghién ctru cua cac tac gia noi trén va trén co sd vi tri cong tdc cua ban
than, trong dé tai nay, tac gia tip trung 1am rd nhirng van dé sau:

Mot la, nghién ctru bo sung lam rdo mat sb van dé 1y luan vé QL dao tao trung
cAp LLCT theo tiép can CIPO;

Hai la, nghién ctu co sé thuc tién vé QL dao tao trung cdp LLCT tai cac
treong chinh tri tinh khu vue Tdy Nguyén theo tiép can CIPO;

Ba la, d& xuat giai phap dic tho QL dao tao trung cAp LLCT tai cic truong
chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén theo tiép can CIPO;

Bon 14, thuc nghiém mot giai phap QL dao tao trung cip LLCT theo tiép can
CIPO tai Truong Chinh tri tinh Gia Lai.

1.2. Cac khai niém chinh cia deé tai

1.2.1. Qudn ly

Trong doi séng xd hoi, QL xuit hién khi c6 hoat dong chung ciia con ngudi,
bét ngudn tir sy phan cong, hop tac trong qué trinh lao dong, san xuét.

Quan 1y 1 sy tac dong c6 dinh hudng va to chirc cua chu thé QL 1én dbi twong
QL béng cac phuong thirc nhét dinh dé dat tGi nhitng muc tiéu nhét dinh [42, tr.9].

C.Mac coi QL 1a mot dic diém von c6 va bat bién vé mit lich st cia doi séng
x4 hoi “tat ca moi lao dong xd hoi truc tié’p hay lao dong chung nao tien hanh trén
mét quy mé twong doi 1om, thi it nhiéu ciing déu can dén mot sw chi dao dé diéu
hoa nhitng hoat dong ca nhdn va thuc hién nhitng chiec nang chung phat sinh tie sy
van dong cua toan bo co thé san xudt khdc véi sw van dong cua nhitng khi quan doc
ldp cua no. Mot nguoi doc tau vi cam tw minh diéu khién ld'y minh, con mot dan
nhac thi can phdi co nhac truong” [17, tr. 480].

Harold Koontz, tac gia ngudi My cho rang: “OL la mét hoat dong thiét yéu né
dam bao phéi hop nhitng né luc ca nhan nham dat dwoc cac muc dich cia nhém.
Muc tiéu ciia moi nha QL la nham hinh thanh mét méi truong trong dé con ngueoi
c6 thé dat dwgc ca muc dich cia nhém véi thoi gian, tien bac vt chdt va suw bat
man cd nhén it nhat” [28, tr.29].

F.W.Taylor, mét k¥ su co khi ngudi My dua ra dinh nghia: “QL la biét duwoc
chinh xdc diéu ban muon ngwoi khdc lam va sau dé thdy rang ho di hoan thanh
céng viéc mot cdch tot nhat va ré nhat” [93, tr.1].

Mot s6 tac gia trong nudc di dwa ra nhitng dinh nghia khic vé QL: theo tac gia
Phan Van Kha: “QL la m¢t tdp hop cac hoat dong lap ké hoach, t6 chire, lanh dao,

kiém tra cdc qud trinh ti nhién, xd héi, khoa hoc, k¥ thudt va cong nghé dé chiing phat
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trién hop qui ludt, cdc nguon lwc (hién hitu va tiém ndng) vt chat va tinh than, hé
théng 16 chirc va cdc thanh vién thuéc hé théng, cac hoat dong dé dat dwoc muc dich
da dinh” [54 tr.10].

Tir nhimg khai niém vé QL nodi trén, co thé thiy, tiy theo cach tiép can khac
nhau céc tac gia c6 thé dua ra nhitng khai niém vé QL khac nhau, nhung ban chét cua
hoat dong QL déu 1a su tac dong hop qui lut ctia chi thé QL dén khach thé QL nham
dat duoc muc tiéu di dinh. Nhu vay, QL 1a sy tac dong ciia chi thé QL 1én cac dbi
tuong QL thong qua viéc 1ap ké hoach, chi dao, to chirc va kiém tra cac hoat dong cua
hé thé)ng, t6 chirc nham dat duge muc tiéu di dinh.

1.2.2. Dao tao

Dao tao 1a “lam cho tré thanh nguoi ¢é ndng lwc theo nhitng tiéu chudn nhat
dinh” [101, tr.289].

Dao tao 13 “qud trinh chuyén giao cé hé thong, cé phwong phdp nhing kinh
nghiém, nhitng tri thire, nhitng ky néng, kj xdo, dong thoi boi dwdng nhitng pham
chdt dao dirc can thiét va chudn bi tam thé cho nguoi hoc di vao cugc séng lao
dong tw ldp va gép phan xdy dung va bdo vé ddt nude” [99, tr.76].

Dao tao c6 thé dugc hiéu d6 1a qua trinh tac dong dén con ngudi lam cho
nguoi do nim viing tri thirc, k§ nang, thai do mdt cach hé théng, c6 kha nang thuc
hién c6 hiéu qua nhitng hoat dong nghé nghiép nhat dinh.

Ngay nay, dao tao khong con 1a qua trinh chuyén giao mot chiéu ma bang
nhitng phuong tién day va hoc hién dai. Cac co s& dao tao tién hanh d6i méi
phuong phap giang day giup ngudi hoc chii dong tich cuc, tu chiém linh va trang bi
tri thirc cho ban than, d6 13 qua trinh dao tao duoc chuyén bién thanh qua trinh ty
dao tao cta ngudi hoc. Chat lugng dao tao s& dat duoc hiéu qua tét nhat néu thong
qua qua trinh dao tao, ngudi hoc s€ dugc truyén dat nhiing kinh nghiém, dugc md
rong tam hiéu biét va dugc bu dip nhitng thiéu hyt vé kién thirc, k§ nang, thai do tur
d6 van dung mot cach sang tao nhimng kién da hoc vao giai quyét nhitng van dé thuc
tién phat sinh, gop phan ciing cap uy, chinh quyén dia phuong, co quan, don vi hoan
thanh tot nhiém vu chinh tri dugc giao.

Tom lgi, dao tao dugc xac dinh 1a qua trinh lam bién ddi hanh vi con nguoi
thong qua qua trinh truyén dat va tiép nhan tri thirc mot cach c6 hé thong voi su hd
tro cua cac phuong ti¢n can thiét hay noi cach khac dao tao 1a qué trinh hoat dong
théng nhét hitu co cta hai mat day va hoc.

1.2.3. Trung cép Iy ludn chinh tri

Ly luan 1a mot pham tru khoa hoc phan anh hién thuc khach quan, ton tai va
phat trién cting voi sy phat trién cua tri tué loai nguoi trén moi linh vyc ty nhién va
xa hoi. Ly luan XUAt phat tir thuc tién va c6 vai tro dinh hudng, soi duong cho hoat
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dong thuc tién c6 hiéu qua hon.

Theo Tir dién tiéng Viét: “Ly ludn la hé thong nhitng tw twong dwoc khdi qudt
hoa tur kinh nghiém thuc tién, ¢é tac dung chi dao thuc tien”: “la kién thirc dwoc
khdi quat hod va hé tho”'ng hoa trong mot linh viee nao do” [71, tr.872].

Theo tac gia Nguyén Pinh Thuan: “Chinh tri la toan bg nhitng hoat dong coé
lién quan dén cdc moi quan hé gitta cdc giai cdp, cdc dan tée, cdc tang 16p xa héi,
trong dé cot 16i la van dé gianh chinh quyén, duy tri va sir dung quyén lwc nha
nuoc” [82, tr.86].

Nhur vdy, LLCT duoc hiéu 1a hé thdng tri thirc vé nhitng vin dé vé td chirc va
diéu khién bo mdy nha nudc, hoic nhitng hoat dong ctia mot giai cap, mot chinh
dang nham gianh hodc duy tri quyén diéu khién bd may nha nude. LLCT cua giai
cAp cong nhan 1a su khai quat tri thirc nhan loai va téng két kinh nghiém cta phong
trao cong nhan thé gidi, lam cong cu dic luc cho viée gianh va giit chinh quyén cua
giai cip cong nhan & mdi qudc gia, dan toc. Theo Lénin, 1y ludn cé vai tro hét stc
quan trong trong su nghi¢p cach mang: “Khong co [y lugn cdch mang thi ciing
khéng thé c6 phong trdo cdch mang” va “chi dang ndo dwoc mét Iy ludn tién phong
hwdng dan thi méi cé kha ndng lam tron vai tro chién si tién phong” [47, tr.93]. HO
Chi Minh ciing cho rang: “Pdng khéng c6 chii nghia ciing nhw ngueoi khong cé tri
khon, tau khong co ban chi nam” [46, tr.268].

Quy dinh sé 57/QD-TW ngay 08 thang 02 nim 2022 cua Ban Chip hanh
Trung wong quy dinh: “Pdo tao LLCT la qud trinh truyén thu, tiép thu hé thong tri
thivc LLCT; cing cé thé giéi quan, nhdn sinh quan, phieong phdp ludn khoa hoc va
cach mang ciia chit nghia Mdc - Lénin, tw tuwong Ho Chi Minh, quan diém, dwong
16 ciia Pdng, chinh sach, phdp ludt ciia Nha nude; ndng cao nhdn thirc va ban linh
chinh tri, cung cé niém tin vao Pdang, Nha nudc va ché do xd héi chii nghia; ndng
cao tam nhin, tw duy, phwong phdp, ky ndng lanh dao, OL va vin dung thuc tién
cho d¢i ngii can bo”. Pao tao LLCT gbém ba cip: So cp, trung cap va cao cap.

bao tao trung cép LLCT la cép dao tao LLCT cho d6i tuong can b lanh dao,
QL cép co s0; trang bi co ban, c6 hé théng, cap nhat vé chu nghia Méac - Lénin, tu
tuong HO Chi Minh; quan diém, chi truong, dudng 16i cua Pang va chinh sach,
phap luat cia Nha nudc; nang cao nhan thirc va hoan thién k¥ nang lanh dao, QL va
van dung thuc tién [6].

1.2.4. Qudadn ly dao tao

Theo tac gia Bang Quéc Bao, QL dao tao co thé dugc coi 1a mot hé théng QL
10 nhén t tac dong dén dao tao 1a: Muc tiéu dao tao; Noi dung dao tao; Phuong
phap dao tao; Luc lugng dao tao (nguoi day); Ddi tuong dao tao (ngudi hoc); Hinh
thirc t6 chire dao tao; Piéu kién dao tao; Mbi truong dao tao; BO may td chic dao
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tao; Quy ché dao tao. Va QL dao tao la su tdc dong cua chu thé QL dén khach thé bi
QL trong qua trinh ddo tao thong qua cic chirc ning cia QL va bang nhiing cong
cu, phuong phap QL phu hop dé dat duoc muc tiéu chung cia qua trinh dao tao va
nguoi hoc co6 dugce nang luc thuc hanh theo chuan quy dinh. [7]

Quan 1y dao tao 1a QL viéc thuc hi¢én muc tiéu, ké hoach dao tao, nodi dung
chuong trinh ddo tao, két qua nhan cach nghé nghiép, tri thirc vé chuyén mén, k¥
nang nghé nghiép dong thoi cin phai coi trong cong tac QL CSVC, trang thiét bi k¥
thuat phuc vu cong tac dao tao.

Van dung quan niém vé QL vao linh vuc dao tao ¢ truong chinh tri tinh, co thé
hiéu QL dao tao & truong chinh tri tinh 13 qua trinh tac dong c6 muc dich, c6 ké
hoach, c6 t6 chirc ctia chi thé QL (gém Ban Gidm hiéu, cac Phong, Khoa, dén tung
GV) Ién cac ddi twong QL (gdm GV, HV, can b phuc vu ddo tao) théng qua viéc
van dung cac chuc nang va phuong tién QL nham dat dugc muc tiéu dao tao cua
nha truong.

1.2.5. Qudn Iy dao tao trung cdp Iy ludn chinh tri

Quan ly dao tao trung cép LLCT la mdt khai niém thudc linh vuc QL GD,
déng thoi mang tinh dac thu do gén truc tiép voi muc tiéu dao tao doi ngti can bo
trong hé théng chinh tri. Khéac vé1 QL dao tao trong cac loai hinh GD khac, QL dao
tao trung cdp LLCT khong chi hudng téi bao dam chit luong day va hoc, ma con
nham hinh thanh va phat trién ban linh chinh tri, phdm chat dao duc va ning luc
thue tién cho ngudi hoc theo yéu cu chirc vu, chirc danh cong tac.

V& ban chit, QL dao tao trung cép LLCT la qua trinh tac dong c6 muc dich, c6
ké hoach va co t6 chirc ctia chi thé QL nham dinh huéng, diéu hanh va kiém soat
hoat dong dao tao trong nha truong nham dat duoc muc tiéu dé ra. Qua trinh nay
dugc thuc hién thong qua vi¢c van dung cac chuc nang QL co ban nhu lap ké
hoach, t6 chuc, chi dao va kiém tra - danh gid, bao dam cho hoat dong dao tao van
hanh thong nhat, ding dinh huéng va dat hiéu qua. Pay khong chi 13 hoat dong QL
mang tinh hanh chinh ma con 14 sy diéu tiét mang tinh hé théng, nham gan két chat
ché gitta muyc tiéu dao tao voi yéu cau thuc tién cua timg dia phuong.

Bén canh d6, QL dao tao trung cip LLCT con thé hién ¢ viée to chuc va didu
hoa cac mbi quan hé gitra cac lyc lwong tham gia dao tao, cling nhu giira co sé dao
tao vOi cac co quan, to chic sir dung can bo. Piéu nay phan anh dic trung ciia dao
tao LLCT 1la luon gén v6i thue tién va phuc vu truc tiép cho yéu ciu xay dung hé
thdng chinh tri ctia mdi dia phuwong. Do d6, QL dao tao trung cdp LLCT khong chi
dung lai ¢ viéc diéu hanh, t6 chirc qué trinh day hoc ma con hudng tdi bao dam su
thong nhat gitta qua trinh dao tao va sir dung, gitta 1y luan va thyc tién cua timg dia
phuong.
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Tir nhitng phén tich trén, c6 thé hiéu: QL dao tao trung cap LLCT 13 qua trinh
tac dong c6 muc dich, co ké hoach, c6 té chuc cua cha thé QL (gém cac cép QL
khac nhau tir 1dnh dao nha trudong dén cac phong, khoa va GV) 1én cac ddi tuong
QL (bao gébm GV, HV, can bd QL cap dudi va luc lugng phuc vu dao tao), thong
qua viéc van dung céc chirc nang va phuong tién QL nham dat dugc muc tiéu dao
tao cua nha truong.

1.2.6. Qudn Iy dao tao trung cép Iy lu@n chinh tri theo tiép cin CIPO

Quan 1y dao tao trung cAp LLCT theo tiép can CIPO 1a mot cach tiép can QL
hién dai, trong d6 hoat dong QL dugc nhin nhan nhu mot qua trinh tadc dong c6 muc
dich, c6 ké hoach, co td chuc cta chua thé QL ddi voi toan bod hoat dong dao tao, trén
co s& xem xét moi quan hé chit ché gitta cac yéu td: bdi canh, dau vao, qua trinh va
dau ra. Khac voi cach tiép can QL truyén théng chu yéu tap trung vao khau to chire
thuc hién dao tao; tiép can CIPO cho phép nhan di¢n hoat dong QL dao tao trong
tinh chinh thé, lién thong va hé thdng, bao dam su gin két gitra diéu kién tac dong,
nguén lyc bado dam, qué trinh van hanh va két qua dat duoc.

Theo d6, QL dao tao trung cdp LLCT theo tiép can CIPO khong chi dung lai &
viéc diéu hanh céac hoat dong day va hoc trong nha trudng, ma con bao gém viéc
nhan dién, phan tich, diéu tiét va du bao cac yéu t bdi canh c6 anh huong dén qua
trinh dao tao; to chirc va bao dam chét lugng cac yéu td dau vao; kiém soat chit ché
yéu td qua trinh thuc hién dao tao; dong thoi danh gia yéu té dau ra trén co so muc
do dat duoc muc ti€u dao tao va kha nang dap tng yéu cau thyuc tién cta nguoi hoc
sau tot nghiép. Cach tiép can ndy phan anh rd dic trung cua dao tao trung cap
LLCT la gén chat véi yéu cau xay dung ddi ngtli can bd trong hé théng chinh tri, nén
hiéu qua QL khong chi dugce xem xét & két qua hoc tap trong khoa ddo tao ma con &
kha ning van dung LLCT vao thuc tién cong tac ctia mdi HV.

V& ndi ham, QL dao tao trung cép LLCT theo tiép can CIPO thé hién & su tac
dong QL toan dién va lién hoan trén bon phuong dién co ban: QL yéu t6 bdi canh
(diéu tiét, nhan dién, du bao cac yéu té anh huong...), QL yéu t6 dau vao (QL
cong tac xét tuyén, tuyén sinh; QL cong tac chiéu sinh, nhap hoc,...), QL yéu tb
qua trinh (QL ké hoach giang day, QL noi dung chuong trinh dao tao,..), QL yéu
t6 dau ra (QL xét cong nhan tot nghiép; QL viéc cap phat vin bang tt nghiép; QL
hoat dong 1y y kién phan hoi tir phia HV dbi v6i GV,...) nham dat dugc myc tiéu
dao tao trung cidp LLCT hiéu qua nht.

Diém cbt 15i cua tiép can CIPO la nhin manh tinh déng bo, lién két va huong
dich cua hoat dong QL. Bén yéu t6 bdi canh, du vao, qua trinh va dau ra khong ton
tai tach o1 ma tic dong qua lai, quy dinh 1an nhau trong mot chinh thé théng nhat.
Chét luong dau ra 1a két qua tong hop cua su phu hop giira bdi canh, sy bao dam
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ctia dau vao va hiéu qua clia qua trinh t6 chirc dao tao; nguoc lai, thong tin tir du ra
lai tro thanh cin ¢t quan trong dé diéu chinh dau vao, d6i méi qua trinh va thich
g voi bdi canh. Vi vy, QL dao tao theo tiép can CIPO khong phai 1a QL ting
khau riéng 1¢, ma 13 QL mbi quan hé hitu co giira cac khau nhim bao dam toan bo
hé théng dao tao van hanh hi¢u qua.

Tir nhitng phan tich trén, c6 thé hiéu: QL dao tao trung cip LLCT theo tiép
can CIPO la qua trinh tac dong c6 muyc dich, co ké hoach, c6 to chirc cta chu thé
QL dén khach thé QL thong qua cac yéu té: QL bdi canh, QL dau vao, QL qua
trinh va QL d4u ra, nhim bao dam sy van hanh déng b cua hoat dong dao tao va
dat muc ti€u dao tao trung cép LLCT cua dia phuong mdt cach hiéu qua.

1.3. Cac cach tiép can trong quan ly dao tao trung cép 1y ludn chinh tri

1.3.1. Tiép cin ngi dung

Nha trudng 13 thiét ché co chic ning dao tao ngudn nhan luc dap tng yéu cau
cua xa hoi va myc tiéu GD da xac dinh. Hoat dong dao tao dugc cAu thanh béi cac
yéu t& co ban nhu muc tiéu; ndi dung, chuong trinh; phwong phap, hinh thirc to
chtrc; diéu kién bao dam va kiém tra, danh gia két qua dao tao. Vi vay, QL nha
truong thuc chat 14 QL tong thé cic yéu to nay, bao dam su van hanh dong bo,
théng nhét nham dat muc tiéu dao tao.

1.3.1.1. Quan ly muc tiéu dao tao

Quan ly muyc tiéu dao tao gilr vai tro dinh hudng toan bd qua trinh dao tao va
QL dao tao. Noi dung QL tdp trung vao vi¢c xac dinh hé théng muc tiéu hop ly,
théng nhét gilra myc ti€éu chung va muc tiéu cu thé: déng thoi t chie thue hién cac
muc tiéu do trong thuc tién dao tao, bao ddm muc tiéu dugc hién thuc hoa thanh két
qua cu thé.

1.3.1.2. Quan ly noi dung va chwong trinh dao tao

Quan 1y ndi dung va chuong trinh dao tao 1a khiu trung tim, truc tiép quyét
dinh viéc thyc hién muc tiéu dao tao. Noi dung QL bao gdm xay dung ké hoach dao
tao, thiét ké va to chirc thuc hién chuong trinh, diéu hanh tién do va kiém tra, diéu
chinh néi dung dio tao nhim bao dam tinh phu hop, cip nhat va hiéu qua.

1.3.1.3. Quan ly hinh thurc va phwong phap dao tao

Quan 1y hinh thirc va phuong phap ddo tao tip trung vao viéc lya chon, to
chie va d6i moi phuong phap day hoc phtt hop véi muc tiéu va ndi dung dio tao.
Trong tdm 1a QL hoat dong day cia GVva hoat dong hoc ciia HV theo hudng phat
huy tinh tich cuc, chi dong va gin Iy luan véi thuc tién.

1.3.1.4. Quan ly cdc diéu kién bdo dam ddo tao

Quan 1y cac diéu kién bao dam dao tao bao gom QL ddi ngii GV, HV va
CSVC - k¥ thuat. Noi dung ndy nhdm bao dam cac ngudn lyc cin thiét cho hoat
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dong dao tao, phat huy hiéu qua st dung va timg budc nang cao chat luong didu
kién day - hoc.

1.3.1.5. Quan Iy kiém tra, danh gid két qud ddo tao

Quan 1y kiém tra, danh gia két qua dao tao giit vai tro cung cap thong tin phan
hdi cho qua trinh QL. Théng qua viéc xay dung tiéu chi, to chtrc kiém tra va danh
gia, nha truong co co so diéu chinh hoat dong dao tao, nang cao chét lugng va hi¢u
qua dao tao trong ngan han va dai han.

1.3.2. Tiép cin hoat djpng

1.3.2.1. Quan ly hoat dong day cua giang vién

Quan 1y hoat dong giang day cua GV la ndi dung trong tam trong QL dao tao,
bao gdm QL viéc thuc hién quy ché dao tao, ndi dung chuong trinh, phuong phap -
hinh thirc day hoc va cong tac kiém tra, danh gia. Trudce hét, cAn danh gia ning luc
GV trén cac phuong dién chuyén mén, kinh nghiém, phdm chéit dao duc, trach
nhiém va phuong phap giang day dé b tri giang day phu hop. Pong thoi, QL viéc
thuc hién ké hoach giang day, chuong trinh dao tao va gio lén 16p nham bao dam
dung tién do, quy dinh va chét luong.

Bén canh d6, can chu trong QL phuong phap day hoc theo huéng phat huy
tinh tich cuc, chu dong cua HV, gén 1y luén vo1 thuc tién. Cong tac kiém tra, danh
gia phai duoc to chirc khoa hoc nham phan anh diung két qua hoc tap va hiéu qua
giang day. Viéc dy gio, ldy y kién phan hoi cia HV va theo dai tinh hinh hoc tap 1a
co s& quan trong dé diéu chinh va nang cao chat luong giang day.

1.3.2.2. Quan ly hoat dong hoc cua hoc vién

Hoc vién vira la yéu td dau vao, vira 13 san phém cua qua trinh dao tao, do do
QL hoat dong hoc c6 vai trd quan trong trong nang cao chét luong dao tao. NOi
dung QL tap trung vao vi¢c niam bat dic diém, tu tudng, dong co hoc tap cua HV; to
chtrc hoc tap, rén luyén phu hop véi muc tiéu dao tao; déng thoi két hop GD chinh
tri, tu tuong thong qua cac hoat dong tap thé.

Quan Iy HV con bao gdm viéc t6 chirc, theo ddi qué trinh hoc tap, rén luyén,
thue hién ché @6, chinh sach va danh gia két qua dao tao. Pdng thoi, can ting cudng
phéi hop véi céc co quan, don vi ctir HV nham bao dam sy gan két giira dao tao va
sit dung. Viéc theo ddi HV sau t6t nghiép va thu thap thong tin phan héi 1a co s
quan trong dé danh gia hiéu qua dao tao va cai tién chuong trinh.

1.3.2.3. Quan ly moi truong day va hoc

Moi truong GD tai cac truong chinh tri tinh mang ddc trung ky cuong, than
thién va giau tinh Pang. Vi vay, QL moéi truong day - hoc nham xay dyng khong
gian GD tich cyc, gop phan nang cao chat lugng dao tao. Noi dung QL tap trung
vao viéc nang cao nhan thuce, xay dung y thuc ky luét, tinh than doan két va trach
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nhiém cua can bo, GV, HV.

Bén canh d6, cin bao dam céac diéu kién vé nhan luc, vat luc va cc nguén luc
hd trg khac; phat huy vai tro ciia cac to chirc trong nha truong; to chirc cac hoat
dong van hoa, thé thao, sinh hoat tap thé nhiam tao moi truong hoc tap toan dién,
g6p phan hinh thanh pham chét va ning liwc cho HV.

1.3.3. Tiép cin qudn Iy chit lwong tong thé (TOM)

W.E.Deming Crosby, Ohno di tong két nhitng kinh nghiém va ké thira tinh uu
viét ctia cac mo hinh QL chit lwong, phat trién hoc thuyét vé QL chat luong va khai
quat mé hinh TQM c¢6 triét li rd rang. Muc dich cia TQM 1a chat lwong khong
ngimg duoc nang cao nham thoa méan nhu cau ngay cang ting cua khach hang.

Cac nha khoa hoc Juran, Ohno nghién ctru va d& xuat cai tién lién tuc hodc cai
tién qua trinh (Process Improvement) vao nhitng nim 40 cua thé ky trudc véi cai
tén 1a Kaizen (c6 nghia 13 cai tién lién tuc). Cai tién qua trinh c6 dic diém 13 moi
khau ctia qué trinh san xudt déu thuong xuyén dugc quan tAm cai tién dé khong
ngimg nang cao chit lugng, nang suit ciia qua trinh san xuét, tao nén mot qué trinh
san xudt lién hoan, hiéu qua.

Trong qua trinh toan cau hoa va hoi nhap quéc té, dé thun loi cho viéc trao
d6i hang hoa va dich vu ciing nhu hop tac, lién doanh trén pham vi da qudc gia,
nguodi ta di chuan hoa QL chat luong trén pham vi quéc té 1a ISO (International
Organization for Standardization).

Nhir viy, trong qua trinh phat trién ctia khoa hoc vé QL chat luong, nguoi ta
dd chuyén tir QL chit luong san pham sang QL chat lugng cua to chirc, hé thong
lam ra cac san phém do voi quan diém: Mot to chirc c6 chét luong sé& dam bao duoc
san pham cta né co6 chat lugng tt. Tuy nhién chat lugng cia to chire chi dé cap dén
cac yéu cau vé quy trinh 1am ra san phdm ma khéng thay thé dugc cac quy dinh va
tiéu chuan vé san pham.

1.3.4. Tiép cdn muc tiéu (MBO)

Quan 1y theo muc tiéu 1a mot cach thic nang cao két qua trong hoat dong QL.
MBO thuc chat 1a viéc thiét 1ap cac muc dich, muc ti€u hay két qua du kién theo cach
thtrc c6 su tham gia, 1a viéc lya chon duong 161, ké hoach hanh dong va ra quyét dinh.
Mot ndi dung quan trong cia MBO 1a do luong tién do thuc hién va so sanh viéc thuc
thi trén thuc té ciia nhan vién véi cac chuan da xac 1ap. Mdt cach ly tudng, khi ban
than nguoi nhan vién ty minh tham gia vao vi¢c thiét 1ap cac muc tiéu va lga chon
phuong hudng, ké hoach hanh dong dé theo d6 thuc hién, ho s& hoan thanh chic
trach nhiém vu t6t hon. MBO c¢6 thé duge mo ta nhu mot phuong phap QL trong do
cac nha QL cép trén va cép dudi trong mot t6 chirc xac dinh ra cac linh vuc trach
nhi¢m chinh ma ho sé& thyc hién, xac 1ap mot s6 chuan ddi véi viéc thuc thi tét va do
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luong két qua theo cac tiéu chuan nay. MBO con 1a mot k¥ thuat QL c6 céu tric dé
thiét 1ap cac muyc tiéu cho bat ky don vi ndo cua t6 chirc. MBO 1a qué trinh dé ra cac
muc ti€u trong mot td churc, trén co s& do cac cép QL va nhan vién nhat trf véi cac
muc tiéu d6 va nim rd nhting gi ho can thyuc hién trong td chirc.

MBO la viéc vach ké hoach trong do cép lanh dao QL thiét lap cac muc dich,
muc tiéu cu thé cho cac nhan vién hoan thanh trong mot khoang thoi gian cb dinh.
MBO 1a mét hé théng 1ap ké hoach, kiém soat va phat trién. MBO c¢6 thé van hanh
trong mot t6 chirc v6i bit ky quy mé nao néu nhu cac quy trinh thu tuc dwge nim
vitng va cac nha QL c6 sy kién nhan véi viéc khoi dau hoat dong cua hé théng. MBO
13 qua trinh thiét 1ap muc tiéu. Tuy nhién, c6 thé phan biét MBO vdi cac cach tiép can
thiét 1ap muc ti€u khac & su cha trong vao cac muc ti€u co thé do luong dugce, viéc
xac dinh khoang thoi gian dé hoan thanh cac muc tiéu va su tham gia cta ca nhin
vién va nguodi QL, giam sat trong viée thiét 1ap cac muc tiéu va danh gia két qua dat
duogc. Piém mau chdt cia MBO 1a & cac muc tiéu, gitp cho tung c4 nhan nhan biét
nhitng hanh dong can thiét dé thuc hién cac muc tiéu hang nam va ké hoach theo
chirc nang ctia don vi. MBO cung cip cach thirc dé tich hop va tap trung nd luc cia
tat ca thanh vién t6 chirc vao cac muc dich, muc tiéu trong chién lugc téng thé cua to
churc va cua cép QL cao hon. Pac tinh then chdt khac caa MBO la cha trong vao sy
tham gia tich cuc cua cac nha QL va céac thanh vién & moi cép dd cua to chuc.

Nguyén tic cia MBO 1a 1am cho céc nhdn vién hiéu rd vé cac vai trd va trach
nhiém ma ho duoc trong doi. Tur do, ho co thé hiéu rd cac hoat dong cua minh trong
mbi quan hé véi viéc dat duogc két qua cua td chirc nhu thé nao. MBO cling cot
trong vi¢c dat dugc muc dich, muc ti€u ctia ¢4 nhan tirng nhan vién. MBO c6 thé
manh chinh nhu sau:

- Tao ra su tap trung trong td chirc: nhan vién tap trung vao vi¢c dat duogc két
qua mong mudn;

- Gia tang su hai long trong cong viéc;

- Cho phép ca nhan c6 quyén ty quyét dé dat dugc két qua;

- Nang cao kha nang thyc thi;

- Tao kénh két ndi theo chiéu doc gitra muc dich, muc ti€u cua cép cao nhat
v6i muc dich, muc tiéu cta cip dudi;

- Tao dong lyc thuc déy nhén vién: tao diéu kién dé ho tham gia vao toan b0
qua trinh thiét 14p muc tiéu va nang cao vi thé, trao quyén cho nhan vién. Diéu nay
gilip ting cudng sy tan tim va gia ting sy hai 1ong, cam két gin bo vai cong viée
cua nhan vién,;

- Giao tiép va phdi hop tot hon: viéc thudng xuyén ra soat va twong tac giita
cAp trén va cap dudi gitp duy tri moi quan hé hai hoa trong t6 chic va giai quyét
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hiéu qua nhiéu van dé phat sinh mot cach hiéu qua va kip thoi;

- Muc dich, muyc ti€u ro rang;

- Cap dudi co xu huéng cam két thyc hién cic muc tiéu ma ho ty dit ra cho
minh hon 1a cac muc ti€u do nguoi khac ap dat;

- Cac nha QL c6 thé dam bao riang cac muc tiéu cua cap dudi duoc két ndi véi
cic muc tiéu cua td chiec.

1.4. Hoat dong dao tao trung cip 1y ludn chinh trj tai truwong chinh tri
tinh theo tiép can CIPO

1.4.1. Ly thuyét vé mé hinh CIPO va vin dung vao dao tao trung cép ly lugn
chinh tri

1.4.1.1. Khdi qudt vé mé hinh CIPO

M0 hinh CIPO trong danh gid hoat dong dao tao duoc nhiéu nha khoa hoc trén
thé gi6i bat dau nghién ciru tir nhitng ndm 60 cua thé ky XX dé xem xét mbi twong
quan giita nhirg yéu t khac nhau tir nha trudng va viéc hoc tap cua sinh vién.

Khi nghién ctru vé danh gia chat lvong GD, Stufflebeam, D.L (1983) dé xuét
moé hinh danh gid CIPP evaluation model (goi tat 13 CIPP) véi 4 yéu to cau thanh 1a
C - context (bbi canh), I - input (dau vao), P - process (qua trinh) va P - product (san
pham). V&i md hinh nay, CIPP chinh 1a “kim chi nam” cho viéc danh gia chat
luong GD, véi su cha trong danh cho hai yéu t6 C va P, tirc bdi canh dan dén qua
trinh danh gia va qua trinh day hoc.

* Mo hinh CIPO cua Scheerrens (1990)

Ké thira md hinh CIPP cua Stufflebeam, Scheerens (1990) dé xuat mo hinh
CIPO, xoay quanh 4 yéu t6 C - context (bdi canh), I - input (dau vao), P - process
(qua trinh) va O - output/outcome (dau ra) trén nén tang mo hinh qua trinh ddo tao
trong trudng dai hoc theo hé théng diéu khién Nobert Winer gdm 4 yéu t6 co ban:

- Cac yéu td tac dong ctuia méi trudng (C-Context)

Nhing yéu té méi trudng bén ngoai tic dong vao tat ca cac yéu to bén trong
ctia co s& dao tao, tao ra tinh 6n dinh, can béng cua hé théng, 1a cin clr co ban dé
xac dinh muc tiéu, thac déy hodc kim ham qua trinh hoat dong nham thyc hién muc
tiéu dao tao. Cac yéu té méi trudng bén ngoai bao gdm: chinh tri, x3 hoi, kinh té,
chinh sach, cac van dé luat phap, su tién bo khoa hoc cong ngh¢, nhu cau thi truong
lao dong, dbi tac canh tranh, chat lugng dao tao cua céac cr?ip hoc tién dai hoc, dinh
hudng nghé nghiép cia gia dinh, c4 nhan ngudi hoc...

- Yéu t6 dau vao (I-Input)

Bao gdm chét lugng tuyén sinh, doi ngii GV, co s& vat chat, tai chinh, chwong
trinh ddo tao... d6 1a nhitng diéu kién dam bao chat lugng. Panh gia dau vao dé diéu
chinh ké hoach va lua chon nguén luc.
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- Yéu t6 qué trinh (P-Process)

La qua trinh bién d6i cdc ngudn lyc dau vao thanh san pham dau ra va né 1a
d6i tuong ctia hé théng QL gdm cac cong doan ciia quy trinh dao tao theo nhiing
phuong thie nhit dinh: hoat dong dao tao (hoat dong giang day cua gido vién, hoat
dong hoc tap ctia ngudi hoc, cac phuong thirc kiém tra, danh gia), cong tac hd tro
ngudi hoc... N6i mot cach khac, d6 1a dién bién cua qué trinh dao tao tir khi bat dau
dén khi két thuc.

- Yéu t6 dau ra (O-Output)

Sinh vién tot nghiép théa man nhu cu c4 nhan, ning lyc 1am viéc cua sinh
vién t6t nghiép dap tng yéu cau cia thi truong lao dong, nha tuyén dung...

BOI CANH (CONTEXT)

Chinh tri, x4 hoi, kinh té; Chinh sach, luat phap;
Tién bo khoa hoc va ccong nghg; Poi tac canh
—*| tranh, hoi nhép kinh té quoc té; Dau tu cua nha
nudc diéu kién moi trl}’dng kinh té - xa hoi; Thi
truong lao dong, nhu cau xa hoi.

A

A 4

\ 4 v
PAU VAO QUA TRINH PAU RA
(INPUT) (PROCESS) (OUTPUT)

Tuyén sinh Muc tidu dao tao SV ot nghicp
D01 ngii can bo Noi dung dao tao T’hoa _man nhu céu
Tai chinh «—» K& hoach, < cd nhan .
Chuong trinh dao tao Chuong trinh dao tao anp ung nl}u cau
Co s& vat chat va trang Phuong thirc t6 chirc cua co SO su dung
thiét bi day hoc dao tao lao dong

So dé 1.1. M hinh qud trinh dao tao CIPO
Nguon: Scheerrens (1990)

* Mo hinh CIPO cua UNESCO (2000)

Nam 2000, UNESCO dua ra m6 hinh CIPO, xem hoat dong dao tao gém 3
thanh phan co ban vé6i 10 yéu td cia qué trinh GD; tir Pau vao (Input); Qua trinh
(Process); Dau ra (Output) va dit trong bdi canh (Context) cu thé ctia méi truong
kinh té va xa hoi dia phwong nham QL hoat dong dao tao. Cu thé:

- Nguoi hoc khée manh, dugc nudi dudng tbt, duoc khuyén khich thuong
xuyén dé c6 dong co hoat dong chu dong;

- Gi4o vién thanh thao nghé va dugc dong vién dung muc;

- Phuong phép va k¥ thuét day hoc - hoc tap tich cuc;



32

- Chuong trinh GD thich hop véi nguoi hoc va nguoi day;

- Thiét bi, d6 dung day hoc, hoc liéu va cong nghé GD thich hop, dé tiép cin
va than thi¢n véi nguoi sir dung;

- M6i truong hoc tap dam bdo v¢ sinh, an toan, lanh manh;

- Hé thdng danh gi4 thich hop voi méi trudng, qua trinh GD va két qua GD;

- Hé théng QL GD c¢6 tinh ciing tham gia va dan chi;

- Tén trong va thu hut duge cong dong ciing nhu nén vin hoéa dia phuong
trong hoat dong GD;

- Cac thiét ché, chuong trinh GD c6 ngudn lyc thich hop, thoa dang va binh
dang”.

Quan 1y diu vao Quan ly qua trinh : | Quin 1y diu ra
(Input - I) (Process - P) (Output - O)
A
\ 4
Quan 1y bdi canh
> (Context - C) <

So dé 1.2. Mé hinh qudn Iy dao tao theo tiép cin CIPO
Nguon: UNESCO (2000)
1.4.1.2. Cdc yéu t6 ciia mé hinh CIPO

Yéu t6 Bbi canh (Context) 13 yéu td bén ngoai hé théng, tic dong anh hudng
vao tit ca cac yéu t bén trong hé thdng, tao ra tinh on dinh, cin bang cua hé thong,
thac déy phat trién hodc kim ham qué trinh hoat dong nham dat muc tiéu dao tao.
Méi truong ciia hé thdng bao gom: cac diéu kién kinh té, vin hoa, xa hoi, chinh tri,
luat phap, van héa, du ludn, thai do, tinh cam... ciia cac tang 16p x3 hoi, ma truc tiép
nhat 12 nhom loi ich c6 lién quan.

Yéu t6 Pau vao (Input): Chuong trinh ddo tao, cac quy ché, quy dinh, co ché,
chinh sach, cac nguén lyc: do1 ngti GV, HV, co s¢ vat chét ky thuat, tai chinh va
cac ngudn lyc khac.

Yéu t6 Qua trinh (Process): Qua trinh day - hoc, sy bién d6i cac ngudn lwc dau
vao thanh san pham dau ra. Pay 1a ddi twong cua hé théng QL gdm: cic cong doan
thuc hién quy trinh dao tao theo nhiing phwong thirc nhat dinh.

Yéu t6 Pau ra (Output): San pham ciia qué trinh HV t6t nghiép chuong trinh
dao tao, cac san pham khac: phuong phap to chirc, chinh sach trong qua trinh thuc
hién mgt hay mot ) chuong trinh dao tao.

Ngoai ra, cAn chil ¥ dén su phan hdi (Feedback): Pay 1a mbi lién hé nguoc tir
dau ra quay lai dau vao, cung cap céac thong tin phan hoi tir ngudi hoc dé diéu chinh
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cac ngudn lyc dau vao, ndi dung, phuong phap quy trinh dao tao.

Qua nghién ciru cac cach tiép can trong QL dao tao trung cdp LLCT, chiing
t6i nhan thiy céach tiép can QL theo CIPO c6 nhitng wu diém ndi troi ¢ thé van
dung vao QL dao tao trung cép LLCT tai cac truong chinh tri tinh hién nay: mdt 1a,
dam bao sy toan di€n cac mat trong QL dao tao tir dau vao dén diu ra; hai 13, 1am rd
duoc dic trung QL dao tao trung cap LLCT & trudng chinh trj tinh; ba 13, 1am rd
duoc mdi quan hé gita cac khau ciia QL ddo tao trung cap LLCT; bdn 13, nang
cao chét luong dao tao trung cdp LLCT dap tng yéu cau ddi méi hoc tip LLCT
hién nay; nim 13, xac dinh duoc cac cha thé QL dao tao trung cap LLCT trong
cac khau ctia qué trinh dao tao trung cdp LLCT nham tao ra sy phdi hop tét giira
cac chu thé QL dao tao trung cap LLCT.

1.4.1.3. Vin dung mé hinh CIPO vao quan 1y ddo tao trung cdp 1y ludn
chinh tri

* Quan 1y yéu té boi canh

Khi ban vé QL yéu 16 bdi canh, PGS.TS Tran Kiém di chia sé: trudc hét phai
khang dinh “khéng thé QL boi canh” vi né ngoai tim tay ctia nha truong; song cd
thé diéu tiét anh huong cua bdi canh thong qua hoat dong ciia chu thé QL va céc
thanh vién khac trong nha truong; khong thé QL bdi canh, nhung chi thé QL c6 thé
danh gia tac dong cta bdi canh dé didu chinh, cap nhét chinh sach QL phu hop véi
bdi canh; can cr dién tién cua bodi canh, co thé du bao nhu ciu dao tao, boi dudng
dé diéu tiét ké hoach, chu dong ngudn lwc dap tng nhu cau [56].

Diéu tiét cac yéu td thudc vé bdi canh cua dio tao trung cAp LLCT la hoat
dong cua nha QL ¢ truong chinh tri tinh trong viéc danh gid tac dong cia cac nghi
quyét, thong tu, vin ban phap 1y lién quan dén dao tao, boi dudng LLCT; viéc phan
tich, danh gia duong 161, chu treong ctia Pang, chinh sach, phap luat cua nha nudc ¢
Trung wong, dia phuong vé dao tao trung ciAp LLCT; danh gia, du bao nhitng yéu tb
tac dong dén nhan thirc cta cip uy, chinh quyén dia phwong, nha truong va HV vé
dao tao trung cép LLCT; danh gid, du bao sy phat trién cua khoa hoc, cong ngh¢;
phan tich, danh gid tac dong cua diéu kién, méi truong kinh té - x3 hoi cua dja
phuong ddi véi cong tac dao tao trung cap LLCT; tic dong ctia mdi trudong nha
truong, mdi quan hé cua nha truong véi cac don vi QL, st dung HV sau tét
nghiép,...dé trén co s& danh gid, du bao, phan tich d6 nha QL & truong chinh tri
tinh c6 thé diéu chinh, cap nhat chinh sach QL phu hop véi bdi canh; c6 thé du bao
nhu cau dao tao, boi dudng dé diéu tiét ké hoach, chu dong nguén lyc dép ing nhu
cau dao tao trong diéu kién, bdi canh méi.

* Quan 1y yéu té dau vao

Quan 1y yéu t6 dau vao dao tao trung cip LLCT tai cac trudng chinh tri tinh
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theo tiép can CIPO bao gdm cac ndi dung: QL cong tac xét tuyén, tuyén sinh; QL
hoat dong chiéu sinh, nhap hoc; QL chuong trinh dao tao; QL ddi ngli can bd QL;
QL d6i ngii GV; QL tai chinh; QL CSVC, thiét bi cong nghé.

* Quan 1y yéu té qud trinh

Quan 1y yéu 16 qua trinh ddo tao trung cap LLCT tai cac truong chinh tri tinh theo
tiép can CIPO bao gdm cac ndi dung: QL ké hoach giang day; QL ndi dung chuong
trinh dao tao; QL hoat dong day cua GV; QL hoat dong hoc cua HV; QL kiém tra,
danh gia két qua hoc tap; QL cac diéu kién dam béo cho hoat dong day va hoc.

* Quan 1y yéu t6 dau ra

Quan 1y yéu 16 dau ra dao tao trung cap LLCT tai cac trudng chinh tri tinh
theo tiép can CIPO bao gdm: QL xét cong nhan t6t nghiép; QL viéc cip phat vin
bang t6t nghiép; QL hoat dong 14y ¥ kién phan hoi tir phia HV ddi v6i GV; QL viée
t6 chire 1ay ¥ kién GV vé chit luong dao tao trung cip LLCT; QL viéc t chic 1dy y
kién HV vé chét luong ddo tao trung cap LLCT; QL thong tin phan hdi tir don vi st
dung HV vé hiéu qua sau dao tao trung cdp LLCT.

Diéu tiét cac yéu td thudc vé bdi canh trong dao tao trung cap LLCT, bao gdm
cac ndi dung va muc do: a) Nhan dién va mo ta cac yéu td tac dong dén QL dao tao
trung cAp LLCT; b) Panh gid mac d6 tac dong cia cac yéu to; c) Diéu tiét anh
huong, tac dong cua cac yéu td dén QL dao tao trung cip LLCT.

1.4.2. Hoat djng dao tao trung cdp Iy ludn chinh tri tai trwong chinh tri tinh
theo tiép cin CIPO

1.4.2.1. Vai tro, tam quan trong ciia viéc dao tao trung cdp Iy ludn chinh tri ¢
truong chinh tri tinh

Pao tao trung cap LLCT & trudng chinh tri tinh giit vai tro dic biét quan trong
trong cong tac xay dung Pang, xay dung hé théng chinh tri & co s¢. Pay 1a loai hinh
dao tao nham trang bi cho doi ngili can by, dang vién nhiing tri thirc co ban, cé hé¢
thong vé chi nghia Mac - Lénin, tu tuéng H6 Chi Minh, dudng 16i, quan diém cia
Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc; dong thoi boi dudng ban linh chinh tri,
phém chit dao durc cach mang va nang luc van dung 1y luan vao thuc tién cong tac.

Trong diéu kién hién nay, dao tao trung cdp LLCT khong chi gop phan chuan
hoa trinh @ LLCT theo quy dinh ctia Pang ma con truc tiép nang cao chat lugng
d6i ngil can bo, dap tmg yéu cau doi méi phuong thire 1anh dao cia Pang, QL cua
Nha nuéc va yéu cau phat trién bén viing cta dia phuong. Chét luong dio tao trung
cép LLCT ¢ truong chinh tri tinh vi vay co tac dong truc tiép dén hiéu luc, hiéu qua
hoat dong cua hé théng chinh tri ¢ co s6.

1.4.2.2. Béi canh dao tao trung ccfp ly lugn chinh tri tai truong chinh tri tinh

B6i canh dao tao trung cép LLCT tai truong chinh tri tinh hién nay chiu su chi
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phdi ciia nhiéu yéu t6 dan xen, trong d6 ndi bat 1 bdi canh chinh trj - xa hoi, phap
1y, kinh té - xa hoi, khoa hoc, cong nghé va bdi canh ndi tai ctia nha truong.

Truée hét, bbi canh chinh tri - phap 1y dang dat ra nhiing yéu cau ngay cang
cao dbi véi cong tac dao tao, bdi dudng LLCT. Trong giai doan hién nay, Pang ta
ddc biét nhidn manh nhiém vu xay dung do1 ngii can bd “du phcfm chat, nang lyc va
uy tin, ngang tam nhiém vy, nhat 13 can bo cap co so va cap chién luge. Cac nghi
quyét, chi thi ciia Pang vé cong tac can bo, vé d6i méi GD va dao tao, vé xay dung,
chinh dén Pang... da tao khudn khd dinh hudng cho hoat dong dao tao LLCT.
Ddng thoi, trong bdi canh hoi nhap qudc té sdu rong, yéu cau giit vitng nén tang tu
tuong ctia Pang, dau tranh phan bac cac quan diém sai trai, thu dich ngay cang cip
thiét, doi hoi cong tac dao tao LLCT phai khong ngimg ddi méi ca vé ndi dung va
phuong thirc. Diéu d6 dit ra yéu cau quan 1y dao tao trung cap LLCT phai bao dam
tinh chinh tri, tinh dinh hudéng, tinh chuin hoa va tinh hiéu qua trong viéc hinh
thanh ban linh chinh tri, nang lyc tu duy 1y ludn va nang lyc thuc tién cho doi ngi
can bo.

Thit hai, bdi canh kinh té - xa hoi va dic thu ving mién khu vuc Tay Nguyén
¢6 anh huong truc tiép dén hoat dong dao tao. Sy phét trién khong dong déu giira
cac dia phuong, dac diém da dang vé dan toc, van hoa, trinh d6 dan tri va diéu kién
phat trién kinh té - x3 hoi dit ra yéu cau dao tao trung cap LLCT phai gin chit véi
thuc tién dia phuong. Piéu nay doi héi ndi dung dao tao khong chi bao dam tinh 1y
luan ma con phai chu trong kha nang van dung vao thyuc tién QL, 1anh dao ¢ co sd;
déng thoi, cong tac QL dao tao can linh hoat trong td chuc 16p hoc, lya chon
phuong thirc dao tao va hd tro HV phu hop voi diéu kién cu thé.

Thir ba, bdi canh khoa hoc, cong nghé va chuyén ddi sd dang tao ra nhiing
thay d6i manh mé& trong GD va ddo tao. Sy phat trién cta cong nghé sb, tri tué nhan
tao (Al), céac nén tang hoc tap truc tuyén va hé théng QL dao tao hién dai da mo ra
co hoi d6i mai phuong thirc to chirc dao tao LLCT. Dong thoi, bdi canh nay ciing
dat ra yéu cau ddi véi cong tac QL dao tao phai thich tmg véi moi truong sd, nang
cao nang lyc ung dung cong nghé¢ cua doi ngii GV va CBQL, tung budc hién dai
héa quy trinh QL dao tao.

Thir tur, bdi canh noi tai cua trudng chinh tr tinh ciing 13 yéu to quan trong anh
huong dén chét lugng dao tao. Cac yéu td nhu doi ngti GV, CSVC, moi truong su
pham, co ché phdi hop giita nha trudng véi co quan QL va don vi sit dung can bd
sau dao tao... c6 tac dong truc tiép dén hiéu qua dao tao trung cip LLCT. Trong do,
mbi lién hé gitra dao tao va su dung can bd 1a mot yéu cau quan trong, bao dam tinh
thuc tién va hiéu qua cua dao tao.
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1.4.2.3. Pdu vao dao tao trung cdp Iy ludn chinh tri & truong chinh tri tinh

Pau vao bao gém toan bd cac nguén luc, diéu kién va yéu t5 ban dau tham gia
vao hé théng dao tao, co vai tro quyét dinh dén chat lugng cua qua trinh va du ra.
Déi véi dao tao trung cdp LLCT tai truong chinh tri tinh, dau vao khéng chi 1a cac
yéu td vat chat hay nhan lyc don thuan, ma la hé théng cac nguén luc duoc lua
chon, td chtrc va chuén hoa trén co s& yeéu cau cua bdi canh va muc tiéu dao tao. Vi
vy, QL dau vao thuc chét 1a qua trinh bao dam su phu hop, dong bd va chat lugng
clia cac yéu t6 khoi ddu, tao nén tang cho hiéu qua dao tao.

Thir nhat, ngudi hoc - yéu t6 dau vao trung tdm. Trong tiép can CIPO, ngudi
hoc vtra chiu tac dong cua bdi canh, vira 1a chi thé truc tiép tham gia qué trinh va la
san pham cta dau ra. Do d6, QL ngudi hoc khong chi dimg & cac khiu xét tuyén,
tuyén sinh, chiéu sinh va nhap hoc, ma con phai xac dinh dung dbi tugng theo tiéu
chuén chinh tri, vi tri viéc lam va yéu cau chirc danh, bao dam su phu hop gitta dao
tao va sir dung can bo. Chit luong dau vao ctia HV (vé trinh d6, kinh nghiém thuc
tién, dong co hoc tip) c6 anh hudng truc tiép dén hiéu qua ctia qua trinh dao tao va
kha ning dat chuan dau ra.

Thit hai, chuwong trinh ddo tao - yéu to dinh hudng dau vao. Chuong trinh dao
tao la yéu td cbt 16i ctia dau vao, thé hién muc tiéu, ndi dung, cAu trac va chuan dau
ra ciia hé thong dao tao. Trong tiép can CIPO, chuong trinh khong phai 1a yéu td
tinh ma can duoc thudng xuyén ra soat, diéu chinh theo bdi canh va phan hi tir dau
ra. Ddi voi dao tao trung cép LLCT, chuong trinh can bao dam tinh khoa hoc, hé
thdng, gan vé6i thuc tién cong tac, dong thoi dap tmg yéu cau chuan hoa doi ngii can
b trong diéu kién méi.

Thit ba, d6i ngii CBQL va GV. Doi ngii CBQL va GV 1a yéu té quyét dinh dén
chét lugng t6 chirc va van hanh hé théng dao tao. Trong mo6 hinh CIPO, day la nguén
luc tryc tiép tac dong dén qua trinh, vi viy can dugc QL theo hudng chuan héa, phat
trién va str dung hiéu qua. Ddi véi dao tao LLCT, yéu cau ddi v6i doi ngii khong chi
1a trinh d¢ chuyén mon va nang luc su pham, ma con 1a ban linh chinh tri, phém chét
dao duc va kinh nghi¢m thuc tién, bao dam kha nang gén 1y luan vai thuc tién.

Thir tir, co ché, chinh sach va cac quy dinh QL. Theo céu trac CIPO, cac quy
ché, quy dinh va chinh sach 14 thanh phin quan trong ciia dau vao, tao hanh lang
phap 1y va dinh hudng cho hoat dong ddo tao. Viéc QL ndi dung nay nham bao dam
su thdng nhat, minh bach va phu hop ctia cac quy dinh trong t6 chtc dao tao, dong
thoi tao diéu kién thuan 1gi cho qua trinh trién khai va kiém soat chit luong dao tao.

Thir nam, cac ngudn luc bao dam - diéu kién vat chat va cong nghé. Cac
nguén lyc nhu tai chinh, CSVC, trang thiét bi va ha tﬁng cong ngh¢ 1a diéu kién can
thiét dé hé thong dao tao van hanh hiéu qua. Trong tiép can CIPO, QL cac ngudn
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lwc nay khong chi 1a bao dam du ma con phai bao dam tinh dong bd, hiéu qua sir
dung va kha ning thich tng véi yéu cau d6i méi phuong phap dao tao, dic biét
trong bdi canh chuyén d6i sb va hién dai héa GD LLCT.

Tém lai, dAu vao trong dao tao trung cAp LLCT theo tiép can CIPO 13 mot hé
thng cac yéu t6 c6 mdi quan hé chit chg, chiu sy chi phdi cua bdi canh va dong
thoi tac dong tryc tiép dén qua trinh va dau ra. QL dau vao vi vy phai dugc thuc
hién mot cach chi dong, co6 hé théng va gin voi co ché phan hoi, bao dam cac
ngudn luc ban dau khéng chi dap tng yéu cau trude méat ma con thich ung véi su
thay d6i cua bdi canh va yéu ciu phat trién trong dai han.

1.4.2.4. Qud trinh ddo tao trung cdp Iy ludn chinh tri & trieong chinh tri tinh

Trong md hinh CIPO, qua trinh duoc hiéu 13 giai doan trung tim cta hé théng
dao tao, noi dién ra su chuyén hoa cac ngudn lyc diu vao thanh san pham dau
ra thong qua cac hoat dong day - hoc va cac cong doan t6 chirc thuc hién quy trinh
dao tao theo nhitng phuong thirc nhat dinh. Pi v6i dao tao trung cip LLCT, qua
trinh nay khong chi mang tinh sw pham ma con mang tinh chinh tri, thuc tién 1 nét,
gan v4i yéu cau hinh thanh nang luc va ban linh ciia d6i ngii can bo.

Qua trinh ddo tao trung cdp LLCT 14 sy van hanh tong hop va co to chirc cia
cac hoat dong day va hoc nham hién thyc héa muc tiéu dao tao di xac dinh. Trong
tiép can CIPO, qua trinh nay duoc nhin nhan nhu mét chudi cac cong doan lién két
chit chg, bao gém: t6 chirc thuc hién ké hoach giang day; trién khai ndi dung
chuong trinh dao tao; to chirc hoat dong day cua GV va hoat dong hoc cua HV; thuc
hién kiém tra, danh gia két qua hoc tap; déng thoi bao dam céc diéu kién phuc vu
day - hoc. Cac cong doan nay khong ton tai doc 1ap ma c6 mdi quan hé twong hd,
tac dong qua lai, tao thanh mot hé théng van hanh théng nhat.

Trong do, t6 chirc va QL ké hoach déo tao 1a khau mé dau cta qua trinh, bao dam
su phan bd hop 1y vé thoi gian, ndi dung va phuong thic trién khai. Viéc thuc hién noi
dung chuong trinh gilr vai tro cot 164, quyét dinh murc d6 hién thuc héa muc tiéu dao
tao, doi hoi phai gin két chat ché giita Iy luan va thyc tién cong tac. Hoat dong day cia
GV giit vai trd dinh hudng, t6 chirc va dan dit qué trinh chuyén hoéa tri thic, trong
khi hoat dong hoc ctia HV gitr vi tri trung tam, quyét dinh hi€u qua thyc chét cua dao
tao thong qua mirc do tham gia, nhan thirc va kha nang van dung kién thirc.

Bén canh d6, kiém tra, danh gia trong qué trinh 1a céng cu quan trong dé do
luong muc do dat dugc muc ti€u dao tao, déng thoi cung cép thong tin phan hoi dé
diéu chinh hoat dong day - hoc kip thoi. Viéc bado dam cac diéu kién phuc vu day -
hoc nhu CSVC, phuong tién, tai liéu va moi truong hoc tap 1a yéu td hd tro can
thiét, gop phan nang cao hidu qua van hanh ciia toan bo qué trinh.

Dac biét, trong bdi canh ddi mai dao tao LLCT hi¢n nay, qua trinh dao tao can
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duoc t6 chirc theo huéng ddi méi phwong phap day hoc, phat huy tinh tich cuc, chu
dong ciia HV; tang cuong thao luan, nghién ctru tinh hudng, gan 1y luan véi thyuc
tién; dong thoi két hop linh hoat giita giang day truc tiép va tmg dung cong nghé sb.
Diy 1a nhitng yéu cau quan trong nhim nang cao chit luong chuyén hoa dau vao
thanh dau ra, bao dam hiéu qua thuc chét cua dao tao.

Nhu vay, trong md hinh CIPO, qua trinh dao tao trung céip LLCT 1a mét hé
théng cac hoat dong day - hoc dugc td chirc va van hanh mét cach c¢6 muc dich, ¢
ké hoach va c6 kiém soat, nhim chuyén hoa cac yéu t6 dau vao thanh két qua dau
ra. Cac cong doan trong qua trinh ddo tao c6 mdi quan hé chit chg, tac dong qua lai
va chiu su chi phéi ctia bdi canh, déng thoi tao nén tang truc tiép hinh thanh chét
luong dau ra. Vi vay, QL qua trinh can duoc thue hién mét cach khoa hoc, déng bd
va linh hoat, bao dam sy théng nhit giira muc tiéu, ndi dung, phuong phap va diéu
kién dao tao, qua d6 nang cao hiéu qua chuyén hoa dau vao thanh ning lyc, phim
chat va kha nang van dung LLCT ctia HV trong thuc tién cong tac.

1.4.2.5. Pdu ra ddo tao trung cdp Iy ludn chinh tri ¢ truong chinh tri tinh

Trong md hinh CIPO, dau ra 1a két qua truc tiép ciia qué trinh dao tao, dong
thoi 1a tiéu chi quan trong dé danh gia chat lugng va hiéu qua ciia toan bd hé thong.
béi véi dao tao trung cép LLCT tai truong chinh tr1 tinh, dau ra khong chi dugc
phan anh ¢ viéc HV hoan thanh chuong trinh dao tao, ma con thé hién & mtc d6
hinh thanh pham chat chinh tri, nang luc tu duy 1y luan va kha ning van dung vao
thyc tién cong tac.

Trude hét, ddu ra duge thé hién thong qua két qua hoc tap va rén luyén cua HV,
dugc xac nhan bang viéc xét cong nhan tot nghiép va cdp phat vian bang theo ding
quy dinh. Trong tiép can CIPO, viéc danh gia két qua ndy can bao dam tinh khach
quan, chinh x4c va toan dién, khong chi phan anh mirc d6 tiép thu kién thirc ma con
thé hién su chuyén bién vé nhan thirc, thai do va nang lyc thyc hanh ciia HV.

Bén canh d6, dau ra con dugc phan anh thong qua hé thong thong tin phan hoi
da chiéu, bao gém v kién cua HV vé GV va chét lugng dao tao; y kién cua GV vé
chuong trinh, néi dung va td chire dao tao; va dic biét 1a phan hdi tir cac co quan,
don vi str dung can b vé kha ning van dung kién thirc, k§ ning LLCT cta HV sau
dao tao. DAy la ngudn thong tin quan trong gitp danh gia chat luong dao tao mot
cach toan dién, vuot ra ngoai pham vi nha truong, g.’fln véi yéu cau thuc tién cua
cong tac can bd.

Pau ra khong phai 1a diém két thuc ma 1a khau khoi dau cia qua trinh phan
hdi (Feedback). Viéc thu thap, phan tich va sir dung cac thong tin dau ra cho phép
nha truong diéu chinh cac yéu té dau vao, doi méi qua trinh t6 chirc dio tao va thich
ung voi bdi canh thay ddi. Pac biét, ddi voi dao tao LLCT, hiéu qua dau ra can
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dugc xem xét trong moi quan hé vdoi hi€u qua thuc thi nhiém vu cia HV sau dao

tao, coi day la ti€u chi quan trong phan anh gié tri thuc chét ctia hoat dong dao tao.

Tém lai, trong md hinh CIPO, dau ra cua dao tao trung cdp LLCT la két qua

tong hop cua su tdc dong gitra boi canh, dau vao va qua trinh dao tao, dugc danh gia

thong qua két qua hoc tap, mirc d6 dap umg yéu ciu cong tac va hé thong théng tin

phan héi. QL yéu té diu ra vi vy khong chi 13 ddnh gia két qua, ma con 14 qua trinh

khai thac thong tin dé diéu chinh va hoan thién toan bo hé thong dao tao, gop phan

nang cao chat lugng va hiéu qua dao tao trung cip LLCT trong diéu kién méi.

1.5. Quan ly dao tao trung cép Iy ludn chinh tri tai trwong chinh tri tinh
theo tiép can CIPO

\4

Quin 1y bdi canh

(Context - C)
Diéu tiét, danh gia tac dong, diéu chinh phwong thirc

QL dua vao céac yéu to:

- Puong 16i chu truong cia Pang, chinh sach, phap
lugt cua nha nuéc ¢ Trung wong, dia phuong; nhén
thirc cua cap uy, chinh quyén dia phwong, nha

truong va HV vé dao tao trung cap LLCT;

- Cac nghi quyét, thong tu, van ban phap 1y lién quan

dén dao tao, boi dudng;

- biéu kién, méi truomg KT-XH cua dia phuong.

A

Y

Quan ly dau vao
(Input - 1)

- QL cong tac xét
tuyén, tuyén sinh;

- QL hoat dong
chiéu sinh, nhap hoc;
- QL chuong trinh
dao tao;

- QL doi1 ngti can bo
QL;

- QL do1 ngli GV;

- QL tai chinh;

- QL co s¢ vat chét,
thiét bi cong nghé.

A

Y

A

Y

Quan ly qua trinh
(Process - P)

- QL ké hoach giang
day;

- QL ndé1 dung
chuong trinh dao tao;
- QL hoat dong day
cua GV;

- QL hoat dong hoc
cua HV;

- QL kiém tra, danh
gia két qua hoc tap;

- QL cac diéu kién
dam bao cho hoat
dong day va hoc.

A 4

A

\ 4

Quin 1y diu ra
(Output - O)

- QL viéc t0t nghiép ciia HV
(xét cong nhén t6t nghiép;
viéc cap phat van bang tot
nghiép; QL t6 chuc cong
nhan t6t nghiép);

- QL hoat dong lay y kién
phan hoi tir phia HV dbi voi
GV;

- QL viéc t6 chuc lay ¥ kién
GV, HV vé chat luong dao
tao;

- QL théng tin phan hoi tir
don vi st dung HV vé hiéu
qua sau dao tao

So dé 1.3. M6 hinh qudn Iy dao tao trung cip 1y ludn chinh tri ¢ trwong chinh tri

tinh theo tiép cgn CIPO
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1.5.1. Qudan Iy yéu t6 boi cinh

Trong dao tao trung cap LLCT tai cac trudng chinh tri tinh, QL yéu t6 bbi
canh 13 qua trinh chu thé QL (gém Dang uy, Ban Giam hi¢u nha truong) chi dao,
diéu hanh viéc nhan dién, phén tich, danh gia va diéu tiét cac yéu té moi trudng tic
dong dén hoat dong dao tao; ddng thoi cac don vi chuyén mén (cac phong chirc
nang, cac khoa chuyén mon) truc tiép td chtrc thuc hién cac nhiém vu cu thé.

Vé ban chat, QL yéu t6 bdi canh 1 qua trinh chuyén héa cac yéu cau tir moi
truong chinh tri - xa hoi bén ngoai thanh dinh hudng, ké hoach va quyét dinh QL cu
thé trong nha truong, bao dam hoat dong dao tao trung cap LLCT phu hop véi yéu
cau ciia Dang, Nha nudc va thyc tién dia phuong. Hoat dong nay khéng mang tinh
thu dong ma doi hoi sy chu dong du béo, diéu tiét va thich tng linh hoat ctia chi thé
QL.

Viéc diéu tiét cac yéu td bdi canh trong dao tao trung cip LLCT duoc thuc
hién théng qua cac ndi dung cha yéu sau:

(1) Piéu chinh, cap nhat chinh sach QL dao tao phu hop véi hé théng vin ban
chi dao hién hanh. Ban Giam hi¢u nha truong thudong xuyén phan tich tac dong cua
cac nghi quyét, chi thi, thong tu va van ban phap 1y lién quan dén cong tac dao tao
LLCT; trén co s& do chi dao xay dung, diéu chinh quy dinh nd1 bg va ké hoach dao
tao, cac don vi chirc nang td chuc trién khai thuc hién.

(2) Dy bao nhu cau dao tao, bdi dudng trén co sd dinh huéng ctia cip uy va
yéu cau thuc tién. Ban Giam hiéu nha truong chu tri, phdi hop véi cac co quan lién
quan chi dao cong tac khao sat, du bao nhu cau dao tao, trong khi cac phong chirc
nang va cac khoa chuyén mén truc tiép thu thap, xir 1y thong tin. Két qua du bao 1a
can ct dé diéu chinh quy mo, co céu va ké hoach dao tao.

(3) Nhén dién va m6 ta cac yéu t6 bdi canh tac dong dén QL dao tao trung cap
LLCT. Ban Giam hiéu nha trudng t6 chirc viéc thu thap, phan tich thong tin vé bbi
canh chinh tri, phap 1y, kinh té - x3 hoi, van hoa, khoa hoc va cong nghé...; cac bo
phan chuyén mén thuc hién tong hop, bao céo. Pay 1a co sé dé xay dung dinh
huong va chinh sach QL phu hop.

(4) Panh gia mtc do tac dong cua cac yéu to bdi canh dén hoat dong dao tao.
Trén co sé thong tin da thu thap, Ban Giam hi¢u nha truong chi dao danh gia muc
d6, chiéu hudng tac dong cua timg yéu t6, xac dinh nhitng yéu tb tac dong manh can
ru tién diéu chinh. Cac don vi chuyén méon tham muu, dé xuat giai phap cu thé.

(5) biéu tiét anh huong cua cac yéu t6 bdi canh dén QL dao tao trung cap
LLCT. Pay 12 ndi dung cot 18i ciia QL bdi canh. Ban Giam hi¢u nha trudng ra quyét
dinh diéu chinh myc tiéu, chuong trinh, phuong phép va hinh thirc t6 chirc dao tao,
con cac don vi chitre ning tryc tiép trién khai thuc hién. Viée diéu tiét giup bao dam
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dao tao sat véi yéu cau thuc tién cua cong tac can bo.

(6) Ung dung cong nghé thong tin va chuyén ddi sb trong QL dao tao. Ban
giam hiéu nha trudng chi dao xay dung va tmg dung cac hé théng QL sb, trong khi
cac bo phan chuyén mon trién khai van hanh (QL ké hoach, két qua hoc tap, phan
hdi...). Diéu nay nang cao ning lyc du bao va hiéu qua ra quyét dinh QL.

(7) Gan dao tao trung cap LLCT véi chién luoc phat trién kinh té, xa hoi, qudc
phong, an ninh cua dia phuong. Ban giam hi¢u nha truong dinh huéng noi dung dao
tao phu hop véi chién luge phat trién dia phuong; cic khoa chuyén mén cu thé hoa
trong giang day, nghién ctru va t6 chtrc hoat dong hoc tip.

(8) Chu trong x4y dyng, chinh don Pang va hé thdng chinh tri trong QL dao
tao. Ban gidm hi¢u nha truong chi dao bao dam tinh Péang, tinh chinh tri trong dao
tao, ddng thdi cac don vi chuyén mon t6 chirc thyc hién thong qua ndi dung giang
day, rén luyén va danh gia. Phan hoi tir HV va co quan st dung can bd duoc sir
dung dé diéu chinh hoat dong QL.

Nhir vdy, QL yéu td bdi canh trong dao tao trung cdp LLCT theo tiép can
CIPO la qua trinh chu thé QL giit vai trd dinh hudng, chi dao va ra quyét dinh; cac
don vi phong chtrc nang, cac khoa chuyén mon truc tiép td chuc thuc hién, nhim
nhan dién va diéu tiét cac yéu t6 moi truong, bao dam hoat dong dao tao van hanh
phu hop véi yéu cau chinh tri va thyc tién dia phuong.

1.5.2. Qudan Iy yéu t6 diu vao

Quan 1y yéu t6 dau vao dao tao trung cip LLCT tai cac trudng chinh tri tinh
theo tiép can CIPO bao gdm cac ndi dung: QL cong tic xét tuyén, tuyén sinh; QL
hoat dong chiéu sinh, nhap hoc; QL chuong trinh dao tao; QL ddi ngli can bd QL;
QL ddi ngdt GV; QL tai chinh; QL CSVC, thiét bi cong nghé. Cu thé:

(1) Quan 1y cong tac xét tuyén, tuyén sinh

Quan 1y cong tac xét tuyén, tuyén sinh 13 tac dong c6 dinh hudng, c6 muc
dich, c6 t6 chirc ctia nha QL ¢ trudng chinh tri tinh dén hoat dong xét tuyén, tuyén
sinh nham lwa chon ding ddi tugng, s6 lwong HV theo chi tiéu, ké hoach dao tao dé
ra. Ban giam hi¢u nha truong chi dao chung va kiém tra, giam sat vi¢c thuc hién.
Phong QLDT & NCKH chu tri td churc thuc hién, phéi hop véi cac khoa, cac co
quan, don vi cit HV di hoc va cac b phan lién quan. Noi dung QL cong tac xét
tuyén, tuyén sinh bao gém: Xay dung ké hoach cong tic xét tuyén, tuyén sinh;
thong bao ké hoach phan bd chi tiéu xét tuyén, tuyén sinh; tiép nhan hd so dy tuyén
sinh; thyc hi¢n quy trinh xét ho so du tuyén sinh; thong bao két qua xét tuyén sinh;
chi dao t6 chirc thuc hién ké hoach QL cong tac xét tuyén, tuyén sinh; kiém tra viéc
t6 chire thyc hién cong tac xét tuyén, tuyén sinh.
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(2) Quan ly hoat dong chiéu sinh, nhap hoc

Quan ly hoat dong chiéu sinh, nhap hoc 1a tdic dong c6 dinh hudng, cd6 muc
dich, c6 to chic ciia nha QL ¢ truong chinh tri tinh dén hoat dong chiéu sinh, nhap
hoc nhdm chiéu sinh, nhap hoc dung d6i twong, sé lwong HV di xét tuyén. Ban
giam hiéu nha trudng chi dao va kiém tra toan bd qua trinh trién khai. Phong QLDT
& NCKH chu tri t6 chtc thuc hién, phdi hop véi Phong TC, HC, TT, TL céc khoa,
cac co quan, don vi cir HV di hoc va cac bg phan lién quan. N§1 dung QL hoat dong
chiéu sinh, nhap hoc bao gff)m: Xay dung ké hoach hoat dong chiéu sinh, nhap hoc;
td chtrc thuc hién viée gui giéy bao nhap hoc; t6 churc thuc hién cong tac tiép sinh,
kiém tra hd so, thu tuc nhap hoc; ban hanh quyét dinh mé 16p, viéc to chirc 16p hoc,
viéc chi dinh Ban can sy 16p 1am thoi; cong tac to chirc khai giang 16p hoc, phd bién
ndi quy nha trudng, quy ché hoc tap, ndi quy ky tic x4; chi dao t6 chirc thuc hién ké
hoach QL hoat dong chiéu sinh, nhap hoc; kiém tra viéc t6 chirc thuc hién ké hoach
QL hoat dong chiéu sinh, nhap hoc.

(3) Quan ly chuong trinh dao tao

Quan 1y chuong trinh ddo tao 13 tic dong c6 dinh hudng, c6 muc dich, co to
chtrc ciia nha QL ¢ trudong chinh tri tinh dén chuong trinh dao tao nham dat duogc
muc tiéu chuong trinh dao tao da dé ra. Ban giam hiéu nha truong giit vai tro chi
dao, phé duy¢t va kiém tra, danh gia viéc thuc hién. Cac khoa chuyén mon truc tiép
xdy dung, trién khai va dé xuat diéu chinh chuong trinh, Phong QLT & NCKH
phéi hop t6 chire thuc hién. QL chuong trinh dao tao bao gdm cac ndi dung: Xay
dung chuong trinh dao tao; thuc hién ndi dung chuong trinh dao tao; can doi gitia
ndi dung chwong trinh dao tao véi thoi gian dao tao, giita ndi dung giang 1y thuyét
va thuc té; tO chirc thuc hién dao tao ding chuong trinh; xay dung hodc cu thé hoa
tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao dap Gmg muc tiéu ddo tao; phat trién (hoan
thién) chuong trinh dao tao phu hgp v&i muc tiéu dao tao; chi dao td chtrc thue hién
ké hoach QL chuong trinh dao tao; kiém tra, danh gia viéc td chuc thuc hién ké
hoach QL chuong trinh dao tao.

(4) Quan ly doi ngili can bo quan ly

Quan 1y do1 ngti can by QL 1a tidc dong c6 dinh hudng, c6 muc dich, co to
chtrc cua nha QL ¢ trudong chinh tri tinh dén doi ngl can bd QL nhdm dam bao
nguén luc QL cho viéc thuc hién muc tiéu dao tao da dé ra. Lanh dao nha trudong
gilt vai trd quyét dinh va kiém soat chat luong doi ngii. Phong TC, HC, TT, TL
tham muu, thue hién. Cac hoat dong QL nay bao gom: Xay dung ké hoach phat
trién doi ngii CBQL; b6 nhiém doi ngli CBQL; st dung do6i ngti CBQL; dao tao, boi
dudng nang lyc chuyén mon doi ngli CBQL; danh gia, xép loai doi ngii CBQL; tao
moi truong hoat dong cho ddi ngli CBQL: thyc hién ché do chinh sach, co hoi thang



43

tién, phat trién ning luec,..

(5) Quan ly d6i ngti giang vién

Quan ly doi ngli GV 1a tac dong c6 dinh hudng, cd6 muc dich, co td chirc cla
nha QL & trudng chinh tri tinh dén doi ngii GV thong qua viéc QL sb lwong va chat
luong GV cua Nha truong nham dam béo thuc hién muc tiéu dao tao da dé ra. QL
doi ngii GV & truong chinh tri tinh ca vé s6 luong va chat lugng phu hop véi
chuong trinh dao tao, chi tiéu tuyén sinh, quy mé ddo tao, 10 trinh phét trién cia
Nha trudng. Ban giam hiéu nha trudng chi dao chung va kiém tra, gidm sat viéc
thuc hién. Cac khoa truc tiép QL, phan céng, danh gia GV, Phong TC, HC, TT, TL
phéi hop vé nhan su. Cac hoat dong QL nay bao gom: Xay dung ké hoach phat trién
d6i ngii GV; t6 chuc bdi dudng nang cao trinh do chuyén mén, nghiép vu doi ngii
GV; to chirc danh gia, xép loai doi ngii GV; xay dung d6i ngii bao cao vién, GV
thinh gidng; tao moéi truong hoat dong cho déi ngli GV: thuc hién ché @6 chinh
sach, co hdi thang tién, phat trién nang luc,..

(6) Quan ly tai chinh

Quan 1y tai chinh 1a tac dong c6 dinh huéng, c6 muc dich, co t6 chirc cuia nha
QL ¢ truong chinh trj tinh dén cic ngudn tai chinh (ngudn ngan sach dia phuong
cap, ngudn thu sy nghiép,...) hang nim nham dam bao phat huy ti wu cac ngudn
lyc tai chinh phuc vu cho hoat dong day va hoc ¢ céac truong chinh tri tinh gop phén
dam bao thuc hién muc tiéu dao tao di dé ra. Ban giam hi¢u nha truong chi dao, phé
duyét va giam sat viéc su dung tai chinh. Phong TC,HC,TT,TL tham muu, xay
dung va trién khai thuc hién. Céac hoat dong QL nay bao gém: Xay dung ké hoach
phan b6 du toan kinh phi dugc UBND tinh cép phuc vu hoat dong dao tao; t6 chuc
thue hién ké hoach phan bd du toan kinh phi; chi dao thuc hién ké hoach phan b
du toan kinh phi; kiém tra, danh gia viéc to chirc thuc hién ké hoach phan bd dy
toan kinh phi.

(7) Quan 1y co s& vat chat, thiét bi cong nghé

Quan ly CSVC, thiét bi cong nghé 1a tac dong co dinh hudng, b6 muc dich, co
td chic cta nha QL ¢ truong chinh tri tinh dén ha téng CSVC, thiét bi cong nghé
nham dam bao phat huy t0i wu céc nguén luc CSVC, thiét bi cong ngh¢ phuc vu cho
hoat dong day va hoc & cac trudng chinh tri tinh gop phan dam bao thyc hién muc
tiéu dao tao da dé ra. Ban giam hiéu nha truong chi dao va giam sat toan bo hoat
dong QL CSVC, thiét bi cong nghé. Phong TC,HC,TT,TL truc tiép t6 chirc thuc
hién, phdi hop véi cac khoa va GV. Cac hoat dong QL nay bao gom: Xdy dung ké
hoach mua sam, sira chita, bd sung, tiép nhan va st dung co so vat chat, thiét bi va
cong nghé; ban hanh quy dinh vé mua sam, stra chita, bd sung, tiép nhan va sir dung
CSVC, thiét bj va cong nghé; td chirc bd may quan tri va co ché phéi hop thuc hién
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ké hoach mua sim, stra chita, bo sung, tiép nhan va stir dung CSVC, thiét bj va cong
nghé; to chirc cac hoat dong bdi dudng ning luc khai thac, st dung, bio quin
CSVC, thiét bi va cong nghé cho can bd, GV, HV; xdy dung hd so QL viéc st
dung, bao quan, mua sdm, stra chita, bo sung, tiép nhan CSVC, thiét bi va cong
nghé; chi dao hoat dong str dung, bao quan, mua sim, stra chira, bd sung, tiép nhan
CSVC, thiét bj va cong ngh¢; giam sat, danh gia thyc hién ké hoach mua sam, sira
chita, bd sung, tiép nhan va st dung CSVC, thiét bj va cong nghé.

1.5.3. Qudan Iy yéu t6 qud trinh

Quan 1y yéu t6 qua trinh dao tao trung cip LLCT tai cac trudng chinh trj tinh
theo tiép can CIPO bao gdm céc ndi dung: QL ké hoach giang day; QL noi dung
chuong trinh dao tao; QL hoat dong day cua GV; QL hoat dong hoc cua HV; QL
kiém tra, danh gia két qua hoc tap; QL cac diéu kién dam bao cho hoat dong day va
hoc. Cu thé:

(1) Quan ly ké hoach giang day

Quan 1y ké hoach giang day 1a tic dong c6 dinh hudng, c6 muc dich, co to
chtrc cia nha QL ¢ truong chinh tri tinh dén viéc thuc hién ké hoach giang day
nham dam bao dé cac chu thé co lién quan thuc hién dung muc tiéu dao tao da dé ra.
Ban Giam hiéu chi dao chung va kiém tra, giam sat viéc thuc hién. Phong QLT &
NCKH ch tri tham muu, xay dung va to chtrc trién khai ké hoach, cac khoa chuyén
mon va GV truc tiép thuc hién. Noi dung QL nay bao gém: xay dung ké hoach
giang day; t6 chuc thuc hién ké hoach giang day; t6 chirc thuc hién ké hoach
chuyén mon khéac ngoai giang day (du gid, thao giang,..); to chirc thuc hién cac hoat
dong nghién ctru khoa hoc, téng két thue tién cia GV; chi dao td chirc thuc hién ké
hoach giang day; kiém tra, giam sat viéc t6 chure thuc hién ké hoach giang day.

(2) Quan ly nd1 dung chuong trinh dao tao

Quan 1y nd1 dung chuong trinh dao tao la tac dong c6 dinh hudng, c6 muc
dich, co6 té chirc cia nha QL ¢ truong chinh tri tinh dén viéc thuc hién noi dung
chuong trinh dao tao nham dat duoc muc tiéu dao tao da dé ra. Ban Giam hiéu chi
dao va kiém tra, danh gia viéc thyc hién chuong trinh. Cac khoa chuyén mon truc
tiép trién khai ndi dung giang day, phong quan 1y dao tao va nghién ctru khoa hoc
(Phong QLDT & NCKH) phdi hop t6 chirc thyc hién. QL viéc thuc hién ndi dung
chuong trinh dao tao bao gém cac ndi dung: T6 chuc thuc hién muc tiéu chuong
trinh dao tao; t6 chirc thuc hién thoi lwong chuong trinh va phan cong giang day; to
chure thyc hién noi dung giang day céc phan hoc trong chuong trinh dao tao; to chirc
thuc hién quy trinh va phuong phap giang day; chi dao thuc hién ndi dung chuong
trinh déo tao; kiém tra, danh gia cong tac thuc hién ndi dung chuong trinh dao tao.
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(3) Quan ly hoat dong day cua gidng vién

Quan ly hoat dong day cuia GV la tac dong c6 dinh hudng, c6 muc dich, co to
churc cia nha QL & trudong chinh tri tinh dén hoat dong day cua GV nham dat dugc
muc tiéu dao tao da dé ra. Ban Giam hiéu chi dao chung, t6 chirc du gio, kiém tra va
danh gia chat luong giang day. Lanh dao khoa truc tiép QL, phan cong va kiém tra
GV, GV 1a chu thé truc tiép thuc hién. N§i dung QL hoat dong day cia GV bao g@)m:
QL hoat dong chuan bi gido an giang day cua GV; QL hoat dong giang 1y thuyét va
thao luan trén 16p; QL cac hoat dong chuyén mon khac, nhu: hudng dan ngudi hoc tu
hoc, tu nghién ctru, huéng dan ngudi hoc di nghién ctru thue té, hudng din ngudi hoc
viét khoa ludn tot nghiép; QL hoat dong kiém tra, danh gia nguoi hoc; xay dung tiéu
chi dénh gia gio giang cia GV; kiém tra, danh gia hoat dong day ctia GV.

(4) Quan ly hoat dong hoc cua hoc vién

Quan 1y hoat dong hoc cuia HV 1a tac dong c6 dinh hudng, c6 muc dich, cé td
chtrc cua nha QL & truong chinh tri tinh dén hoat dong hoc cua HV nham dat duogc
muc tiéu dao tao da dé ra. Ban Giam hiéu chi dao va kiém tra viéc to chirc hoat
dong hoc tap, rén luyén cuia HV. GV (GV chua nhiém 16p), Ban can sy 16p phdi hop
t6 chirc thuc hién, HV 1a chu thé truc tiép tham gia. NOi dung QL hoat dong hoc cta
HV bao gém: Chi dao trién khai hoat dong hoc 1y thuyét, thao luan trén 16p; td chirc
cac hoat dong tu hoc, tu nghién ctru cho HV; td chtrc cho HV di nghién ctru thuc té:
xay dung nodi quy, quy ché d6i voi HV; trién khai cac hoat dong vin hod, van nghé,
thé duc thé thao; kiém tra, danh gia viéc td chtrc hoat dong hoc cho HV.

(5) Quan 1y kiém tra, d4nh gia két qua hoc tap

Quan 1y kiém tra, danh gia két qua hoc tap 1a tac dong c6 dinh hudng, cb6 muc
dich, c6 t6 chirc ctia nha QL & trudng chinh tri tinh dén hoat dong kiém tra, danh gia
két qua hoc tap ciia HV nham nang cao chat luong day va hoc gop phan thyc hién
muc tiéu dao tao di dé ra. Ban giam hiéu chi dao toan b0 quy trinh va kiém tra,
giam sat viéc thuc hién. Phong QLDT & NCKH tham muu, GV tham gia ra dé,
cham thi; cac b phan chirc ning to chire coi thi, QL diém, HV tham gia dy thi. QL
kiém tra, danh gia két qua hoc tap bao gém cac ndi dung: Lap ké hoach kiém tra,
danh gia két qua hoc tap; chi dao lya chon hinh thic thi két thac phﬁn hoc, thi tdt
nghiép; t6 chic thuc hién quy trinh ra dé, duyét dé, in 4n dé thi, bao quan dé thi,
viét, chAm khoa luan tbt nghi¢p cudi khoa; to chire coi thi, chdm thi; t6 chic QL bai
thi, diém thi; thong tin vé diém thi; to chirc hoat dong phuc tra, bao luu két qua hoc
tap, luu bai thi (bai thu hoach thuc té, khoa luan tot nghiép), diém thi; t6 chirc danh
gia, Xép loai hoc tap va rén luyén cua HV; chi dao t6 chuc thuc hién ké hoach kiém
tra, danh gia két qua hoc tap cia HV; kiém tra viéc td chuc thuc hién ké hoach kiém
tra, danh gia két qua hoc tap caa HV.
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(6) Quan 1y cac diéu kién dam bao cho hoat dong day va hoc

Quan 1y cac diéu kién dam bao cho hoat dong day va hoc 1a tac dong c6 dinh
huéng, c6 muc dich, cé to chirc ciia nha QL & trudng chinh tri tinh dén hoat dong st
dung céc nguén lyc ddm bao cho hoat dong day va hoc trong nha truong nham dat
duoc muc tiéu dao tao d3 dé ra. Ban giam hiéu chi dao, diéu phéi va kiém tra, giam
sat viée bao dam cac diéu kién dao tao. Cac phong chiric nang truc tiép td chirc thue
hién, phdi hop véi cac khoa va GV. Noi dung QL céc diéu kién dam bao cho hoat
dong day va hoc bao gém: Cu thé hoa céc vin ban hudng dan hoat dong day va hoc;
thue hién ndi quy, quy ché, né nép day va hoc trong nha truong; thuc hién ing xtr
van hoa truong Pang; thuc hién quy ché QL, st dung tai san cong; phdi hop gitra
cac phong, khoa nha trudng t6 chirc cac diéu kién dam bao cho hoat dong day va
hoc; kiém tra, giam sat viéc td chire diéu kién dam bao cho hoat dong day va hoc.

1.5.4. Quan Iy yéu t6 diu ra

Quan 1y yéu té dau ra dao tao trung cAp LLCT tai cac trudng chinh tri tinh
theo tiép can CIPO bao gdom: QL xét cong nhan t6t nghiép; QL viéc cip phat vin
bang tét nghiép; QL hoat dong 14y ¥ kién phan hoi tir phia HV ddi véi GV; QL viée
t6 chtrc 14y ¥ kién GV vé chét luong dao tao trung cip LLCT; QL viéc to chirc lay y
kién HV vé chét luong ddo tao trung cap LLCT; QL thong tin phan hdi tir don vi st
dung HV vé hiéu qua sau dao tao trung cidp LLCT. Cu thé:

(1) Quan 1y xét cong nhén tdt nghiép

Quan 1y xét cong nhan tdt nghiép 1a tdc dong co6 dinh hudng, cé muc dich, cod
t6 chirc ctia nha QL & trudng chinh tri tinh dén hoat dong xét cong nhan t6t nghiép
dam bao dé hoat dong nay dién ra dung trinh tu, thi tuc theo quy ché. Ban giam
hiéu chi dao va kiém tra, giam sat toan by qua trinh thuc hién. Phong QLDT &
NCKH chu tri té chtre thyc hién, phéi hop v&i cac khoa chuyén moén va cac don vi
lién quan. QL xét cong nhan tot nghiép bao gém: Lap ké hoach t6 chirc xét t6t
nghiép; xdy dung quy trinh xét va cong nhan t6t nghiép; chi dao trién khai quy trinh
xét va cong nhan tot nghiép; to chirc thuc hién quy trinh xét tdt nghiép; ra quyét
dinh cong nhan tét nghiép; kiém tra viéc to chirc thuc hién ké hoach QL xét cong
nhan tét nghiép.

(2) Quan 1y viéc cAp phat vin bang t6t nghiép

Quan ly viéc cAp phat van bang tot nghiép 1a tac dong c6 dinh huéng, c6 muc
dich, co t6 chirc ctia nha QL & truong chinh trj tinh dén viéc cap phat vin bang tot
nghiép dam bao dé hoat dong nay dién ra dung trinh tu, thi tuc theo quy ché. Ban
giam hiéu chi dao viéc st dung két qua phan hoi va kiém tra, gidm sat quy trinh
thuc hién. Phong QLDT & NCKH chu tri t6 churc thuc hién, phéi hop véi cac khoa
va GV. Hoat dong QL viéc cip phat vin bang tot nghiép bao gém cac ndi dung: T
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chtrc thyc hién quy trinh xin cp phoi bang; t6 chirc thuc hién quy trinh in, cap, phat
van bang; trién khai cong tac luu trit cic quyét dinh lién quan dén diéu kién tot
nghiép va danh sach cong nhan tbt nghiép; chi dao thuc hién 1ap s6 luu phét va nhan
van bﬁng ching chi; chi dao thuc thién cép nhat, tra ctru thong tin ngudi hoc sau tbt
nghiép; kiém tra, giam sat viéc cip phat vin bang t6t nghiép.

(3) Quan 1y hoat dong ldy y kién phan hoi tir phia hoc vién ddi véi giang vién

Quan 1y hoat dong 13y ¥ kién phan hdi tir phia HV dbi véi GV 1a tac dong co
dinh huéng, c6 muc dich, cé td chirc cta nha QL ¢ truong chinh tri tinh dén hoat
dong ldy ¥ kién phan hoi tir phia HV ddi v6i GV gdp phan ning cao chat luong day
va hoc, dép ing muc ti€u dao tao da dé ra. Ban giam hiéu chi dao va kiém tra, giam
sat viéc trién khai va sir dung két qua. Phong QLPT & NCKH chu tri thyc hién, cac
khoa va GV tham gia cung cp thong tin. Noi dung QL hoat dong ldy ¥ kién phan
hoi tir phia HV d6i v6i GV bao gom: Xay dung ké hoach t6 chirc 1dy ¥ kién phan
héi tir phia HV ddi véi GV; t6 chirc thuc hién ké hoach 1y ¥ kién phan hoi tir phia
HV ddi voi GV; chi dao xir Iy két qua 1dy ¥ kién phan hoi tir phia HV ddi véi GV;
chi dao cong khai phan hoi tir phia HV d6i v6i GV; kiém tra giam sat quy trinh lay
¥ kién phan hoi tir phia HV dbi véi GV.

(4) Quan 1y viéc t6 chue 1dy ¥ kién giang vién vé chét luong ddo tao trung cap
1y luan chinh tri.

Quan 1y viéc to chire 14y y kién GV vé chét luong dao tao trung cip LLCT la
tac dong c6 dinh hudng, c6 muc dich, co td chirc ctia nha QL ¢ truong chinh tri tinh
dén viéc to chirc 1ay y kién GV vé chat luong dao tao trung cip LLCT gép phan
nang cao chat luong day va hoc, dap g muc tiéu ddo tao di dé ra. Ban giam hiéu
chi dao viéc sir dung két qua dé cai tién dao tao va kiém tra, giam sat qua trinh thuc
hién. Phong QLDT & NCKH truc tiép td chirc thyuc hién, phéi hop v&i cac khoa va
GV. Noi dung QL hoat dong nay bao gém: Xay dung ké hoach t6 chirc 14y y kién
GV vé chat luong dao tao; to chirc 1y y kién GV vé chét luong dao tao; chi dao
thuc hién cac hinh thirc, phuong phéap 1ay y kién cia GV vé chat luong dao tao; to
chtre xtr Iy két qua 1y ¥ kién cua GV vé chit lugng dao tao; kiém tra, giam sat quy
trinh 14y y kién cia GV vé chét lugng dio tao.

(5) Quan 1y viéc to chirc 1iy y kién HV vé chat luong dao tao trung cip LLCT

Quan 1y viéc to chirc 1ay y kién HV vé chat lugng dao tao trung cap LLCT la
tac dong c6 dinh hudng, c6 muc dich, co td chirc ctia nha QL ¢ truong chinh tri tinh
dén viéc to chirc 1y y kién HV vé chat luong dao tao trung cidp LLCT gbép phan
nang cao chat lwong day va hoc, dap tmg muc tiéu ddo tao da dé ra. Ban gidm hi¢u
chi dao viéc st dung két qua dé cai tién dao tao va kiém tra, giam sat qua trinh thuc
hién. Phong QLDT & NCKH tryc tiép to chirc thyc hién, phdi hop véi cac khoa va
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GV. Noi dung QL hoat dong nay bao gdbm: Xay dung ké hoach t6 chuc 13y y kién
HV vé chét lugng dao tao; chi dao thuc hién quy trinh léy y kién; chi dao thuc hién
cac hinh thirc, phuong phap 13y v kién ciia HV vé chat luong ddo tao; to chirc xur 1y
két qua 14y y kién ctia HV vé chit lugng dao tao; kiém tra, gidm sat quy trinh 13y y
kién HV vé chat luong dao tao.

(6) Quan 1y thong tin phan hdi tir don vi sir dung HV vé hiéu qua sau dao tao
trung cap 1y luan chinh tri

Quan 1y théng tin phan hoi tir don vi st dung HV vé& hiéu qua sau dao tao
trung cAp LLCT 1a tic dong c6 dinh hudng, c6 muc dich, co t chirc cua nha QL &
truong chinh tri tinh dén hoat dong thu thap, st dung va kiém soat cac thong tin
phan hdi tir don vi str dung HV vé hiéu qua sau dao tao trung cap LLCT gép phan
nang cao chat lugng dao tao. Ban giam hiéu chi dao viéc st dung thong tin phan hdi
trong diéu chinh dio tao va kiém tra, giam sat toan bo qua trinh. Phong QLPT &
NCKH chu tri thye hién, phdi hop véi cac khoa chuyén mén va cac co quan, don vi
st dung can bo. Noi dung QL thong tin phan héi tir don vi sir dung HV vé hiéu qua
sau ddo tao trung cap LLCT bao gom: Lap ké hoach trién khai QL thong tin phan
hoi tir don vi str dung HV vé hiéu qua sau dao tao; t6 chirc xay dung va ban hanh
quy trinh, biéu mau phuc vu cong tac thu thap thong tin phan hoi tir don vi st dung
HV vé hiéu qua sau dao tao; td chirc thye hién thu thap thong tin phan hoi tir don vi
sit dung HV vé hiéu qua sau dao tao; t6 chirc xir Iy thong tin phan hoi tir don vi sir
dung HV vé hiéu qua sau dao tao; chi dao cung cap thong tin phan hdi tir don vi sir
dung HV vé hiéu qua sau dao tao cho cac Khoa bd mon; kiém tra, giam sat thuc
hién ké hoach QL thong tin phan hoi tir don vi sir dung HV vé hiéu qua sau dao tao
trung cap LLCT.

1.6. Cac yéu to anh huéng dén quan 1y dao tao trung cap Iy luan chinh tri
tai cac trwomg chinh tri tinh

1.6.1. Chu trwong, chinh sach cua Ddng, nha nwoc, quy dinh cua Hoc vién
Chinh tri quoc gia Ho Chi Minh

Chu truong, chinh sach ctia Pang, Nha nudc va cac quy dinh cua Hoc vién
Chinh tri qudc gia H5 Chi Minh 13 yéu té bdi canh c6 tac dong truc tiép va chi
phéi dén QL dao tao trung cap LLCT tai cac trudng chinh tri tinh thong qua co
ché dinh hudng - chuan hoa - kiém soat. Trudc hét, cac nghi quyét, chi thi, quy dinh
doéng vai tro dinh hudng chinh tri, xac 1ap muc ti€u, ndi dung va yéu cau chét lugng
dao tao; ddng thoi, hé thong quy ché, quy dinh ctia Hoc vién tao ra khung chuin
théng nhét vé chuong trinh, t6 chirc dao tao va danh gia két qua. Trén co s¢ do, Ban
Giam hi¢u, cac phong, khoa phai cu thé hoa thanh ké hoach, quy trinh va td chirc
thuc hién. Mtrc d6 anh hudng cta yéu t6 nay 14 toan dién va mang tinh quyét dinh,
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tac dong dén ca dau vao, qua trinh va dau ra cia dao tao; néu dwoc quan triét va
trién khai day du s& bao dam tinh thong nhit, ding dinh huéng va nang cao chat
lwong dao tao, nguoc lai s& din dén sai 1éch muc tiéu, hinh thic trong t6 chire dao
tao LLCT.

1.6.2. Nhin thirc va dinh hwéng ciia linh dao nha trwong vé quan ly dao
tao trung cdp Iy lugn chinh tri tai cdc trwong chinh tri tinh

Nhan thirc va dinh huéng cua lanh dao nha truong 13 yéu td ndi tai co tac
dong truc tiép, thuong xuyén va mang tinh quyét dinh dén hiéu qua QL dao tao
trung cap LLCT thong qua co ché 1anh dao - diéu hanh - dinh huéng thuc thi. Trudce
hét, nhan thirc dung dén ctia Ban Giam hiéu va cip Gy nha truong vé vai trd, muc
ti€u va yéu cau cta dao tao LLCT sé chi phéi viéc xac lap tam nhin, muc tiéu, lya
chon mé hinh QL va cach thirc t6 chirc thuc hién; tir d6 dan dat toan bd hoat dong
ctia cac phong, khoa va d6i ngii GV. Nguoc lai, néu nhan thic chua day du hoic
dinh hudng thiéu rd rang s& din dén sy lung ting trong xay dung ké hoach, t6 chirc
thue hién va kiém tra, ddnh gia. Mrc do anh hudng cua yéu to ndy 1a sau sic va
xuyén sudt, tic dong dén tat ca cac khau tir diu vao, qua trinh dén dau ra; dong thoi
c6 kha nang khuéch dai hodc han ché tac dong cua cac yéu t6 khac, do lanh dao nha
truong chinh 1a chu thé chuyén hoa cac yéu cau chinh tri, quy dinh cp trén thanh
cac quyét dinh QL cu thé trong thuc tién.

1.6.3. Kién thirc, kj néing ciia linh dgo nha truwong trong qudn Iy dao tgo
trung cdp Iy ludn chinh tri tai cdc trwong chinh tri tinh

Kién thic va ky nang cua lanh dao nha truong la yéu td ndi tai co tac
dong truc tiép va quyét dinh dén chat luong thuc thi QL dao tao trung cap LLCT
thong qua co ché niang lyc diéu hanh - t6 chuc - kiém soat. Trén co sé nhan thic
dung, ning lyc chuyén mén vé QL GD, hiéu biét vé LLCT va k¥ ning quan tri (1ap
ké hoach, t6 chirc, chi dao, kiém tra, ra quyét dinh...) ciia Ban Giam hiéu s& quyét
dinh mtc d6 hi¢u qua trong viéc cu thé hoa chu truong, chinh sach thanh cac hoat
dong QL kha thi. Pong thoi, k§ ning lanh dao, diéu phédi va xu 1y tinh hudng gitp
bao dam su phdi hop nhip nhang gitta cac phong, khoa va cac luc luong lién quan.
Nguoc lai, han ché vé kién thtrc va k¥ nang s€ lam giam chét luong tham muu, to
chute thyc hién va kiém soat qua trinh dao tao. Mtrc d6 anh huong cia yéu t6 nay
13 sau va truc tiép dén khau “qua trinh”, déng thoi lan téa dén dau vao va dau ra, vi
nang luc cua lanh dao chinh la yéu td quyét dinh hi€u qua van hanh cta toan bd h¢
thdng QL dao tao.

1.6.4. Nhén thirc ciia ngwoi day va ngwoi hoc vé y nghia ciia dao tao trung
cdp Iy lu@n chinh tri tai cdc trwong chinh tri tinh

Nhén thtc ctua nguoi day va ngudi hoc vé y nghia cua dao tao trung cip LLCT
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la yéu td noi tai tac dong truc tiép dén dong co, thai do va chét luong tham gia vao
qua trinh ddo tao thong qua co ché tu giac - tich cuc - trach nhiém. Khi GV va HV
nhan thirc ding vé vai tro, muc tiéu va gia tri thuc tién cia LLCT, ho s& chi dong
d6i moi phuong phap day - hoc, gin 1y luan véi thuc tién, tir d6 nang cao hiéu qua
dao tao. Nguoc lai, nhan thirc chua déy du s& dan dén tam 1y hoc ddi pho, hinh thuec.
Mirc d6 anh hudng cua yéu té nay 1a truc tiép dén qua trinh dao tao va lan toa dén
dau ra, vi né quyét dinh mtc d6 chuyén hoa tri thtc LLCT thanh ning luc va hanh
dong thuc tién cua HV.

1.6.5. Sw dong thudn ciia cdn bg qudn Iy, giang vién, ngwoi lao dong nha
trwong doi véi dao tao trung cdp Iy ludn chinh tri tai cdc truwong chinh tri tinh

Sy ddng thuan cua CBQL, GV va ngudi lao dong trong nha trudng 13 yéu tb
ndi tai co tac dong truc tiép dén tinh théng nhét va hiéu qua trién khai hoat dong QL
dao tao thong qua co ché phdi hop - théng nhat hanh dong - chia sé trach nhiém.
Khi ¢6 sy ddng thuan cao, cic cha thé trong nha truong s& tich cuc tham gia, phdi
hop nhip nhang trong thuc hién ké hoach dao tao, gop phan bao dam tinh dong bo
va nang cao chat luong QL. Nguoc lai, thiéu déng thuan s& dan dén roi rac, thiéu
théng nhat trong to chirc thuc hién. Mtc d6 anh huong cua yéu t6 nay 1a rong va
xuyén sudt, tac dong manh dén qua trinh dao tao va gian tiép anh huong dén chat
luong dau ra.

1.6.6. Cac phwong phap day hoc tich cwc dwoc dp dung trong giding day
chwong trinh trung cép Iy ludn chinh tri tai cdc trwong chinh tri

Viéc ap dung cac phuong phap day hoc tich cuc trong giang day chuong trinh
trung cap LLCT 13 yéu té tac dong truc tiép dén chét luong va hiéu qua cua qua
trinh dao tao thong qua co ché twong tac - phat huy tinh chi dong - gan 1y luan véi
thyc tién. Khi cidc phuong phap nhu thao luan, tinh huéng, lam vi¢c nhém, nghién
ctru thue té duoc van dung hi€u qua, s¢€ thuc déy su tham gia tich cuc cua HV, nang
cao kha nang tu duy va van dung kién thirc LLCT vao thuc tién cong tac. Nguoc lai,
néu phuong phap giang day con ning vé truyén thu mot chiéu s& han ché hiéu qua
tiép thu va chuyén hoa tri thirc. Mrc d6 anh hudng cua yéu tb nay 1a truc tiép va sau
sdc dén khau “qua trinh”, déng thoi quyét dinh chét luong dau ra cia dao tao.

1.6.7. Méi trwong chuyén moén va dinh hwéng phit trién chuyén mon ciia
cdc truwong chinh tri tinh

MOoi trudng chuyén mén va dinh hudng phat trién chuyén mén cia cc trudng
chinh tri tinh 1a yéu td ndi tai co tac dong truc tiép va lau dai dén chat luong QL va
t6 chirc dao tao thong qua co ché dinh hudng phét trién - tao dong luc - chuan héa
hoat dong chuyén mén. Mot moi truong chuyén mon tich cuc, c6 dinh hudong phat
trién rd rang s& thic ddy GV ning cao trinh d9, doi méi phuong phéap giang day,
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ting cuong nghién ctru khoa hoc va tong két thuc tidn; déng thoi tao nén tang cho
vi€c nang cao chit lugng QL dao tao. Ngugc lai, moi1 truong chuyén mon thiéu dinh
hudng s& lam giam dong lyc phat trién va hiéu qua hoat dong chuyén méon. Mirc do
anh huong cta yéu to nay 1a bén vitng va lan toa, tic dong manh dén qué trinh dao
tao va gian tiép quyét dinh chét luong dau ra.

1.6.8. Diéu kién co sé vit chit, thiét bi cong nghé dam bdio cho hoat dpng
dao tao tai cdac trwong chinh tri tinh

Diéu kién CSVC va thiét bi cong nghé 13 yéu td bao dam co tac dong truc tiép
va thiét thuc dén hiéu qua t6 chuc va QL hoat dong dao tao thong qua co ché hd trg
- bao dam - hién dai hoa qua trinh day va hoc. Khi hé thong phong hoc, trang thiét
bi, ha téng cong ngh¢ duogc dau tu déng bd, s& tao diéu kién thuan loi cho viéc trién
khai chuong trinh, d6i méi phwong phap giang day va ung dung cong nghé trong
dao tao. Nguoc lai, diéu kién CSVC han ché s& lam giam hi¢u qua td chuc day - hoc
va can trd d6i méi phuong phap. Mirc do anh hudng ciia yéu té nay 1a truc tiép dén
qua trinh ddo tao va c6 tinh diéu kién ddi vé6i chat luong dau ra, dic biét trong boi
canh chuyén ddi s6 hién nay.

1.6.9. Hoat dong irng dung cong nghé thong tin va chuyén doi sé trong hoat
dong dao tao tai cdc truwong chinh tri tinh

Hoat dong tng dung CNTT va chuyén d6i sb trong dao tao 1a yéu td tac
dong truc tiép va ngdy cang sau sic dén hiéu qua QL va to chirc dao tao thong qua
co ché sb hoa - két ndi - tdi wu hoa quy trinh QL va day hoc. Khi duoc trién khai
déng bo, CNTT gitup nang cao hi¢u qua QL ké hoach, theo doi qua trinh hoc tap,
kiém tra - danh gia va thu thap phan hoi; dong thoi hd trg doi méi phuong phap
giang day, mé rong khong gian hoc tdp va tdng cudng tuong tac. Nguoc lai, viéc
tmg dung han ché s& 1am giam kha ning hién dai hoéa va thich tng cta hoat dong
dao tao. Mtrc d6 anh hudng cia yéu t6 nay 1a truc tiép dén ca QL va qua trinh dao
tao, déng thoi cé tac dong lan téa dén dau ra, dic biét trong bdi canh chuyén ddi sb
hién nay.

1.6.10. Piéu kién kinh té - xd hi ciia tinh

Piéu kién kinh té - x4 hoi cua tinh 13 yéu t6 bdi canh cé tac dong gian tiép
nhung siu rong va mang tinh nén tang dén QL dao tao trung cap LLCT thong qua
co ché quy dinh nhu cau - chi phdi nguén luc - dinh hudng ndi dung dio tao. Trinh
d6 phat trién kinh té, dac diém xa hoi, dan cu, van hoa va yéu cau nhiém vu chinh
tri cua dia phuong sé& quyét dinh nhu cau dao tao, co cdu ddi tuong HV, cling nhu
kha ning bao dam ngudn lyc (tai chinh, CSVC) cho hoat dong dao tao. Pong thoi,
cac van dé thuc tién cua dia phuong (dan tdc, ton gido, phat trién kinh té, QL x4
héi...) cling dinh hudéng ndi dung va phuong thirc to chirc dao tao LLCT. Mt do
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anh huong cua yéu td nay 1a toan dién va lau dai, tac dong dén ca dau vao, qua trinh
va dau ra, dong thoi quyét dinh mirc d6 phu hop va hiéu qua thuc tién cua dao tao
trung cap LLCT tai cac trudng chinh tri tinh.

TIEU KET CHUONG 1

Trén co sé tong quan va phan tich cé hé thong cac cong trinh nghién ciru trong
va ngoai nude, Chuong 1 cua luin an dd hé thong héa nhitng vin dé 1y lusn co ban
lién quan dén QL dao tao trung cAp LLCT tai cc trudng chinh tri tinh. Luan an da
lam 13 cac khai niém nén tang nhu QL, dao tao, QL dao tao, trung c?ip LLCT, QL
dao tao trung cip LLCT va QL do tao trung cip LLCT theo tiép can CIPO, qua d6
tao co so théng nhét vé nhan thirc va thuét ngit cho toan bo ndi dung nghién ciru.

Chuong 1 d khai quat cac md hinh, 1y thuyét va cach tiép can chu yéu trong
QL dao tao, dong thoi phan tich va nhan manh mé hinh CIPO nhu mot khung tiép
can khoa hoc phu hop dé xem xét, phan tich va diéu hanh toan dién hoat dong dao
tao trung cap LLCT. Viéc phan tich cac yéu td cua mod hinh CIPO di lam rd mbi
quan hé hitu co, tic déng qua lai gitta bdi canh, dau vao, qua trinh va dau ra trong
dao tao trung cap LLCT, tir d6 khang dinh tinh hop 1y va kha ning van dung mo
hinh nay trong QL dao tao tai cc truong chinh tri tinh.

Mit khac, nhan dién cac yéu t6 anh huong dén QL dao tao trung cp LLCT
trong diéu kién hién nay, dic biét 1a nhirng tac dong cua bdi canh chinh tri, phap 1y,
kinh té - x3 hoi va su phat trién cta khoa hoc, cong nghé. Trén co s& do, luan an
khang dinh yéu cau tit yéu phai doi méi tu duy va phuong thirc QL dao tao theo
huéng tiép can hé thong, tich hop va thich ing véi bdi canh méi nham nang cao
chat lugng dao tao trung cdp LLCT.

Nhimng két qua nghién ciru 1y ludn duoc trinh bay trong Chuong 1 1a co s
khoa hoc quan trong dé luan 4n tién hanh khao sat, phan tich va danh gia thuc trang
QL dao tao trung cap LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén &
Chuong 2, dng thoi 13 nén tang cho viée dé xuat cac giai phap QL dao tao theo tiép
can CIPO duogc trinh bay trong Chuong 3.
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CHUONG 2
THU'C TRANG QUAN LY PAO TAO TRUNG CAP LY LUAN CHINH
TRI TAI CAC TRUONG CHINH TRI TINH KHU VUC TAY NGUYEN

2.1. Khai quat tinh hinh kinh té, chinh tri, vin ho4, xd hdi khu vuwe Tay
Nguyén

2.1.1. Diéu kién tw nhién, kinh té, vin hod - xi héi, quéc phong - an ninh
khu vuwe Tdy Nguyén

Tay Nguyén (trudc thoi diém sip xép don vi hanh chinh cép tinh tir ngay
01/7/2025) gdm 5 tinh: Gia Lai, Dik Lik, Dik Néng, Lim Pong va Kon Tum, véi
dién tich hon 54,5 nghin km?, chiém khoang 1/6 dién tich ca nudc. Pay la khu vuc
6 vi tri chién lugce dic biét quan trong vé chinh tri, kinh té, quéc phong - an ninh,
giif vai tro then chét trong bao dam 6n dinh va phat trién bén virng cta dat nudc.

V& diéu kién tu nhién, Tay Nguyén c6 khi hau nhiét déi can xich dao, dat do
bazan mau md, thuan loi cho phat trién néng nghiép va cdy cong nghiép. Tuy nhién,
dia hinh rong, phan tan, giao thong con han ché cling tao ra kho khan trong QL xa
hoi va td chirc dao tao. Diéu nay doi hoi dao tao LLCT phai grfm chat véi thuce tién
phat trién kinh té, QL tai nguyén va bao vé mdi trudng.

Vé kinh té - x4 hoi, khu vyuc nay tuy dd c6 budc phat trién nhung trinh d6 phat
trién con thap, thu nhap binh quan chua cao, ty 16 ho nghéo 16n, chét lvgng ngudn
nhén luc con han ché va khong déng déu. Su chénh 1éch gitra cac dia ban, dac biét
gifra ving thuan loi va vung sau, ving déng bao dan toc thiéu sb, 1am cho dau vao
dao tao da dang, khong dong nhat, dong thoi anh huong dén kha niang van dung
kién thurc sau dao tao.

Vé van hoa - xi hoi, Tay Nguyén 13 ving da dan tdc vai ty 18 dong bao dan toc
thiéu sb cao, doi sdng vin hoa, tin ngudng phong phu. Py vira 1a diéu kién thuan
loi dé gén ndi dung dao tao LLCT voi thuc tién dia phuong, vura ddt ra yéu cau cao
vé nang luyc cong tac dan van, xu ly van dé dan toc - tén gido cua ddi ngli can bd.
Déng thoi, han ché vé trinh do hoc van va diéu kién tiép can thong tin cua mot bd
phan HV ciing anh huéng dén qua trinh dao tao.

Vé qudc phong - an ninh, TAy Nguyén 12 dia ban nhay cam, tiém 4n nhiéu yéu
t phirc tap lién quan dén déan tdc, ton gido va cac van dé xa hoi. Piéu nay dit ra yéu
cau cap thiét d6i v6i dao tao LLCT phai tang cuong tinh thuc tién, ndng cao ning
Ie xtr Iy tinh hudng, tuyén truyén va van dong quan chung cho can bd co so.

Tt nhitng dic diém trén, c6 thé thdy cong tac dao tao va QL ddo tao trung cip
LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén c6 vai tro dic biét quan
trong. Viéc d6i mdi QL dao tao theo hudng gan véi bdi canh, chi trong tinh thyc
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tién, linh hoat va hiéu quéa dau ra 13 yéu cau cip thiét nham ning cao cht luong doi
ngil can bo, dap tng yéu cau xdy dung va cing cb hé théng chinh tri & dia phuong
trong giai doan hién nay.

2.1.2. Khdi qudt vé cdc truwong chinh tri tinh khu vwe Tdy Nguyén

2.1.2.1. Tong quan vé cdc trieong chinh tri tinh khu viee Tdy Nguyén

Khu vuc Tay nguyén cé 05 truong chinh tri tinh: Truong Chinh tri tinh Gia
Lai, Truong Chinh tri tinh Kon Tum, Trudong Chinh tri tinh DPak Lak, Truong Chinh
trj tinh Pak Néng va Truong Chinh tri tinh Lam Pong. Tong dién tich cta 05
truomg 201.773m?, véi tdng sb 1anh dao QL, vién chirc va ngudi lao dong 210 ngudi
(161 Bién ché, 29 hop ddng lao dong).

2.1.2.2. Bdc diém cua cdc trieong chinh tri tinh khu viee Tdy Nguyén

(1) Truong Chinh tri tinh Gia Lai: Thanh 1ap ngay 5/4/1959, trén co s& sap
nhap Truong Hanh chinh - Kinh té tinh va Truong Déang tinh Gia Lai.

Uu diém, két qua dat dugc: Trong giai doan 2022 - 2024, nha truong da dao
tao 49 16p Trung cép LLCT v61 2.231 HV; hoat dong dao tao, boi dudng tai Truong
tirng bude ddi méi, gop phan nang cao chat lwong, hidu qua cong tac dao tao, bdi
dudng trinh o LLCT cho ddi ngii can b0, l1anh dao, QL duong nhiém, ké can cua
tinh, thé hién trén cic binh dién nhu sau: 1) ba xay dung ké hoach, chiéu sinh, m&
16p, t6 chirc va QL dao tao trung cap LLCT dung quy dinh; 2) Cac co quan chuyén
trach tham muu, giup viéc Tinh uy da tich cuc phdi hop hudng dan, kiém tra, giam
sat cong tac dao tao, boi dudng tai Truong; 3) Nha truong da thuc hién nghiém cac
quy dinh, huéng dan cua Trung wong, sy lanh dao, chi dao cia Ban Thuong vu Tinh
Uiy va huéng din vé chuyén mén ciia Hoc vién Chinh tri qubc gia H6 Chi Minh; ¢
nhiéu d6i mdi hoat dong nham nang cao chat luong, hidu quéa cong tac dio tao trung
cap LLCT.

Han ché: 1) doi ngii can bg, GV cua Truong van chua du sb luong so voi
bién ché dugc giao; chua c6 GV ¢6 trinh d tién si; ty 16 GV git ngach GV chinh
chwa cao; doi ngii GV kiém chirc cip tinh mic du da duoc xay dung song viéc bd tri
sap xép giang day con bi dong nén ty 1¢ tham gia bao cao, giang day cho Truong
con thap; 2) Hoat dong gan két giita hoc tap 1y luan va rén luyén, phét trién k¥ ning
lanh dao, QL va xur 1y tinh hudng cho HV con han ché.

Dinh hudng thoi gian t6i: 1) Cu thé hoa khung chuong trinh dao tao, bdi
dudng phu hop; tao dot pha vé phuong phap day hoc; day manh tng dung CNTT va
st dung cac phuong tién hién dai trong QL, day hoc; 2) Tang cuong, chu dong mo
rong lién két, phdi hop voi cac co sé dao tao dé nang cao chat lugng dao tao, bdi
dudng; thuc hién dao tao c6 muc tiéu, dao tao theo yéu cau dé bd sung, phat trién
ngudn nhan lyc cho tinh; thue hién chiéu sinh ding ddi twong va phu hop véi quy
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mo dao tao; 3) Thuc hién nghiém quy ché QL va cac quy dinh khac vé dao tao, boi
dudng; phat huy dan chu, coi trong ky cwong, thuc hién nghiém cac quy ché, quy
dinh vé QL day - hoc.

(2) Trudng Chinh tri tinh Kon Tum: Tién than 14 Truong Pang tinh Kon Tum
ra doi trong cudc khang chién chéng M ctru nuée, sau sap nhép, chia tach 02 tinh
Gia Lai va Kon Tum, ngay 10 thang 10 ndm 1994, truong chinh thirc mang tén
Truong Chinh tri tinh Kon Tum.

Uu diém, két qua dat duogc: Giai doan 2022 - 2024, Trudong da dao tao 24 16p
Trung cAp LLCT cho 1.084 HV; Truong di thuc hién nghiém tic cic ndi dung
chuong trinh dao tao va boi dudng theo cua Hoc vién Chinh tri quéc gia HO Chi
Minh va cac cdp c6 thim quyén ban hanh, thé hién qua: 1) Cha dong xay dung ké
hoach giang day tong thé trong nim dam bao tinh khoa hoc, hop 1y, bd tri doi ngii
GV phuc vy theo diing ké hoach; 2) Thudng xuyén thuc hién cac bién phap danh gia
chat luong giang day cua GV, timg budc d6i méi phuong phap giang day va hoc tap
theo hudng tich cyc, hién dai; 3) Cac HV sau khi tdt nghiép déu nang cao dugc
trinh d§ nhan thirc LLCT, chuyén moén nghi€p vu, hoan thanh t6t nhiém vu tai co
quan, don vi giao.

Han ché: 1) ndi dung chuong trinh, gido trinh cia cac chwong trinh boi dudng
con bat cap, chua theo kip tinh hinh thuc té; mot sd van dé trong coOng tac
QL dao tao, boi dudng can bd trén pham vi cd nudc chua duogc téng két, rat
kinh nghiém; 2) Mot sé GV tré trong doi ngii GV nha truong kinh nghiém giang
day con it, kinh nghiém thuc tién chwa nhiéu nén ciing anh huong dén chit luong
dao tao, bdi dudng.

Dinh huéng thoi gian téi: 1) Phéi hop véi cac co quan, dja phuong tuyén sinh,
mo 16p dam bao doi tuong, diéu kién, tiéu chuan, dam bao ty 1€ 16p trung cép LLCT
tap trung so voi khong tap trung hang nim dat 1/3. Thuc hién nghiém quy ché QL
dao tao, bdi dudng va cic quy dinh khac vé dao tao, bdi dudng do cip co thim
quyén ban hanh. 2) Thuc hién dinh ky danh gia chit luong dao tao, boi dudng vé
ndi dung, chuong trinh, GV, HV, co sé vat chit.

(3) Truong Chinh tri tinh Pak Lak: Tién than 13 Trudng Pang tinh Pak Lak,
duogc thanh 14p ngay 20/8/1963 tai ving cin ctr cach mang Cu Ji phia Bic cua tinh.
Qua hon 60 nim thanh 1ap, thAim nhuén tu tudng cua Chu tich H6 Chi Minh vé cong
tac can bo, Tinh uy Pak Lik va cic cap uy dang ludn quan tdm dén viéc xay dung
doi ngti can bo, tao diéu kién thuén loi cho ddi ngiti can by cua tinh phat huy nang
Iire, cong hién tai ning, tri tué cho su phat trién cta tinh nha.

Uu diém, két qua dat dugc: Trong giai doan 2022 - 2024, nha trudng di dao
tao 32 16p Trung cdp LLCT véi 1.232 HV; hoat dong ddo tao tai Truong da duoc
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chu trong ddi méi, qua do chét luong dao tao dugc nang lén, thé hién trén nhiéu
mat, cy thé: 1) T6 chuc tot cac khau trong qua trinh ddo tao tir xay dung ké hoach
ddo tao; to chirc chiéu sinh, thi tuyén, giang day va QL; thyc hién ndi quy, quy ché
phu hop va chit ché; 2) K& hoach giang day téng thé trong nim d3 dugc xay dung
mot cach cu thé, dam bao tinh khoa hoc, hop 1y, b tri doi ngli GV, nhan vién phuc
vu theo dung ké hoach; thudng xuyén thyc hién cac bién phap danh gia chat lugng
giang day ctua GV; ting budc d6i méi phuong phap day va hoc theo huéng tich cuc,
hién dai; 3) Quan tdm dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu
cho doi ngii GV, gin lién véi coi trong viée d6i méi ndi dung, chwong trinh, 4p
dung phuong phdp gidng day tich cuc va st dung phuong ti¢n giang day hién dai,
gan 1y ludn vé6i lién hé thyc tién; hang nim doi ngil can bo, GV déu duge bdi dudng
chuyén sau.

Han ché: 1) N6i dung chuong trinh, quy ché, quy dinh vé dao tao, bdi dudng
can bo thudng xuyén ¢ su thay d6i nhung chua kip thoi d6i moi va cap nhat nhimng
kién thirc méi, chu truong, duong 161, chinh sach m&i trén nhiéu linh vuc dé cu thé
hoa nén chua tao dugc hi€u qua va théng nhét cao trong thyc hién; 2) Mbi quan hé
va sy phdi hop trong QL ddo tao, bdi dudng giira Truong véi cac sd, ban, nganh, dia
phuong va trong ndi b céc khoa, phong c6 luc chua chat ché, khoa hoc.

Dinh huéng thoi gian téi: 1) Cu thé héa khung chuong trinh dao tao, boi
dudng cho that sy phu hop, thiét thuc véi cac nhom can bd, cong chire, vién chc;
dam bao theo hudng cu thé héa cac van dé thuc tién tai dia phuong chua dugc téng
két hét qua gido trinh, lam co s& doi méi qué trinh dao tao, boi dudng theo sat dac
thu cua tinh va k¥ ning céng vu clia cac nhdm can b, cong chire, vién chuc; 2) Doi
moi manh mé& phuong phap giang day; phan dau dén nim 2030, 100% GV sir dung
nhuan nhuyén phuong phap giang day tich cuc, ldy nguoi hoc lam trung tam, HV
tham gia tich cyc vao qua trinh dao tao.

(4) Truong Chinh tri tinh BDak Nong: Thanh 1ap ngay 01 thang 01 nam 2004
sau khi chia tach thanh lap tinh Bak Nong.

Uu diém, két qua dat duoc: Trong giai doan 2022 - 2024, nha truong da dao
tao 25 16p Trung cép LLCT vé1 1.124 HV; hoat dong dao tao, boi dudng tai Truong
d3 c6 nhiéu d6i méi, gop phan ning cao chat luong dap tng yéu cau nhiém vu dugce
giao, thé hién qua: 1) Trién khai dGing, di cac chuong trinh dao tao, boi dudng duoc
cap c6 thdm quyén giao; 2) Thuc hién nghiém quy ché QL dao tao, boi dudng va
cac quy dinh khac vé dao tao bdi dudng do cép c6 thim quyén ban hanh; 3) Thuc
hién danh gia chat luong ddo tao, bdi dudng vé chuong trinh, HV, GV, CSVC, kho4
bdi dudng, hiéu qua sau dao tao, boi dudng.

Han ché: 1) Mbi quan hé va su phdi hop trong QL ddo tao, bdi dudng giita
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Truong Chinh tri tinh v6i cac so, ban, nganh, dia phuong va trong cac khoa, phong c6
ltc chua chat ché; 2) Tinh than trach nhiém, nang luc, trinh d va sy rén luyén, phén
dau ctia mot s6 GV ¢6 mat chua theo kip voi yéu cau nhiém vu trong giai doan moi.

Dinh huéng thoi gian t6i: 1) D6i méi, nang cao chét lvong dao tao trung cip
LLCT trén co sé ndi dung, chuong trinh do Hoc vién Chinh tri qudc gia Hd Chi
Minh ban hanh; 2) Chi dong cap nhat, bd sung nhitng van dé méi, cac chi truong,
chinh sach méi ctia Pang va Nha nudc vao cong tac giang day; 3) P6i mdi manh
mé& phuong phap giang day; phan diu dén hét nam 2030, 100% GV st dung nhuan
nhuyén phuong phép giang day tich cuc, 1ay nguoi hoc 1am trung tdm, HV tham gia
tich cuc vao qua trinh dao tao tdng cuong ty nghién ctru, rén luyén phuong phép tu
duy, kha ning van dung giai quyét tinh hudng thyc tién trong cong tac.

(5) Truong Chinh tri tinh Lam Ddng: Thanh lap ngay 27/01/1976; trii qua hon
45 nam thanh lap, Trudng Chinh tri tinh Lam Dong khong ngimg trudng thanh, phat
trién, dap Ung yéu cau, nhiém vu vé dao tao, bdi dudng ddi ngli can bg, cong chirc
cua tinh.

Uu diém, két qua dat dugc: Trong giai doan 2022 - 2024, nha trudng da dao
tao 37 16p Trung cap LLCT véi 1.675 HV; hoat dong dao tao, bdi dudng tai Trudng
Chinh tri tinh Lam Déng tung budc dugc nang 1én, thé hién qua cac binh dién nhu
sau: 1) Cac chuong trinh ddo tao, bdi dudng cé két qua thiét thuc, nang cao kién
thitc vé LLCT va k¥ nang lanh dao, QL, thyc hanh cong vu cho ngudi hoc; 2) Pa
chu dong trién khai thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng; thuc hién céc giai phap
dé nang cao chit luong day va hoc; két hop hai hoa gitra viéc td chirc day hoc truc
tiép va day hoc truc tuyén, vira dam bao thuc hé dung, dﬁy du cac chi ti€u, nhiém vu,
vira thuc hién quyén tu chua theo diing quy dinh cta phap luat; 3) timg budc ddi mai
phuong phap giang day theo hudng tich cuc, hién dai, 14y ngudi hoc lam trung tam;
céi tién cong tac thi, kiém tra, ddnh gia chat lugng theo huéng nghiém tic, thyuc chat.

Han ché: 1) Mot s6 ndi dung, chuong trinh dao tao, boi dudng cham dugc doi
m&i, cap nhat bd sung kién thirc; 2) Y thirc chu dong, tich cuc, tu gidc trong hoc tip
va ren luyén ciia mot bo phan HV chua cao; chua thuc hién thuong xuyén viéc ddnh
gia chat luong, hiéu qua sau dao tao, bdi dudng dé rut kinh nghiém, diéu chinh
trong cong tac dao tao, bdi dudng; 3) Mot sé GV tré thiéu kién thirc thuc té; chua co
can bd, GV ¢6 trinh d¢ tién si; ty 16 GV con thip so véi tdng sb bién ché duogc giao;
ty 1€ GV gilt ngach GV chinh chua dam bao theo quy dinh.

Dinh hudéng thoi gian téi: 1) thuc hién diy di, dam bao chét luong, hiéu qua
cac nhiém vu dao tao, bdi dudng theo quy dinh; 2) Thuc hién nghiém tic quy ché
QL dao tao, boi dudng; 3) Thuc hién danh gia chit lwong dao tao, boi dudng vé
chuong trinh, HV, GV, CSVC, khoéa hoc, hi¢u qua sau dao tao, boi dudng; két qua
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danh gia chét luong dao tao, bdi dudng dat tir mtrc kha trd 1én.

2.2. Gidi thi¢u qua trinh khéo sat thuc trang

2.2.1. Muc dich khado sat

Thu thip cac théng tin thuc té vé hoat dong dao tao trung cdp LLCT va QL
dao tao trung cip LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén theo tiép
can CIPO. Tir nhitng két qua ndy, tac gia ludn 4n nghién ctru, d& xuét cac giai phap
QL phu hop.

2.2.2. C& méu, déi twong khdo sdt

2.2.2.1. C& mdu khdo sat

(1) Khung mau khdo sat

Tong khung mau khach thé khao sat bao gdm ba nhom khach thé chinh, véi
tong sd 1.674 nguoi dang cong tac va hoc tap tai 5 trudong chinh trj tinh khu vuc
Tay Nguyén, bao gdom:

- Can b0 quan ly: lanh dao truong; lanh dao, vién chitc Phong QLDT &
NCKH, tong s6 49 nguoi.

- Giang vién: GV chuyén trach va GV kiém nhiém, téng s6 104 nguoi.

- Hoc vién dang tham gia cac 16p dao tao trung cdp LLCT, téng sb 1.521
nguoi.

(2) Phuong phép chon mau

Chon mAu theo phuong phap phan tang (stratified sampling), theo d6, phan
tang theo trudng (05 tinh), mdi trudong phan tang theo nhom dbi twong: CBQL, GV
va HV.

(3) C& mau khdo sat

- Doi véi HV:

C& mau t6i thiéu dugc xac dinh bang cong thirc thdng ké ctia Yamane (1967),

nhu sau:
N
n=———
1+N(e?)
Trong d6: N=1.521 tdng thé nghién ctru; e=0.05: sai s6 cho phép (5%) tuong
ung do tin cay 95%.
Viy: n= 1.521 1.521 1.521  1.521 ~316,7

141.521(0,05%) 1+1.521(0,0025) 1+3,8025 4,8025
Pé dam bao d9 tin cay va tinh dai dién ciia khach thé khao sat, dbi tuong khao sat
t6i thiéu phai bang 317 nguoi; trong luan 4n ndy, tac gia tién hanh khao sat 470 HV.
- Pbi véi khach thé khao sat 1a CBQL va GV, tac gia tién hanh khao sat
toan bo.



59

2.2.2.2. Doi twong khdo sat
Téng hop sé lugng mau khach thé theo dia ban khao sat, két qua thé hién qua
bang 2.1 nhu sau:
Bing 2.1. S6 lwong mdu khdch thé theo dia ban khdo sdt

MAu Khach thé
. aeX e re i Trong tong so:
. Dia diém Té Gidi tinh CBOL "
khao sat 0:1g 0 .(;)c
) . | Lanh dao |Lanh dao|Vién chirc] GV | vién
Nam | Nir . . .
truong phong phong
Truong Chinh tri
| rene B g 0g | 36 3 2 5 21 | 33
tinh Kon Tum
True hinh tri
o |Truong Chinh tri) 0| oo | o 3 2 8 25 | 32
tinh Pak Lak
True hinh tri
3 [Trwong Chinh -l g oy 3 2 5 18 | 33
tinh Dak Nong
True hinh tri
4 |Truong Chinh trif ) 0 oo | 6o 3 2 3 17 | 101
tinh Lam Pong
True hinh tri
5 [Trwong Chinh ol 500 120 lig0| 3 2 3 23 | 271
tinh Gia Lai
Téng cong 623 | 288 | 324 49 104 | 470

Téng sb6 ddi twong khao sat 1a 623 ngudi, trong dé: c6 49/49 CBQL, ty 18
100%; 104/104 GV, ty 1€ 17%; 470/1.521 HV, ty 1¢ 30,9%.

2.2.3. Thoi gian khdo sat

Thoi gian khao sat thuc trang tién hanh tir thang 7/2023 dén thang 7/2024.

2.2.4. Noi dung khdo sat

(1) DBbi v6i hoat dong dao tao trung cap LLCT, khao sat cac nodi dung: Muc
tiéu dao tao; ndi dung ddo tao; vé quy trinh, phuong phap dao tao; vé yéu cau déi
v6i doi ngtt GV, HV va diéu kién dam bao giang day, hoc tap; vé kiém tra, danh gia
chét luong dao tao trung cAp LLCT.

(2) Béi v6i quan 1y dao tao trung cAp LLCT theo tiép can CIPO, khao sat cac
n6i dung: QL yéu t6 bdi canh, QL yéu t6 dau vao, QL yéu t6 qua trinh va QL yéu td
dau ra.

2.2.5. Phwong phap khdo sat

2.1.5.1. Phuong phdp diéu tra bang bang hoi

(1) Muc dich: Nham khao sat, danh gia thuc trang hoat dong dao tao trung cap
LLCT va QL dao tao trung cdp LLCT tai cic trudng chinh tri tinh khu vyc Tay
Nguyén theo tiép can CIPO.
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(2) Noi dung

- Tim hiéu thong tin chung cua cac d6i tugng khéo sat.

- Tim hiéu thyc trang hoat dong dao tao trung cdp LLCT: muc tiéu dao tao;
ndi dung dao tao; vé quy trinh, phuwong phap dao tao; vé yéu cau dbi voi doi ngii
GV, HV va diéu kién dam bao giang day, hoc tip; vé kiém tra, danh gia chat luong
dao tao trung cdp LLCT & cac truong chinh trj tinh.

- Tim hiéu vé QL dao tao trung cip LLCT theo tiép can CIPO, bao gdm cac van
dé lién quan dén: QL yéu t6 bdi canh, QL yéu t6 dau vao, QL yéu td qua trinh va QL
yéu tb dau ra.

- Tim hiéu cac yéu t6 anh huong dén QL dao tao trung cap LLCT tai cac
truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén.

- Tim hiéu vé tim quan trong cta hoat dong dao tao va QL dao tao trung cap
LLCT hié¢n nay.

(3) Cach tién hanh

Buée I: Thiét ké cong cu khao sat (Tir thang 12/2023 dén thang 02/2024)

- Bang hoi danh cho CBQL va GV gdm 2 phan (Phu lyc 1, Phy lyc 2):

Phéan I: Thong tin chung, d6i v6i Bang hoi danh cho CBQL, ¢6 7 cau hoi véi
30 bién sb (tim hiéu vé gid1 tinh, trinh d6 dao tao, chuyén mon, QL GD, tham nién
cong tac, thAm nién giang day); ddi véi Bang hoi danh cho GV, ¢6 5 cau hoi, véi 21
bién s6 (tim hiéu vé gioi1 tinh, trinh d¢ dao tao, trinh d6 chuyén moén, chic danh,
chtrc vy, tham nién gidng day).

Phan II: Thyc trang hoat dong dao tao va QL dao tao trung cdp LLCT & céc
truong chinh tri tinh khu vuc TAy Nguyén theo tiép can CIPO, phan nay gom 04 ndi
dung: ndi dung 01 c6 149 bién (tim hiéu vé thuc trang hoat dong dao tao, c6 26 bién;
thuc trang QL yéu t6 dau vao, cd 44 bién; QL yéu td qua trinh c6 40 bién; QL yéu tb
dau ra ¢ 31 bién; QL yéu té bi canh c6 08 bién); ndi dung 02, c6 10 bién (tim hiéu
cac yéu to anh huong dén QL dao tao trung cap LLCT); ndi dung 3 ¢6 01 bién (tim
hiéu v kién ctia ca nhan doi tuong khao sat vé tam quan trong cua hoat dong dao tao
va QL dao tao trung cAp LLCT hién nay); ndi dung 4 c6 01 bién (tim hiéu ¥ kién dé
xuit cta dbi twong khao sat gop phan nang cao chat lugng dio tao va QL dao tao
trung cap LLCT).

- Bang hoi danh cho HV céc 16p trung cap LLCT tai cac truong chinh tri tinh
khu vuc Ty Nguyén gdm 6 cau hoi, v6i 49 bién (Phu luc 3). Cau hoi 01 c6 07 bién
(tim hiéu vé gidi tinh, tudi, trinh do chuyén mon, linh vuc chuyén mén duogc dao
tao, linh vyc cong tac chinh hién nay, h¢ ) phu cép chic vu); cau 02 c6 03 bién
(tim hiéu cac chuong trinh ddo tao, boi dudng HV da tham gia); cau 03 c6 03 bién
(tim hiéu y kién danh gia cia HV vé muc do tac dung cua cac 16p dao tao, boi
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dudng d3 hoc); cau hoi 04 c6 04 bién (tim hiéu vé thir tw vu tién cho muc dich tham
gia 16p dao tao trung cap LLCT); cau 05 c6 29 bién (tim hiéu vé chuong trinh, noi
dung dao tao, GV; cong tac td chire, QL va phuc vu 16p hoc; co s¢ vat chét; N kién
tu danh gia cua HV sau khoa hoc); cau 6 c6 02 bién (tim hiéu cac nguyén nhan dang
han ché chat luong hiéu qua cta cong tac ddo tao trung cAp LLCT va ¥ kién dé xuét
g6p phan nang cao chét luong dao tao trung cip LLCT).

Bude 2: Khao sat thir dé xac dinh sy phu hgp va dod tin cay cua bang hoéi (thuc
hién trong thang 3 nam 2024)

- Béi twong khao sat thi: 15 CBQL, 25 GV, 60 HV & céac truong chinh trj tinh
khu vuc Tay Nguyén.

- Qua trinh khao sat thir dugc thuc hi€n nhu sau:

+ Lién hé véi 1anh dao Phong TC, HC, TT, TL dé guri bang hoi.

+ Guri bang héi va huéng dan téi cac truong chinh tri tinh, thong qua 1anh dao
Phong TC, HC, TT, TL chuyén dén cac khach thé khao sat.

+ Nhan lai phiéu tra 101 va kiém tra thong tin ddy du va luu gii.

- Két qua khao sat thir: Do tin cdy Alpha theo Cronbach cila cac thang do (Phu
luc s6 05) d6i voi bang hoi danh cho CBQL dat 0,945, bang hoi danh cho GV dat
0,734, d6i voi bang hoi danh cho HV dat 0,601; do vay sb liéu khao sat 1a déng tin
cay.

Buéc 3: Khao sat chinh thirc (tir thang 04/2024 dén thang 06/2024)

- Béi tuong khao sat gdbm: 49 CBQL, 104 GV, 470 HV tai cac trudng chinh tri
tinh, két qua sb phiéu khao sat phét ra va thu vé nhu sau:

S6 phiéu phat ra S6 phiéu thu vé
CBOL | Gv H?c CBQL? i GVW A Hoc Vié}’l i
vién SL Tyl1é% | SL | Ty 1% SL Ty 1€%
49 104 470 104 100 104 100 459 97, 7%
Tong cong: 623 phiéu Tong cong: 612 phiéu, dat ty 18: 98,2%

- Qua trinh tim hiéu thuc trang hoat dong dao tao trung cép LLCT va QL dao
tao trung cAp LLCT & cac truong chinh trj tinh khu vuc Tay Nguyén theo tiép can
CIPO duoc thuc hién nhu sau:

+ Lién h¢€ véi lanh dao Phong QLDT & NCKH, Phong TC, HC, TT, TL dé guri
bang hoi.

+ Guri bang hoi va huéng dan téi cac truong chinh tri tinh, thong qua lanh
dao Phong QLDT & NCKH, Phong TC, HC, TT, TL chuyén dén cac khach thé
khao sat.

+ Nhan lai phiéu tra 11 va kiém tra thong tin day du va luu gitr.
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Buéc 4: Cham diém va danh gia

- C4ch cham diém

Péi vi bang hoi danh cho CBQL va GV:

+ Céc cau hoi phan ndi dung 01 (danh gia vé& hoat dong dao tao va QL dao tao
trung cAp LLCT tai cac truong chinh trj tinh) tinh diém nhu sau: Tét = 5 diém; Kha
=4 diém; Trung binh =3 diém; Yéu = 2 diém; Kém = 1 diém; Rét thuong xuyén =
5 diém; Thuong xuyén = 4 diém; Thinh thoang = 3 diém; Hiém khi = 2 diém;
Khéng bao gio = 1 diém

+ Cau hoi phan ndi dung 02 (cac yéu t6 anh huong dén QL dao tao trung cip
LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vuc TAy Nguyén) tinh diém nhu sau: Anh
huong nhiéu = 5 diém; Anh huong =4 diém; Anh hudng mot ph§n= 3 diém; ft anh
huéng = 2 diém; Khong anh huéng = 1 diém.

+ Cau hoi phan noi dung 03 (tim quan trong ctia hoat dong ddo tao va QL dao
tao trung cAp LLCT hién nay) tinh diém nhu sau: Quan trong nhiéu = 5 diém; Quan
trong = 4 diém; Quan trong mot phan = 3 diém; it quan trong = 2 diém; Khong quan
trong = 1 diém.

- Cach danh gia

Thuyc trang hoat dong dao tao dugc danh gid ¢ 5 mic: Tét, Kha, Trung binh,
Yéu, Kém tuong ung theo thang do Likert 5 lan luot 13 5,4,3,2,1 (Maximum =5;
Minimum =1); 4p dung thang do Likert 5 lya chon v6i cong thue [(Maximum —
Minimum) / n = (5-1)/5 =0,8]

L an Pinh ) ,
Murc do ) Dinh tinh
lwgng
Hoat dong dao tao trung cip LLCT duoc trién khai dong bo, bai
Tét (Rét ban; muc ti€u dao tao sat voi yéu cau thuc tién; nodi dung cap nhat,
ot (Ra .
thure 42-5 mang tinh mé rdng va thyuc tién cao; phuong phap giang day hién
uon . . -
R f;} diém dai, lay ngudi hoc lam trung tdm; doi ngli GV dat chuan va giau
xuyén 5 . .
4 kinh nghiém; di€u kién co s¢ vat chat dam bao; kiém tra - danh gia
chit chg, khach quan; dau ra gin vdi yéu ciu sir dung can bo.
Hoat dong dao tao co ké hoach rd rang, dat dugc phén 16n muc
Khi tiéu dé ra; ndi dung co ban dap ing yéu cdu nhung chua dong déu
(Thuom 3,4-<4,2 | giita cac 16p; phuong phap giang day co6 ddi méi nhung chua
R £ diém thuong xuyén; déi ngli GV du vé s6 luong, kha vé chat luong;
xuyén) A 1ea A Koo A, 1R , R S
dicu kién hoc tap twong doi tot; kieém tra - danh gia chu yéu tap
trung vao két qua hoc tap cudi khoa.
Trung Ty Hoat dong dao tao thuc hién ding quy trinh nhung con nang 1y
binh 2 | thuyét; myc tiéu ddo tao it gin vé6i thuc tién dia phuong; ndi dung
. diém R R R ., n R
(Thinh cham cap nhat; phuong phap giang day don di¢u, HV thu dong;
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s Pinh ) ,
Murc do ) Dinh tinh
0 lrong 1
thoang) doi ngit GV thiéu k¥ ning thuc tién; co s& vat chat chua dap tng
yéu cdu d6i moi; danh gid mang tinh hinh thirc, chua phan anh
dung chat luong.

Yéu D?o tg}o mang tinh hinh’ thire, it d(f)i m(y’i; muc t’iéu va noi dung thiéu
(Hiém 1,8 -7<2,6 gan két; GV 4ap dung 161 fiay truyén ,th(”)ng, thicu tuong»téc; HV hoc
khi) diém tap doi pho; co sd vat chélrt, trang thiét bi ngheéo nan; kiém tra - danh

gia khong khach quan, thiéu minh bach.
Kém Hoat dong dao tao bi budng 16ng~ QL; ndi dung lac hau, muc t{éu
(Khong l- fl ,8 @éng r0 rang; phu:m,lg ph’ép day 161 thoi; GV»kh(”)ng dap ung chuan,;
bao gio) diém di€u kién hoc tap thiéu thon nghiém trong; ki€m tra - ddnh gia mang

tinh d6i pho; khong dat duoc chuin dau ra.

Thuc trang QL dao tao theo tiép can CIPO ciling dugc danh gid ¢ 5 muc Tét,

Kha, Trung binh, Yéu, Kém twong mg theo thang do Likert 5 nhu trén, cach danh

Pinh tinh

Cong tac QL dao tao trung cép LLCT duoc to chire khoa hoc, chat
ch@, dong bo tir khau dau vao dén dau ra; quy trinh QL 15 rang,
hiéu qua; c6 su phdi hop tét giira nha trudng va cac don vi ctr can
bd di hoc; hoat dong day hoc dugc kiém tra, giam sat thuong
xuyén; co6 hé théng danh gia va phan hoi gitp nang cao chét
lwong; QL béi canh linh hoat, phii hop véi dic thi dia phuong.

QL dao tao co6 hé théng, tuong ddi bai ban; ké hoach dao tao duoc
xay dung va trién khai dang tién do; c6 d6i méi trong mot s khau
nhuy QL GV, HV hoic danh gia két qua hoc tap; cong tac phdi hop
v6i co s¢ cu HV ting bude dugc cdi thién; tuy nhién, viéc ung
dung cong nghé hodc diéu chinh nodi dung theo thyc tién van con
han ché.

QL dao tao chu yéu mang tinh hanh chinh, thiéu tinh linh hoat va
sang tao; nhiéu ndi dung duoc trién khai theo 16i mon; chua c6 co
ché giam sat, danh gia rd rang; mot sé khau QL con chong chéo
hodc bi dong; it cap nhat yéu cAu thuc tién dia phuong; thiéu cong
cu thu thap phan hoi tir nguoi hoc va don vi str dung HV.

gia nhu sau:
Mire Pinh
do lwong
Tét (R4
0 FRat 42-5
thuong 2
. diém
xuyén)
Kha
b 34-<an
(Thuong 2
. diém
xuyén)
Trung
binh 2,6 -<34
(Thinh diém
thoang)
Y/\
ol Ls-<26
(Hi€ém did
iém
khi)

QL dao tao chua déng b, thiéu su phéi hop gitra cac bo phan; ndi
dung QL con mang tinh hinh thirc; chua c6 quy trinh kiém tra -
giam sat cu thé; cong tac QL GV, HV va chuong trinh dao tao con
budng 1ong; hau nhu khong c6 dir li¢u phuc vu cai tién hoat dong




64

Mirc Pinh . i
. : Dinh tinh
do lugng
dao tao.
Ké Hoat dong QL dao tao ro1i rac, thiéu dinh huong chién luoc; khong
ém . . .

R 1-<1,8 | cé ke hoach hodc quy trinh rd rang; QL dau vao, qué trinh, dau ra
(Khong -2 A1 an A -2 . Y S SR SRR
b ) diém déu bi dong; khong kiém tra - danh gia; thiéu két noi voi yéu cau

ao gi

thuc tién va dinh huéng phat trién doi ngl can b chinh tri co so.

Buée 5: Nhap va xtr Iy s6 licu

Phiéu khéo sat sau khi nhan vé, chiing t6i nhap sb liéu, ding phin mém SPSS
trong moi truong Window, phién ban 26.0 dé tinh BTB, PLC, phuong sai, phan
tram, muc y nghia (p, T-Test)...

Buéce 6: Viét bao céo phan tich

Dua trén két qua phan mém xur 1y, két hop v6i két qua thu thap tir cac phuong
phap: dy gid, nghién ctru hd so, phong van cé nhan, ..., viét bao cdo phan tich danh
gia thuc trang, dé xuét cac giai phap.

2.2.5.2. Phuong phdp phéng van cd nhan

(1) Muc dich: Nham thu thap b sung va 1am rd hon nhitng thong tin da thu
dugc tu khao sat trén dién rong dé hiéu rd hon thuc trang dao tao trung cép LLCT
va QL dao tao trung cap LLCT tai cic truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén
theo tiép can CIPO.

(2) Noi dung: hoat dong dao tao, QL hoat dong dao tao, tam quan trong va cac
yéu t6 anh huong dén QL hoat dong nay.

(3) Céch thirc tién hanh

- Thiét ké bang phong van véi chu dé lién quan dén QL dao tao trung cap
LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén (Phu luc 4: Bién ban phong
van CBQL; Phu luc 5: Bién ban phong vin GV).

- Lap ké hoach va lién hé xin y kién, trao doi, théng nhét trude véi cac ca nhan
vé nodi dung phong van: gap truc tiép, trao doi qua dién thoai, Zalo, email,...

- Pbi twong phong van: 1) 04 CBQL duong 1a Hiéu trudng dang cong tac tai
cac Truong Chinh tri tinh; 01 CBQL nguyén la Hi¢u truéng Truong Chinh tri tinh
chuyén sang 1am lanh dao Ban Tuyén gido va Dan van Tinh uy, 01 CBQL nguyén la
Trudng Phong Nghién ctru khoa hoc va Thong tin tu liéu Truong Chinh tri tinh
chuyén sang 1am Phé Giam ddc So Khoa hoc va Cong nghé tinh; 2) 10 GV dang
cong tac tai 05 trueong chinh tri tinh.

- Tién hanh phong van truc tiép: tac gia chon thoi gian, dia diém phong van
phu hop, trong mdi trudng yén tinh, ndi dung trao ddi duoc ghi vao bién ban (Phu
luc 4.1 dén 4.6: Bién ban phong van CBQL, phu luc 5.1 dén 5.10: Bién ban phong
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van GV).

(4) Cdch thirc xik Iy dir liéu: theo phuong phap dinh tinh, tong hop cac y kién
trao doi theo ndi dung phong vén.

2.2.5.3. Phuong phdp nghién civu ho so

(1) Muc dich: Nhiam thu thap bd sung va 1am rd hon nhitng thong tin da thu
duge tir khao sat trén dién rong dé hiéu 16 hon thuc trang dao tao trung cdp LLCT
va QL dao tao trung cap LLCT tai cic truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén
theo tiép can CIPO va cac yéu t6 anh huong dén hoat dong nay.

(2) Noi dung: Nghién ctru vin ban chi dao, QL hoat dong dao tao trung cap
LLCT va QL dao tao trung cép LLCT tai 05 truong chinh tri tinh; mot s6 ho so luu
trit lién quan dén hoat dong nay.

(3) Céch thirc tién hanh

- Tham muu Hiéu trudng cong van giri Ban Gidm hi¢u 05 truong chinh tri tinh
khu vuc Tay Nguyén tao diéu kién cho nghién ctru sinh duoc nghién ciru hd so tai
Phong QLDT & NCKH; nghién ctru gido 4n 10 GV (chon ngau nhién cac GV co
gid 1én 16p trong thoi gian tac gia dén nghién ciru).

- X4c dinh céc tiéu chi danh gid: Tiéu chi danh gid gio giang.

- Nghién ctru hd so: cac van ban chi dao chuyén mon ctua Ban Giam hiéu nha
truong va mot sé khoa chuyén mon cta nha trudng; gido an giang day cta 10 GV.
(Phu luc 6: Danh muc cac ndi dung quan sat; Phu luc 7: Bién ban nghién ctru giao
an; Phu lyc 8: Bién ban nghién ctu hd S0);

(4) Cach thire xir Iy dir liéu: So sanh, danh gia cac san pham hoat dong theo
céc tidu chi va két qua cua phuong phap diéu tra bang bang hoi. Nhitng thong tin
thu dugc sé& xir 1y theo phwong phéap dinh tinh, két hop dinh lugng.

2.2.5.4. Phuong phap quan sat

(1) Muc dich: Quan sat gio giang nham thu thap bd sung va lam rd hon nhing
thong tin lién quan dén: phwong phap GV sir dung, ndi dung GV trinh bay, muc tiéu
GV huéng dén, .... dé so sanh v6i nhimng thong tin da thu duoc tir khao sat trén dién
rong vé hoat dong nay.

(2) Noi dung: quan sat phuong phap GV st dung, nd1 dung GV trinh bay, muc
tiéu bai giang GV hudng dén,...

(3) Cach thuc hién

- Tham muu Hiéu truong cong van gui Ban Giam hi€u cac truong chinh tri
tinh khu vuc Tay Nguyén tao diéu kién cho nghién ctru sinh dugc du gio;

- Ca nhan lién h¢, trao doi, giri noi dung quan sat theo ¥ twong nghién ciru cia
tac gia dé dugc hd tro; truc tiép quan sat gid giang GV.

- T6 chire du gid, ghi chép vao phiéu dy gid (Phu luc 9: Bién ban quan sat gio
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giang GV).

(4) Cdch thire xir 1y dir liéu: So sanh, danh gia két qua du gio v6i két qua caa
phuong phap diéu tra bang bang hoi. Nhiing théng tin thu dugc s& xir 1y theo
phuong phap dinh tinh, két hop dinh luong.

gia tinh cip thiét, kha thi cua cac giai phap.

2.2.5.5. Phurong phdp thong ké todn hoc

(1) Muc dich: Dé xt 1y s6 liéu cta cac phiéu da khao sat.

(2) Ni dung va cdch thire tién hanh: Luin an d st dung phdn mém SPSS
trong mdi truong Window, phién ban 26.0 dé xt 1y sb liéu khao sat. Chang t6i da st
dung phép tinh phan tich thong ké mé ta dé tinh: PTB, PLC, tin sudt cla cic
phuong 4n tra 10i; sit dung phép tinh phan tich thong ké suy luan dé: Kiém tra gia
thuyét (So sanh diém trung binh cua hai nhém, kiém dinh mic ¥ nghia).

2.3. Thue trang hoat dong dao tao trung cip 1y ludn chinh tri tai cac
trwong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén

Thuc té nhitng ndm qua, cac truong chinh tri tinh khu vuc Tdy Nguyén cong
tac dao tao va QL dao tao trung cép LLCT thuc hién QL theo ndi dung: muc tiéu,
ndi dung, hinh thirc to chitc day hoc, phuong phap day hoc,... chua QL theo mo
hinh CIPO; Vi vy, tac gia di tién hanh khao sat thuc té tai cac trudng nay dé co dir
liéu danh gia thyc tién.

2.3.1. Thuc trang thuc hién muc tiéu dao tao

Két qua nghién ctru dugc thé hién & phu luc 10.1 - s6 liéu trung gian, cho théy:
Két qua danh gia thyc trang thuc hién muc ti€u dao tao & mic “T. ot” (PTB chung =
4.93). Trong d6, muc tiéu “Trang bi kién thirc co ban vé Chii nghia Mdc - Lénin, tu
twong H6 Chi Minh; chii trieong, dwong 16i ciia Pdng, chinh sdch, phdp ludt ciia
Nha nuwée” dwoc thuc hién tot nhat (DTB = 4,97); cac muc ti€u con lai thyc hién &
mirc thip hon va c6 cing PTB =4.91.

Thuc trang thuc hién muc tiéu dao tao qua y kién danh gia cia CBQL va GV
(bang phu luc s6 liéu trung gian 10.2) cho thay: Muc DTB danh gia giita hai nhom
kha twong dong, véi CBQL: DTB = 4,90 va GV: DTB = 4,93.

Co su théng nhét cao gitta CBQL va GV & tat ca cac noi dung, dac bi¢t la muc
tieu “Ren luyén nang luc van dung kién thirc LLCT vao thuc tién” va muc tiéu
“Cling ¢é niém tin vao chii nghia Mdc-Lénin, tw twéng H6 Chi Minh, kién dinh muc
tiéu doc lap dan toc va chu nghia xa hoi, ....” (BDTB =4,92 va 4,90). Diéu nay phan
anh sy théng nhat vé tu duy muc tiéu dao tao, phit hop véi dinh huéng, chirc ning
cua cac truong chinh tri tinh.

Trong két qua danh gia cia CBQL va GV dbi voi muc tiéu “Trang bj kién thirc
co ban vé Chii nghia Mdc - Lénin, tw tuong Ho Chi Minh...” (p=0,02, <0,05). V&i
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goc nhin, tiéu chi va tiéu chuan khac nhau, nén cé sy khac biét trong danh gia; su
khac biét c6 thé xudt phat tir vai trd, vi tri va trai nghiém khéac nhau cta timg nhém
trong qua trinh dao tao.

Phong van CBQL Lé Vin F vé su khac nhau trong danh gia muc tiéu “Trang
bi kién thirc co ban vé Chii nghia Mdc - Lénin, tw tuong Ho Chi Minh...”, két qua
nhu sau: “Téi thiong xuyén tiép xiic véi phan hoi tir co sé, HV da tot nghiép, nén
nhdn thirc ré nhitng khodng tréng giita Iy ludn va thwce tién”. (Phu luc 4.5: Bién ban
phong vin CBQL).

Du gid, quan sat gio giang cua 10 GV, két qua cho thay: 10/10 GV di trién
khai cac hoat dong gidng day dé thuc hién dam bao cac muc tiéu dao tao. (Phu luc
9: Bién ban quan sat gio giang GV)

Trao ddi v6i GV Nguyén Vin T (Truong Chinh tri tinh Gia Lai, GV Tran Thi
Thu T (Trudng Chinh trj tinh Kon Tum), tac gia nhan thdy: GV c¢6 tam ly bao vé
n6i dung 1y luan nhu “kién thirc nén mong”, dan dén danh gia thién vé su “ddy du
ndi dung” hon 1a chat luong tiép thu cia HV. Hon nita GV it ¢6 co hoi tiép can voi
phan hoi khach quan (tir hoc vién, don vi st dung) nén c6 thé danh gia cha quan vé
muc tiéw: “Trang bi kién thirc co ban vé Chii nghia Mdc - Lénin, tw twéng H6 Chi
Minh...”. (Kém theo, phy lyc 5.1, 5.4: Bién ban phong van GV)

Két qua danh gia cia CBQL va GV cho ring can xdy dung co ché phan hoi va
QL theo vét HV, dong thoi ting cudng gan két dio tao véi thuc tién cong tic & co
s0. Pay ciing 1a dinh huéng quan trong dé dé xuét va trién khai cac giai phap QL
trong Chuong 3, dic biét 1a cac giai phap chuin hoa quy trinh 1y ¥ kién phan hoi tir
hoc vién, QL theo vét HV, va ting cudng thuc tién hoa nodi dung dao tao.

2.3.2. Thuc trang thwc hién ngi dung dao tao

Két qua nghién ctru duoc thé hién & phu luc sd liéu trung gian 10.3 cho thay:
Thyc trang thuc hién ndi dung dao tao trung cép LLCT tai cac truong chinh tri tinh
khu vuc Tay Nguyén ¢ mirc “Tot” (BTB chung = 4,10). Trong d6, noi dung nghién
ctru thuc té 13 nodi dung dao tao dugc danh gia tdt nhat (PTB = 4,27, ding dau bang
xép hang.

Thuc trang thuc hién ndi dung dao tao qua y kién danh gia cua CBQL va GV
(phu luc s liéu trung gian 10.4) cho thay: Mtrc DTB giita hai nhém khé twong dong
(CBQL: BPTB = 4,84, GV: BDTB = 4,80); khong c6 su khac biét c6 y nghia théng ké
gitra hai nhom khao sat.

Qua nghién ctru gido an, quan sat thuc té, du gid giang GV, két qua cho thiy:
Ty 16 mon hoc, chuyén dé duoc trién khai ding va du theo chuong trinh khung, tuy
nhién, chi 80% chuyén dé duoc diéu chinh, cp nhat sat voi thyc tién ving Tay
Nguyén; qua dy gio 10 tiét giang tai 5 truong, chi 6 tiét (60%) c6 su két hop linh
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hoat giita Iy ludn va tinh hudng thuc tién; s6 tiét hoc tich hop hiéu qua CNTT (trinh
chiéu, twong tac sd...) méi chiém khoang 60% tong sd tiét hoc; dong thoi, qua khao
sat HV, c6 188/459 y kién (41%) phan anh rang noi dung dao tao con thién vé ly
thuyét, thiéu tinh hudng gin véi cong viée thuc té. (Phu luc sé 9: Bién ban quan st
gio giang GV, Phu luc 7: Bién ban nghién ctru gido an GV)

Két qua khao sat tir HV ddi v6i ndi dung tinh phit hop cta ndi dung dao tao véi
muc tiéu dao tao (BTB 4,27), cho thr?iy, HV danh gid nd1 dung dao tao phu hgp voi
muc tiéu dao tao & muc “Tot”; tuy nhién, két qua chua phai & mic “To¢” nhit; tinh
chinh x4c ctia ndi dung dao tao (DTB 4,80), két qua cho thdy: HV danh gia noi dung
dao tao & mirc “7T6t”; tinh cap nhat cua nd1 dung dao tao (BDTB 4,05), két qua cho
théy: HV danh gid ndi dung dao tao c6 cdp nhat, nhung & mac “Kha”; diéu nay co
thé chi ra ré“lng mot sb nodi dung chua hoan toan theo kip véi thuc tién. Tinh can dbi
giita ndi dung véi thoi gian ddo tao; gitta cac hoc phan, chuyén dé so véi thoi gian
dao tao; gitta ndi dung Iy thuyét va thao luan (PTB 3,08), két qua cho thay: HV danh
gia tinh can dbi gitra cac nd1 dung dao tao & mic “Trung binh”, cho théy su mat can
bang trong viéc phan bo thoi gian gitta 1y thuyét va thao luan, hodc giira cac hoc
phan; day 1a diém yéu can luu y dé khic phuc.

2.3.3. Thuc trang hinh thirc, phwong phap dao tao

Két qua nghién ctru duoc tong hop & phu luc s6 liéu trung gian 10.5 cho théy:

- V& hinh thirc hoc tap: cac nha truong khu viuce Tay Nguyén to chirc cac hinh
thirc dao tao & mic “Tot” (PTB chung = 4,92). Trong do, hinh thirc dao tao duogc
thuc hién t6t nhat: “Hoc trén I6p”~ dat DPTB = 4,93, ty 16 CBQL va GV déanh gia o
mic “Tot” 18n tdi 92,8%, xép thir 1. Xép tha 2 1a hinh thac “Nghién civu thiee té”
v6i DTB =4,91, ty 1& “Tot” dat 90,8%;

- V& phuong phap giang day: cac nha truong khu vuc Tay Nguyén thyc hién
cac phuong phap giang day ¢ muc kha (PTB chung = 3,60). Trong do, phuong
phap “Thuyét trinh”’ duoc cac nha trudng thuc hién hiéu qua nhat (BTB = 4,45, xép
thi 1), phuong phap “Héi y kién chuyén gia” thap nhat bang (PTB = 1,83, co
51,6% CBQL va GV danh giad “Kém”’; cac phuong phdp nhu “Lam viéc nhom”,
“Hoi - Pdp”, “Néu y kién ghi lén bang” déu c6 DTB < 3.0.

Thuec trang thuc hién hinh thirc, phuong phap dao tao qua y kién danh gia cia
CBQL va GV (kém theo bang phu lyc sb liéu trung gian 10.6) cho thiy tuy c6 su
khac biét nhung khong co ¥ nghia thong ké giita y kién cia CBQL va GV vé miic
dd hi¢u qua cua céac hinh thirc, phuong phdp hoc tap cua HV trong chuong trinh
trung cap LLCT (p> 0,05).

Hai nhom CBQL va GV déu cho rﬁng hinh thtc dat hiéu qua tdt nhét 1a hoc
trén 16p (DTB = 4,92 va 4,90); phuong phéap giang day dang ap dung hiéu qua nhat
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“Thuyét trinh” (PTB = 4,92 va 4,23); phuong phap kém hiéu qua nhat 13 “Héi y
kién chuyén gia” (TB = 2,12 va 1,69), thap nhat trong toan bo cac nodi dung.

Dbi v6i phuong phap “Thuyét trinh”: CBQL dénh gia rat cao (DTB = 4,92),
trong khi GV chi danh gia 4,23, véi p = 0,00; & phuong phap “Lam viéc nhom”
CBQL danh gia thdp hon (DTB = 3.12), trong khi GV danh gia cao hon (DTB =
3.42), p=0,00; & phuong phap “Hoi - Pdp”: CBQL danh gia thip hon (PTB =
2.96), trong khi GV déanh gia cao hon (DTB = 3.25), p=0,00; & phuong phap “Hoi y
kién chuyén gia” CBQL danh gia cao hon (DTB = 2.12), trong khi GV chi danh gia
DTB = 1.96, vai p=0,00.

Tim hiéu nguyén nhan, tac gia phong van CBQL Lé Qudc C, két qua: “Thuyét
trinh van la phirong phdp cét 165, phit hop véi ddc thit 1y ludn chinh tri, givip dam bdo
truyén tdi chinh xdc ngi dung cdc van kién, nghi quyét va Iy ludn nén tang”’; d6i véi
phuong phap “Héi y kién chuyén gia” viéc moi chuyén gia can thu tuc hanh chinh,
tén kinh phi va kho kiém soat chat lugng. (Phu luc s6 4.2, 4.4: Bién ban phong van
cac CBQL)

Theo ¥ kién cia GV Nguyén Van T (Truong Chinh tri tinh Gia Lai): “Phuwong
phdp thuyét trinh” mdc di dang dwoc sit dung phé bién ¢ nha trwong, van biét,
phirong phdp nay thiéng vé doc - chép, HV it ¢6 co héi twong tc, trao doi sdu, hiéu
qud khéng cao nhung ddy la phwong phdp truyén thong, dé sir dung”. GV Tran Thi
Thu T (Truong Chinh tri tinh Lam Déng) c6 goc nhin nhan mat tich cuc hon ddi voi
phuong phap “Lam viéc nhom” va phuong phap “Hoi - Pap”, vi 02 phuong phap
nay giup HV trao ddi, chia sé, van dung k¥ nang mém. (Phu lyc 5.1, 5.3: Bién ban
phong véan cac GV).

Dy gio 10 GV, ¢6 03 GV, phuong phap thuyét trinh dugc GV sir dung chil yéu
trong sudt tiét hoc, tuy nhién, chi dung lai ¢ trinh bay mot chiéu, thiéu tranh luén,
phan hoi tr GV va HV, lam gidm tinh twong tac cia HV. (Phu luc 9.1, 9.9, 9.10:
Bién ban quan sat gio giang cac GV).

Qua phong van HV, 6/10 nguoi duoc hoi cho biét cach thitc GV truyén dat
kién thirc con nang Iy thuyét, thiéu tinh twong tac va khoi goi tu duy phan bién. Pay
c6 thé 13 nguyén nhan c6 su khac biét trong danh gia cia CBQL va GV dbi véi cac
ndi dung trén.

Vé thyc trang ndi dung ddo tao nhiéu ¥ kién cho rang can tiang cuong thuc
tién hoa, can d6i giita 1y thuyét va thao luan, cling nhu bd sung co ché cip nhat
thuong xuyén ndi dung dao tao dé theo kip yéu cau thyc tién. Pay ciing 1a dinh
huéng quan trong cho cac giai phap, dic biét 1a cac giai phap ting cudng thuc tién
héa nodi dung, thiét 1ap co ché dy bao, diéu chinh ké hoach dao tao, va doi méi QL
hoat dong day hoc.
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2.3.4. Thuc trang cdc diéu ki¢n dam bdo hoat dong day, hoc cdc I6p trung
cdp Iy lu@n chinh tri

Két qua nghién ctru dugc tong hop & phu luc s6 liéu trung gian 10.7 cho thay:
Két qua danh gia thuc trang cac diéu kién dam bao hoat dong day, hoc cac 16p trung
cAp LLCT dat & muc kha (BTB chung = 3,65). Trong d6, d6i ngii GV dam bao tiéu
chuan, yéu cau theo quy ché dat mirc tét nhat (BTB = 4,93, cao nhat trong tat ca cac
noi dung, voi ty 1& danh gia “Tor” 1én toi 93,5%); Picu kién Moi truong hoc tap,
giang day, nghién ctiru cia GV va HV duogc danh gia thip (DTB = 3,07), thip nhat
trong cac ndi dung khao sat.

Thuc trang cac diéu kién dam bao hoat dong day, hoc qua y kién danh gia cua
CBQL va GV (két qua tong hop ¢ bang phu luc sb liéu trung gian 10.8) cho thay:
C6 sy khac biét c6 y nghia théng ké gitra y kién ciia CBQL va GV vé murc d6 danh
gia cac diéu kién dam bao chat luong dao tao (p < 0,05). Mic du DTB giita hai
nhoém khong chénh 1éch 16n (CBQL: 3,52; GV: 3,71), nhung su khac bi¢t & mot $6
ndi dung cu thé 1a dang ké va c6 gia tri phan tich sau hon.

Céan bo QL va GV thdng nhat cao ddi véi ndi dung “Tiéu chudn, yéu cau theo
quy ché doi véi doi ngii GV (DTB = 4,94 va 4,93). Song, c6 su khac biét 13 rét co y
nghia théng ké trong danh gia vé CSVC va moi truong hoc tap (p=0,00 va 0,01, <
0,05): CBQL cho rang méi trudng hoc tap, giang day, nghién ctru ciia GV va HV
kém hon (2,88), trong khi GV cho diém cao hon (3,16); dong thoi, CBQL danh gia
CSVC thip hon (2,61 so véi 2,98 ciia GV). Diéu nay co thé phan anh khac biét vé ky
vong, trai nghiém hodc vai tro QL, str dung ctia CBQL va GV trong thuc té.

Pé lam rd nguyén nhéan cua sy khac biét, tic gia phong van CBQL Trang Hoai
L vé mdi truong hoc tap, giang day, nghién ctru va CSVC phuc vu cac hoat dong
trong nha truong, thong tin phan hoi nhu sau: “Viéc tao diéu kién cho GV dao tao
ndng cao trinh do chuyén mén dgi ngii chuwa dép iing yéu cau Truong Chinh tri
chudn do thiéu kinh phi hé tro”, “Hé thong phong hoc tuy di nhung chuea toi wu vé
dnh sdng, am thanh; phong chirc ndng con thiéu, gdy khé khin cho GV va HV”.
(Phu lyc 4.6: Bién ban phong van CBQL).

Phong vin GV Ro O A (Trudong Chinh tri tinh Pak Lik), két qua nhu sau:
“Téi cam thdy trang thiét bi ¢ mét sé phong da dwoc dau tw, div chia dong bj”,
“Giang day ¢ Truwong Chinh tri tinh, trinh @ thac si da di chudn, khéng cdn dao
tao trinh d¢ cao hon” (Phy luc 5.6: Bién ban phong van GV).

Quan sat thyc té va nghién ctru hd so, két qua nhu sau: Pa s cac phong hoc thiéu
bang théng minh; 5/5 trudng c6 phong thu vién chua sé hoa dir liéu nén viée khai thac
hoc liéu con thu cong. Pay c6 thé 1a nguyén nhan c6 su khac biét trong danh gia cua
CBQL va GV d6i voi noi dung trén. (Phu luc 8.4: Bién ban nghién ctru hd so).
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Su khac biét trong danh gia gitta CBQL va GV vé cac diéu kién dam bao
giang day, hoc tap cho thdy can quan tdm nhiéu hon dén dau tu CSVC, hién dai hoa
trang thiét bi, cai thién méi trudng hoc tap va nghién ctru. Day 1a goi mé quan trong
dé dé xuét va trién khai cac giai phap trong Chuong 3, dic biét 1a cac giai phap dau
tu CSVC, thiét bi cong nghé, thiét 1ap co ché huy dong ngudn luc va ting cudng
tmg dung CNTT nham nang cao chat luong diéu kién dam bao dao tao.

2.3.5. Thuc trang cong tic kiém tra, ddnh gid két qud dao tao trung cap Iy
ludn chinh tri

Két qua nghién ctru dugc tong hop & phu luc sb liéu trung gian 10.9 cho thiy:
Thuyc trang cong tac kiém tra, danh gia két qua dao tao dat mtc “Kha” (DTB 3,99).
Trong 6, “Quy mé kiém tra, danh gid” dat & mirc cao nhat (PTB = 4,01).

Thuyec trang cong tac kiém tra, danh gia két qua dao tao qua y kién danh gia cua
CBQL va GV (phu lyc sb lidu trung gian 10.10) cho thdy: Cé su khac biét nhung
khong c6 y nghia théng ké giita y kién cia CBQL va GV vé thuc trang kiém tra, d4nh
gid két qua dao tao trung cip LLCT (p > 0,05).

Co su théng nhét cao gitra CBQL va GV ¢ tat ca noi dung, dac biét 1a hinh
thitc va phuong phap kiém tra danh gia. Piéu nay cho thay nhan thirc va kinh
nghiém giita hai nhém vé kiém tra, danh gia 1a kha dong déu, co thé dén tir viéc
cung tham gia qua trinh thiét ké, t6 chtrc va thuc thi danh gia hoc tap.

Thong qua nghién ctru hd so, két qua nhu sau: Hinh thirc chii yéu van 1a thi
viét, chiém gan nhu tuyét ddi 96,7%, chi c6 3.3 sd hoc phan ap dung hinh thtc thi
van dap, tric nghi¢m (Phu lyc 8.2, 8.5: Bién ban nghién ctru hd s0). bay co thé 1a
nguyén nhan ca CBQL va GV déu c6 sy théng nhét cao trong danh gia & tat ca cac
ndi dung trén.

Tom lai, thuc trang hoat dong dao tao trung cép LLCT tai céc truong chinh tri
tinh khu vuc Tay Nguyén trong nhitng nam qua nhin chung dat mac “Kha” va
“Tot”, bao dam co ban céac yéu cau vé muc tiéu, nodi dung, phuong thirc t6 chirc va
kiém tra, danh gia. Tuy nhién, bén canh nhiing két qua tich cuc, van con ton tai mot
s6 han ché can phai c6 hudng khic phuc, d6 1a:

Thir nhdt, vé muc tiéu dao tao, uu diém ndi bat 13 cac truong da bam sat chirc
nang, nhi¢m vy, bdo dam dinh hudng chinh tri; muc ti€u trang bi kién thuc 1y luan
nén tang va duong 161, chinh sach cua bang, Nha nudc duge thuc hién tdt. Tuy
nhién, han ché 13 sy can ddi gitta ly luan va thyuc tién chua that su rd nét, con co su
khac biét trong nhan thuac gitta CBQL va GV, cho théy viéc cu thé hoa muc tiéu
theo hudng gan véi niang lyuc thyc tién chua dong déu.

Thir hai, vé ndi dung ddo tao, vu diém 1a chuong trinh duoc trién khai dung,
du theo khung quy dinh, c6 sy diéu chinh budc dau phu hop véi dic thu ving Tay
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Nguyén. Tuy nhién, han ché 1a tinh cap nhat va tinh thyc tién con thép; mot sd ndi
dung chua theo kip yéu ciu méi, hoat dong nghién ciru thuc té chua dugc chi trong,
ty 1& noi dung gén véi tinh hudng thyc tién con han ché.

Thir ba, vé hinh thirc va phuong phap dao tao, wu diém 1a cac hinh thuc td
chtrc day hoc co ban dugc duy tri 6n dinh, dic biét 1a hoc trén 16p va nghién cuu
thuc té. Tuy nhién, han ché 1a phuong phap giang day con thién vé thuyét trinh,
thiéu tinh twong tac; cac phuwong phap phat huy k¥ nang cia HV nhu thao luan, lam
viéc nhom, xtr Iy tinh hudng chua dugc ap dung hiéu qua, phan anh khoang tréng
trong d6i méi phwong phép day hoc.

Thir tu, vé céc diu kién bao dam hoat dong day hoc, wu diém 1a doi ngii giang
vién co ban dat chuan, c6 trinh d6 chuyén mén va ban linh chinh tri viing vang. Tuy
nhién, han ché 1a CSVC, trang thiét bi, hoc liéu va moi truong hoc tap con thiéu va
chua dong bo, chua dap tmg yéu cau hién dai hoa va xay dung “Trieong Chinh tri
chudn”, anh huong truc tiép dén chat luong dao tao.

Thir ndm, vé kiém tra, danh gia két qua dao tao, uu diém 1a cong tac nay duoc
thuc hién twong d6i nghiém tic, dung quy trinh, bao dam muc tiéu dao tao va dugc
danh gia théng nhét cao. Tuy nhién, han ché 14 hinh thirc kiém tra con don diéu, chii
yéu 1a thi viét, chua da dang hoa dé danh gia toan dién nang luc, dac biét la nang
Iuc van dung thyc tién cua HV.

Nhitng han ché nay xuét phat tir nhiéu nguyén nhan khac nhau, nhu: viéc QL
dao tao chua gén chit véi thuc tién va dic thu vung Tay Nguyén; co ché dy béo,
cap nhat ndi1 dung va diéu chinh chuong trinh con cham, thiéu tinh hé théng; nhan
thirc cuia CBQL va GV vé muc tiéu dao tao theo hudng phat trién vé nang luc chua
thong nhat; doi méi phuong phap day hoc con han ché do thiéu diéu kién t6 chuc
thuc hién; nguén luc CSVC, hoc li¢u, cong nghé,...chua dap tng yéu ciu chuyén
ddi sod; cong tac kiém tra, danh gia cham ddi maoi, chua tuong xirng vo1 muc tiéu
phat trién ngudn nhan luc; co ché phdi hop gitta dia phwong va don vi st dung can
bo trong phan hoi va diéu chinh nodi dung, chuong trinh dao tao trung cap LLCT
chua chat ché.

Nhitng han ché trén dit ra yéu cau can dbi moi cach tiép can trong QL ddo tao
trung cap LLCT tai cac trudng chinh trj tinh khu viyc Tay Nguyén dé nang cao hi¢u
qua dao tao dap ung su thay doi trong giai doan hién nay.

2.4. Thue trang quén ly dao tao trung cap ly luan chinh tri tai cac truong
chinh tri tinh khu vie Tay Nguyén theo tiép can CIPO

2.4.1. Thuee trang qudn Iy yéu té béi cinh

Khong thé QL yéu t6 bdi canh vi nd ngoai tam tay ctia nha truong; song cé thé
diéu tiét anh hudng ciia bdi canh thong qua hoat dong ctia chii thé QL va cac thanh
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vién khac trong nha trudong; khong thé QL bdi canh, nhung chi thé QL c¢6 thé danh
gia tac dong cua yéu td bdi canh dé diéu chinh, cap nhat chinh sach QL phu hop voi
bdi canh; can ¢t dién tién cua bdi canh, c6 thé du bao nhu ciu dao tao, boi dudng
dé diéu tiét ké hoach, chu dong ngudn luc dap tng nhu cau.

Diéu tiét cac yéu td thude vé bdi canh trong dao tao trung cap LLCT, bao gom
cac ndi dung va muc do: Nhan dién va mo ta cac yéu td tac dong dén QL dao tao
trung cép LLCT; Panh gia mtrc do tac dong cua cac yéu td; Diéu tiét anh huong, tac
dong cua cac yéu td dén QL dao tao trung cap LLCT.

Két qua nghién ctru duge tong hop & phu lucl0.11 - s lidu trung gian cho
thiy: Két qua danh gia thuc trang QL céc yéu t6 thudc vé bdi canh tac dong dén dao
tao trung cdp LLCT, ndm trong mic “T6t” (PTB chung = 4,12). Trong dé, viéc gin
dao tao trung cip LLCT véi chién lugc phat trién kinh té, van hoa, xa hoi, qudc
phong, an ninh; bao vé€ tai nguyén, moi truong ¢ dia phuong, c6 DTB = 4,58, cao
nhat trong sd cac ndi dung khao sat va ty 16 CBQL va GV danh gia “Tot” dat
71,9%; tuy nhién, viéc du bdo nhu cau dao tao, boi dudng thong qua cic nghi quyét,
két luan,... cta cac cip uy dang dé diéu tiét ké hoach, chi dong ngudn lyc dap ung
nhu cau ddo tao chi c6 PTB = 3,79, thap nhat bang khao sat.

Thue trang QL cac yéu td thudc vé bdi canh tac dong dén dao tao trung cip
LLCT qua y kién danh gia cia CBQL va GV (kém theo phuy luc s liéu trung gian
10.12) cho thay c6 su khac biét co y nghia thong ké giita ddnh gia cia CBQL va GV
& hau hét cac tiéu chi (p = 0,00 dén = 0,03; < 0,05). Két qua DTB cua GV tich cuc
hon DTB cua CBQL (BDTB GV =4,57, CBQL = 4,30).

C6 su twong dong trong danh gia gitta CBQL va GV ddi véi viée s dung hé
théng mang, phﬁn mém dé QL ké hoach giang day (PTB = 4,00); mdc du ¢ mirc
“Tot” nhung day 13 mic danh gia thap nhét trong bang.

Céc ndi dung dy bao va nhan dién cac yéu td tac dong co su khéc biét trong y
kién danh gia gitra CBQL va GV (p < 0,05); su khac biét trong danh gia gitra CBQL
va GV vé cac yéu t6 bdi canh trong QL dao tao trung cidp LLCT bat ngudn tir vi tri
cong tdc va muc do tiép can thuc té khac nhau.

Tim hiéu nguyén nhan sy khac biét gitta 2 nhém danh gia, két qua khao sat tai
cac trudng chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén cho thdy: Chua c6 trudng nio xay
dung bd cong cu phan tich bdi canh hodc co ché du bao thay dbi chinh sach nham
chu dong diéu chinh chuong trinh, ké hoach giang day; viéc phdi hop giita nha
truong va cac co quan dia phuong trong cung cip thong tin bdi canh, dir lidu thuc
tién thiéu dinh ky, chua linh hoat. (S6 liéu kém theo phu luc 8.1 dén 8.5: Bién ban
nghién ctru hd so).

Tir két qua danh gia cia CBQL va GV vé cac yéu td bdi canh, nhat 1a & noi
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dung phdi hop, cap nhat chinh sach va du bao thay d6i con c6 sy khac biét, cho thiy
cong tac nay con thiéu co ché déng bo, lién thong. Van dé nay dat ra nhiém vu cho
ngudi nghién ctru dé tim cic giai phap thyc tién héa ndi dung dio tao trung cap
LLCT theo dic thu ving Ty Nguyén va thiét 1ap, van hanh co ché du béo nhu ciu
dao tao, yéu cau nang luc va bién dong chinh sach dé cap nhat, diéu tiét tét hon bbi
canh dao tao theo hudng chi dong, linh hoat.

2.4.2. Thuee trang qudn Iy cdc yéu to dau vao

Quan 1y yéu t6 diu vao dao tao trung cap LLCT tai cac trudng chinh tri tinh
theo tiép can CIPO bao gdm cac ndi dung: QL cong tic xét tuyén, tuyén sinh; QL
hoat dong chi€u sinh, nhap hoc; QL chuong trinh dao tao; QL ddi ngili can bd QL;
QL d6i ngii GV; QL tai chinh; QL CSVC, thiét bi cong nghé.

2.4.2.1. Thuc trang quan 1y cong tac xét tuyén, tuyén sinh

Két qua nghién ctru duoc téng hop & phu luc 10.13 - s6 liéu trung gian cho
thiy: Két qua danh gia thuc trang QL cong tic xét tuyén, tuyén sinh nam trong
khoang “Tét” (PTB chung = 4,87, v6i ¢ 88,7% ¥ kién danh gia ndi dung nay &
mitc “Tot”). Trong d6, ndi dung kiém tra viéc to churc thyc hién cong tac xét tuyen,
tuyén sinh duogc danh gia mitc cao (BDTB = 4,95), cao nhat trong tat ca cac ndi dung,
voi ty 1€ danh gia “T ot 1a 94,8%); tuy nhién, nd1 dung thyc hién quy trinh xét hd
so du tuyén sinh c6 PTB =4,82, mac du y kién danh gia 6 muc ‘Tt ot nhung day la
ndi dung duoc danh gia thip nhat trong sb cac ndi dung khao sat.

Thue trang QL cong tac xét tuyén, tuyén sinh qua y kién danh gia cia CBQL
va GV (kém theo phy luc s6 liéu trung gian 10.14) cho thdy: Co6 sy thong nhét cao
trong danh gia cia CBQL va GV d6i v6i viéc “Thong bdo két qua xét tuyén sinh”
va “Kiém tra viéc té chirc thuc hién céng tac xét tuyén, tuyén sinh” (PTB = 4,90,
4,94 va 4,89, 4,95).

Viéc xdy dung ké hoach xét tuyén; thong bao ké hoach phan bé chi tiéu xét
tuyén, tuyén sinh; tiép nhén hé so du tuyén sinh va thuc hién quy trinh xét hd so du
tuyén sinh (p < 0,05). GV ¢6 xu hudng danh gia thap hon & cac ndi dung lién quan
dén khau chuén bi va lap ké hoach, trong khi danh gia cao cac khau mang tinh thuc
thi va két qua cudi cung.

Tim hiéu nguyén nhan khac biét ctia 02 nhém danh gia vé thuc hién ké hoach
tuyén sinh, tic gia phong van CBQL Tran Qudc D, dugc biét: K& hoach tuyén sinh
dugc xay dung sat thuc té, linh hoat giita cac 16p dao tao hé tap trung va hé khong tap
trung, dam bao tién do toan khoa (Phu lyc 4.3: Bién ban phong van CBQL). Phong
van GV Lé Nhu C vé ndi dung nay, tac gia duoc biét: Doi ngii GV khong dugc tham
gia vao khiu xiy dung ké hoach xét tuyén, tuyén sinh, nén kho dua ra y kién nhan xét
khach quan, chinh xac quy trinh nay (Phu luc 5.8: Bién ban phong van GV).
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Céc s6 liéu trén dong thoi ciing cho thdy: Cong tac xét tuyén, tuyén sinh can
ting cudng sy tham gia ctia GV vao khau 1ap ké hoach, dong thoi ddy manh tng
dung CNTT trong QL ho so va xay dung tiéu chi danh gia chat lugng dau vao. Pay
1a dinh hudng quan trong dé dé xuat giai phap QL yéu td dau vao trong Chuong 3,
nhim nang cao tinh minh bach, khoa hoc va hiéu qua cta cong tac tuyén sinh.

2.4.2.2. Thuc trang quan ly hoat dong chiéu sinh, nhdp hoc

Két qua nghién ctru duoc tong hop & phu luc 10.11 - s6 lidu trung gian cho
théy: Két qua danh gia thuc trang QL hoat dong chiéu sinh, nhap hoc thudéc muc
“Tot” (DTB chung = 4,87). Trong d6, “Xdy dung ké hoach chiéu sinh, nhdp hoc”
c6 DTB = 4,93, cao nhét trong tat ca cac noi dung, véi ty 1€ CBQL va GV danh gia
muc “Tor” dat 92,8%: tuy nhién, viéc “T6 chire thuc hién cong tdc tié}? sinh, kiém
tra ho so, thi tuc nhdp hoc” ¢6 DTB = 4,82, mic du ¢ mic “Tot” nhung day 1a noi
dung duoc danh gia thip nhit trong cac ndi dung khéo sat.

Thuc trang QL hoat dong chiéu sinh, nhap hoc qua y kién danh gia cua CBQL
va GV (kém theo phu luc 6 liéu trung gian 10.16) cho thdy: Co su théng nhat cao
gitta y kién ctia CBQL va GV § tat ca cac ndi dung, dac biét 1a viéc xay dung ké hoach
hoat dong chiéu sinh, nhap hoc (BTB =4,96 va 4,91).

C6 sy khac biét co ¥ nghia théng ké trong danh gia gitra CBQL va GV d6i voi
cong tac chi dao td chirc thuc hién ké hoach QL hoat dong chiéu sinh, nhap hoc
(p=0,01, <0,05). Su khac biét nay c6 thé do thiéu sy phdi hop hoic truyén dat thong
tin gitta bo phan CBQL va GV.

Qua phong van, GV Nguyén Vin T (Trudng Chinh trj tinh Gia Lai), cho biét:
“Thoi gian chiéu sinh va nhdp hoc mét sé 16p hoc kha gdp, quy mé mé 16p doéi khi
khd day nén chiing téi khéng cé thoi gian chudn bi bai giang ky”, diéu ndy co thé 1a
nguyén nhan dan d&én sy phan tan trong ¥ kién danh gid cia CBQL va GV vé viéc
“dao t6 chirc thuc hién ké hoach OL hoat dong chiéu sinh, nhap hoc”. (kém theo
phu luc 5.1: Bién ban phong van GV).

Qua kiém tra hd so nha truong, két qua cho thiy: Cong tac chiéu sinh dugc cac
truong thuc hién dinh ky hing ndm, song cac kénh truyén théng chiéu sinh chu yéu
van 1a van ban hanh chinh, chi ¢6 1 truong st dung fanpage dé truyén thong chiéu
sinh; chua c6 truong nao xay dung co s dir liéu dau vao hoic s6 héa thong tin HV tir
khau nhap hoc. (kém theo phu lyc 8.1 dén 8.5: Bién ban nghién ctru hd so).

Vé cong tac chiéu sinh, nhap hoc, thuc té da go1 mo cho viéc da dang hoa
kénh truyén thong, ¢y manh sb hoa dit liéu HV ngay tir khau nhap hoc, day 1a dinh
hudng quan trong cho céc giai phap nang cao tinh minh bach, thuan lgi va hi¢u qua
cua hoat dong chiéu sinh, nhép hoc.
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2.4.2.3. Thuc trang quan ly chuwong trinh dao tao

Két qua nghién ctru duoc tong hop & phu luc 10.17 - s6 liéu trung gian cho
thdy: Thyc trang QL chuong trinh dao tao thudc mirc “Khd” (PTB chung = 3,93).
Trong d6, viéc phat trién (hoan thién) chuong trinh ddo tao phu hop véi muc tiéu
déo tao chi dat PTB = 3,94, cao nhat trong cac ndi dung khao sat.

Thuc trang QL chwong trinh dao tao qua y kién danh gia cia CBQL va GV
(kém theo phu luc s6 liéu trung gian 10.18) cho thdy: C6 su khac biét co y nghia
thdng ké trong danh gia gitta CBQL va GV dbi véi viée vé T6 chuc thuc hién, Xy
dung hoic cu thé hoa tiéu chi danh gia, Phat trién (hoan thién) chuong trinh dao tao,
Chi dao to chuc thyc hién ké hoach QL chuong trinh ddo tao trung cip LLCT (p <
0,05). Cac ndi dung khac, c6 su khac biét nhung khong c6 ¥ nghia thong ké giita ¥
kién caa CBQL va GV (p > 0,05).

Tim hiéu nguyén nhan khac biét cua 02 nhém danh gia, két qua thu vé qua
nghién ctru hd so cac trudng chinh tri tinh: Cac trudng sir dung chwong trinh khung
tir Hoc vién Chinh tri qudc gia va it c6 quyén diéu chinh hodc phat trién thém cac
ndi dung méi, khién hoat dong phat trién chuong trinh bi dong. (Phu luc 8.1 dén 8.5
Bién ban nghién ciru ho so).

Két qua thu vé qua phong van CBQL Lé Vian F: “Ching t6i gdp khé khan
trong viéc dé xudt bé sung ndi dung phit hop véi dic thi dia phieong do chwong
trinh da dwoc phé duyét tir cap trén”. (Phu luc 4.5: Bién ban phong van CBQL).

bénh gia gitra CBQL va GV Ve QL chuong trinh dao tao, dac biét & ndi dung
phat trién va hoan thién chuong trinh, cho thiy can c6 co ché chi dong hon trong
viéc diéu chinh, bo sung cac hoc phan gin véi dic thu thyuc tién dia phuong. Piéu
nay goi mo dinh huéng quan trong cho cac giai phap trong Chuong 3, nhét 1a cac
giai phap vé ting cudng thyuc tién héa ndi dung chuong trinh, xdy dung tiéu chi
danh gia chuong trinh dao tao gin véi muc tiéu dio tao.

2.4.2.4. Thuc trang quan ly doi ngii can bo quan ly

Két qua nghién ctru dugc tong hop & phu luc s6 lidu trung gian 10.19 cho thay:
Két qua danh gia thuc trang QL d6i ngii can bd QL nim trong mic “Tot” (PTB
chung = 4,62). Trong d6, viéc tao mai truong hoat dong cho doi ngli CBQL: thyc
hién ché do chinh sach, co hdi thang tién, phat trién nang lyc... dugc dénh giad &
muc “Tot” (PTB = 4,71, cao nhét trong tat ca cac noi dung, véi ty 1¢ CBQL, GV
danh gia mic “Tot” dat 70,6%); tuy nhién, cong tac xay dung ké hoach phat trién
doi ngli CBQL, ¢c6 BDTB =4,58, thép nhét trong s6 céc noi dung khao sat.

Thuc trang QL d6i ngil can bo QL dao tao trung cap LLCT qua y kién danh
gia ctia CBQL va GV (kém theo bang phu luc sé lidu trung gian 10.20) cho thay
CBQL danh gia thap hon (DTB = 4,37) so v6i GV (DTB = 4,74), phan anh sy nhin
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nhan khac bi¢t gitra nguoi thuc thi va nguoi quan sat, ddnh gia bén ngoai.

Két qua théng ké ndi dung moi truong hoat dong va ché do chinh sach cho
CBQL (CBQL: 4,16; GV: 4,96) c6 sy chénh léch t6i 0,80 diém, nguyén nhan
chinh do d61 ngli GV chua nhan dién d'?ly du cac rao can ma CBQL dang ddi mat.

Phong van GV Ro O A, GV Lé Nhu C (Trudng Chinh tri tinh Dik Lik) vé co
hoi phat trién nghé nghiép, két qua GV Ro O A cho rang: “Téi thdy cdc thay cé
trong Ban Giam hiéu lam viéc rat nhiét tinh, ¢é diéu kién thudn loi hon chung toi,
nhdt la vé vi tri, chirc ndng”. GV Lé Nhu C cho rang: “CBOL dwoc huéng phu cdp
chire vu, ¢é diéu kién tiép cdn thong tin, chinh sach méi sém hon ching téi”. (Phu
luc 5.6, 5.8: Bién ban phong van cac GV).

Két qua danh gia gitta CBQL va GV vé cong tac QL d6i ngii CBQL, phan
anh khoang cach giita trai nghiém thuc té cia CBQL va géc nhin quan sat ciia GV.
Vén dé nay dit ra nhiém vu dé& xuit giai phap lién quan dén viéc ting cudng co
hoi bodi dudng, nang cao ning luc, gan phat trién d6i ngii CBQL véi yéu cau thuc
tién QL dao tao trong bdi canh dic thu cua cac truong chinh tri tinh khu vue Tay
Nguyén ¢ Chuong 3.

2.4.2.5. Thuc trang quan ly doi ngii giang vién

Két qua nghién ctru duogc tong hop & bang phu luc sb liéu trung gian 10.21 cho
thiy: Thuc trang QL d6i ngii GV trong muc “Tét” (PTB chung = 4,67). Trong do,
viéc to chirc danh gia, xép loai d6i ngli GV c6 DTB = 4,83, cao nhét trong tat ca cac
ndi dung danh gia, véi ty 1€ CBQL, GV danh gid muc “T ot” dat 83,0%: tuy nhién,
viéc tao moi truong hoat dong cho do1 ngli GV thyc hién ché d6 chinh sach, co hoi
thang tién, phat trién nang luc... c6 PTB = 4,38, mic du & muc “76¢” nhung day la
ndi dung thyc hién kém nhat trong cac ndi dung khdo sat.

Thuc trang QL d6i ngii GV qua ¥ kién danh gia cia CBQL va GV (kém theo
phu luc sé liéu trung gian 10.22) cho thdy: CBQL danh gia thip hon so véi GV
((BTB CBQL = 4,42, BPTB GV = 4,78), phan anh muc d0 chua hai long cua ngudi
lam QL trong khi GV ¢6 xu huéng nhin nhén tich cuc hon.

Hai nhom c6 sy khac biét rd & tt ca cac ndi dung (vi p déu < 0,05). CBQL va
GV c6 nhan dinh khong théng nhét & noi dung “Tao méi trwong hoat dong cho doi
ngii giang vién...” (CBQL: 4,69; GV: 4,23), cho thdy ca hai déu chua hai long,
nhung muc do khac nhau.

Két qua nghién ctru hd so tai cac truong cho thiy: Mot sb trudong cé dién tich
st dung chat hep, chua ddm bao khong gian su pham hoc thuat va sang tao cho GV.
Chua c6 co ché khuyén khich sang kién chuyén mon (nghién ctru, doi méi phuwong
phap) mét cach 1 rang, thuong xuyén. Cac nha truong chua dugc phan bo kinh phi
chi tra thu lao cho ddi ngii GV thinh gidng - nhitng ngudi c6 kinh nghiém thuc tién
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dé GV c¢6 thé hoc hoi théng qua du giang dé bd sung van kién thire thuc tién (Phu
luc 8.1 dén Phu luc 8.5: Bién ban nghén ciru hd so).

Két qua phong van CBQL Tran Hoai L: “Viéc xay dung doi ngli GV thinh
giang con gip khé do kinh phi chi tra ché do giang day chua phu hop, khé thu hut
duoc nhiéu can bd tir cac co quan, don vi c6 kinh nghiém thuc tién lam GV thinh
giang, bao co vién” (Phy lyc 4.6: Bién ban phong van CBQL).

Tim hiéu cung ndi dung trén, tac gia phong van GV Thai Thi Thu N (Trudng
Chinh trj tinh Kon Tum), két qua: “Chiing t6i danh gid khd cao kién thire thuc tién
ciia déi ngii GV thinh gidang, viéc nha truong moi sé lwong GV thinh gidng thoi
gian qua la phit hop; song sé gt moi khd khiém tén” (Phu luc 5.5: Bién ban phong
van GV).

Panh gia cia CBQL va GV vé mdi truong hoat dong va co hoi phat trién ning
luc cho d6i ngii GV cho thiy can c6 co ché ddng bd hon trong QL va hd trg GV.

2.4.2.6. Quan ly tai chinh phuc vu dao tao

Két qua nghién ctiru duge tong hop ¢ bang phu luc s6 liéu trung gian sé 10.23
cho thay: Két qua danh gia thuc trang QL tai chinh phuc vu ddo tao trong muc “T6t”
(PTB chung = 4,01). Trong d6, hoat dong kiém tra, danh gia viéc to chirc thyc hién
ké hoach phan bd dy toan kinh phi” duoc danh gia & muc “Tot” (BDTB = 4,03, cao
nhat trong sd cac ndi dung khao sat); tuy nhién, viéc to chirc thuc hién ké hoach
phan bo du toan kinh phi chi dat mac “Khd”, PTB = 3,99, thap nhat trong cac ndi
dung khao sat.

Thue trang QL tai chinh phuc vu dao tao qua ¥ kién danh gia cia CBQL va GV
(két qua tong hop ¢ phu luc sd liéu trung gian 10.24) cho thdy c6 su khac biét
nhung khéng c6 ¥ nghia thong ké gitra ¥ kién cia CBQL va GV vé thuc trang QL
tai chinh phuc vu dao tao (p > 0,05).

2.4.2.7. Quan ly co so vdt chdt, thiét bi cong nghé phuc vu dao tao

Két qua nghién ctru duoc tong hop ¢ phy luc 10.25 - s6 liéu trung gian cho
thay: Thuc trang QL CSVC, thiét bi cong nghé phuc vu dao tao thudc mirc “Khd”
(PTB chung = 3,96). Trong do6, viéc xay dung hd so QL viéc st dung, bdo quan,
mua sim, stra chira, bd sung, tiép nhan CSVC, thiét bi cong nghé, c6 DTB = 4,26,
cao nhat trong tat ca cac ndi dung khao sat; tuy nhién, viéc t6 chic cac hoat dong
boi dudng nang luc khai thac, st dung, bao quan CSVC, thiét bi cong ngh¢ cho can
bo, GV, HV chi co BPTB = 3,93, thép nhét trong cac ndi dung khao sat.

Qua y kién danh gia cia CBQL va GV (kém theo phu luc sd liéu trung gian
10.26) cho thiy: C6 sy khac biét ¢ ¥ nghia thong ké giira ¥ kién cia CBQL va GV
vé thuc trang QL CSVC, thiét bi cong nghé (p < 0,05). CBQL danh gia ¢ mirc do
“Kha” (DTB chung = 3,54), trong khi GV dénh gia & mirc cao hon (DTB = 4,16);
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diéu nay phan anh khoang cach trong nhan thtrc va mirc do hai long giira hai nhom
dbi twong, cho thdy CBQL c6 thé nhin nhan thyc té sat hon véi kho khin QL va
ngudn lyc hién co.

Tim hiéu nguyén nhdn, qua phéng vin CBQL Nguyén Vin E vé nhirng kho
khin trong viéc xay dung ké hoach mua sdm, trang bi CSVC, cong nghé, két qua:
“Hién nay viéc mua sam, svra chita co sé vat chat con phu thuoc nhiéu vio nguén
ngdn sdach cap chdm, quy trinh phé duyét dai, nén khé trién khai ding ké hoach” .
(Phu luc 4.4: Bién ban phong van CBQL)

Phong van GV Thai Thi Thu N (Trudng Chinh tri tinh Kon Tum), két qua:
“Chiing t6i thdy so véi nhiéu ndam trude ddy, thiét bi I6p hoc dwoc trang bi kip thoi
stka chita” (Phu lyc 5.5: Bién ban phong van GV).

Ngoai ra, khao sat HV cho thay, ndi dung: Phong hoc va trang thiét bi phuc vu
giang day, hoc tp va nghién ctru &6 mac “Trung binh” (DTB: 3.20); c6 251/459 HV
duge khao sat dé nghi dau tu, nang cép trang thiét bi day hoc.

Két qua danh gia cia CBQL va GV vé QL CSVC, thiét bi cong nghé, dic biét
& khau ban hanh quy dinh va bao dam nguén luc, cho thiy cin ¢6 co ché QL chit
ché&, minh bach va cha dong hon trong dau tu, nang cap CSVC. Pay l1a mot van dé
quan trong can nghién ctru dé xuat giai phap QL dao tao trung cdp LLCT tai cac
truong chinh tri tinh khu vuc Ty Nguyén trong bdi canh chuyén d6i s hién nay.

2.4.3. Thuee trang qudn Iy yéu té qud trinh

Quan 1y yéu t6 qua trinh dao tao trung cip LLCT tai cac truong chinh tri tinh
theo tiép can CIPO bao gém cic nodi dung: QL ké hoach giang day; QL noi dung
chuong trinh dao tao; QL hoat dong day ciia GV; QL hoat dong hoc cua HV; QL
kiém tra, danh gia két qua hoc tap; QL cac diéu kién dam bao cho hoat déng day
va hoc.

2.4.3.1. Quan Iy ké hoach gidng day

Két qua nghién ciru duge tong hop ¢ bang phu luc s6 liéu trung gian 10.27 cho
thdy: Két qua danh gia thuc trang QL ké hoach giang day nam trong muc “Khd”
(DTB chung = 3,77). Trong d6, viéc t6 chuc thyc hién ké hoach giang day c6 DTB =
3,82, cao nhat trong cac ndi dung khao sat, ty 1€ CBQL, GV danh gid “T ot va Kha”
1én toi 81,1%; tuy nhién, khau t6 chirc xay dung ké hoach giang day c6 PTB = 3,71,
1a ndi dung thyc hién kém nhat.

Thuc trang QL ké hoach giang day qua ¥ kién danh gia cia CBQL va GV
(két qua tong hop & bang phu luc s liéu trung gian 10.28) cho thay: C6 su khac
biét c6 y nghia thong ké giita ¥ kién ciia CBQL va GV vé to chirc thyc hién ké
hoach chuyén mon khac ngoai giang day (du gio, thao giang,..) (p = 0,00, < 0,05).
Su khéc biét nay 1a dang luu y vi cho thdy CBQL c6 goc nhin quan tri véi nhiéu
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yéu t6 rang budc va thuc tién trién khai, trong khi GV c6 thé nhin nhan tir gbc do
tac nghiép cé nhan.

Vé QL ké hoach giang day, nhat 1a & khau t6 chire thyc hién ké hoach chuyén
mon khéc, cho thiy han ché trong viéc diéu phdi, phan cong va ing dung cong nghé
vao QL ké hoach; han ché trén dit ra nhiém vu nghién ctru, dé xuét cac giai phap
nham dong bd héa ké hoach giang day, khiac phuc tinh trang thu cong, dong thoi
nang cao hiéu qua trién khai va giam sat ké hoach.

2.4.3.2. Quan ly noi dung chuwong trinh giang day

Két qua nghién ctru duoc téng hop & phu luc s6 liéu trung gian 10.29 cho thiy:
Thuc trang QL noi dung chuong trinh giang day nam trong mic “76¢t” (DTB chung
= 4,66). Trong do, viéc td chirc thuc hién muc tiéu chuong trinh dao tao c6 PTB =
4,80, cao nhat trong tat ca cac ndi dung khao sat, véi ty 16 CBQL, GV danh gid mirc
“Tot” dat 79,7%; tuy nhién, viéc kiém tra, danh gia cong tac thuc hién ndi dung
chuong trinh ddo tao” chi c6 DTB = 4,43, thap nhat trong cac ndi dung.

Thuc trang QL ndi dung chwong trinh giang day qua y kién dénh gia cua
CBQL va GV (kém theo bang phu luc s6 liéu trung gian 10.30) cho thiy: C6 sy
théng nhét cao gitta CBQL va GV ¢ cac ndi dung, nhét 1a viéc t6 chirc thuc hién
muc tiéu chuong trinh dao tao (PTB = 4,82 va 4,79). Piéu nay cho thdy nhan thic
va kinh nghiém cta 02 nhom trong viéc t6 chirc thuc hién muc tiéu chuong trinh
dao tao.

C6 2 ndi dung co6 su khac biét co y nghia théng ké 1a viéc bd tri thoi luong
chuong trinh va phan cong giang day (CBQL: 4,92; GV: 4,65; p = 0,00), va viéc to
chuc thyc hién quy trinh va phuong phép giang day (CBQL: 4,94; GV: 4,55; p =
0,00) cho thdy: CBQL danh gia rat cao (gan muc ti da) & ca hai noi dung, trong khi
GV co6 danh gia thép hon 10 rét; su chénh 1éch 16n (p = 0,00) cho théy su khac biét
nay 1a thyc chat, khong phai ngiu nhién.

Qua phéng van GV Pinh H (Truong Chinh tri tinh Gia Lai), vé viéc phan
cong GV dung trinh do chuyén mon, két qua: “Viéc phdn cong giang day doi khi
con chuwa phit hop véi chuyén mén, cé truong hop day chéo khoi kién thire hodc bo
tri lich tring, phdi diéu chinh nhiéu lan” (Phu luc 5.7: Bién ban phong van GV).

Ly gidi viéc phan cong khong dung chirc danh GV, CBQL Nguyén Vin E
cho rang quy ché GV cua Hoc vién quy dinh cu thé timg chtrc danh GV, theo do,
chirc danh GV chinh phai giang day c6 hiéu qua tat ca cac bai thudc chuyén mon
cua khoa phu trach, song, thuc té GV cac truong chinh tri dugc dao tao chuyén
sau mot chuyén nganh, néu phan coéng nhiém vu dung chtrc danh vién chirc s&
kho dam nhan, néu c6 dam nhan, hiéu qua, chat lugng s€ khong cao; day la
nguyén nhan sau xa cua vi¢c phan cong khong ding chuyén mon theo chirc danh
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GV (Phu luc 4.4: Bién ban phong vin CBQL).

V& quy trinh va phwong phap giang day, CBQL Nguyén Vin E cho rang: “Sw
ddy di ciia ké hoach té chike gidng day (cé ban hanh, c6 phdn céng, ¢é dw gio kiém
tra) va viéc tudn thii quy dinh ciia tirng mén hoc, hoc phan, ...,nhw la mét quy trinh
OL, néu dép vmg dwoc quy trinh dy, két qua sé tot” (Phy luc 4.4: Bién ban phong
van CBQL). GV Pinh H (Trudng Chinh tri tinh Gia Lai): “viéc tuan tha quy trinh
va phuong phap giang day nhiéu khi phai d6i mat véi khé khan thuc té nhu: HV it
tuong tac, co s& vat chit chua du, thoi gian han hep, chuong trinh con ning ly
thuyét” (Phu luc 5.7: Bién ban phong van GV).

Y kién danh gia cia CBQL va GV vé viéc phan cong giang day va td chirc quy
trinh, phuong phéap giang day, phan anh han ché trong khau QL phan cong theo
chuyén mon va bao dam sy phu hop cua chuong trinh. Diéu nay dit ra nhiém vu
nghién ctru, dé xuit cac giai phap d6i mdi QL hoat dong day hoc & Chuong 3, nhim
taing cuong tinh khoa hoc, minh bach trong phan cong, dong thoi gin doi méi
phuong phép v6i diéu kién thuc tién dé nang cao chat luong dao tao trung cip
LLCT trong bdi canh méi.

2.4.3.3. Quan ly hoat dong day cua giang vién

Két qua nghién ctru duoc tong hop ¢ phu luc 10.31 - s6 liéu trung gian cho
thiy: Thyc trang QL hoat dong day ctia GV nim trong muc “Khd” (PTB chung =
3,97). Trong d6, viéc QL hoat dong chuan bi gido an giang day ctia GV va kiém tra,
danh gia hoat dong day ctia GV ¢6 PTB = 3,87, dy 1a ndi dung duoc danh gia thap
nhat trong cac ndi dung khao sat, c6 39.2% ngudi dugc khao sat danh gia muc
“Trung binh”.

Quay kién danh gia cuia CBQL va GV (kém theo phu luc s6 lidu trung gian
10.32) cho thay: 4/6 noi dung c6 su khac biét nhung khong c6 ¥ nghia thong ké giira
¥ kién cia CBQL va GV vé thuc trang QL hoat dong giang day caa GV (p > 0,05).
Mirc d6 danh gia cua hai nhém twong ddi twong dong, véi CBQL: PTB = 4,05 ,
GV: DTB =3,93.

C6 2 nodi dung c6 su khac biét co ¥ nghia théng ké (p < 0,05), gdm: Quan Iy
hoat déng gidng 1y thuyét va thdao ludn trén 16p va Quan 1y hoat dong kiém tra, danh
gia nguoi hoc (CBQL dénh gia cao hon GV).

Két qua nghién ctru ho so, cic truong déu co quy dinh vé chuan bi gido an,
ndp gido an ding han, thim dinh gido an trude khi 1én 16p; song thiéu co ché phan
hoi chi tiét viec cap nhat kién thirc thue tién vao bai giang; viéc st dung hi€u qua
phuong tién thiét ké trong ké hoach giang day (gido an) khi 1én 16p; quan sét thyc
té, du gio cac GV, két qua: chi 60% gid giang c6 ddi méi vé phuong phap (thao
luan, tinh hubng,...), phan 16n van theo 16i thuyét trinh mot chiéu; trong téng sé 10
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gio giang duge dy gio tai 5 trudng, chi 60% c6 s dung hiéu qua thiét bi trinh chiéu
(Phu lyuc 9.2, 9.3: Bién ban quan sat gio giang GV); viéc xay dung ti€u chi danh gia
gid giang ctia GV chua c6 su thong nhit giita cac nha truong; viéc xay dung kho
hoc liéu dung chung hodc h¢ théng luu trit, chia sé bai gidang ndi bd chua duoc thuc
hién day du - chi 1 truong c6 nén tang luu trit gido an sd hoa. (Phy luc 8.3, 8.4: Bién
ban nghién ctru hd so)

Két qua danh gia cia CBQL va GV vé hoat dong giang 1y thuyét, thao luan trén
16p va cac hoat dong kiém tra, danh gia ngudi hoc, cho thiy céng tic QL hoat dong
day ciia GV van con nhitng han ché vé phuong phap, tng dung CNTT va co ché
phan hoi; ddy 13 van dé dat ra nhiém vu cho ngudi nghién ctru khi dé xuat cac giai
phap dé d6i méi QL hoat dong day hoc gop phan nang cao chat lugng, hiéu qua dao
tao trung cdp LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vue Tay Nguyén hién nay.

2.4.3.4. Quan ly hoat dong hoc cua hoc vién

Két qua nghién ctru dugc tong hop ¢ bang phu luc sb liéu trung gian 10.33 cho
théy: Thuc trang QL hoat dong hoc ciia HV thudc mirc “T ot (PTB chung = 4,57).
Trong d6, viéc xay dung ndi quy, quy ché ddi véi HV, c6 PTB = 4,83, cao nhat
trong cac ndi dung khao sat va ty 16 CBQL va GV danh gia “Tét” dat 83,0%; tuy
nhién, hoat dong td chire di nghién ctru thyc té, c6 DTB = 4,48, théip nhét trong cac
ndi dung khdo sat.

Thuc trang QL hoat dong hoc cua HV qua y kién danh gia cuia CBQL va GV
(két qua tong hop & bang phu luc s6 lidu trung gian 10.34) cho thdy: C6 su khac biét
¢ y nghia théng ké gitta ¥ kién ctia CBQL va GV vé thuc trang QL hoat dong hoc
tap, rén luyén ctia HV (p < 0,05). Nhin chung, GV danh gia cao hon (BDTB = 4,90)
so voi CBQL (PTB = 3,70).

Tac gia phong van GV Ngo Pong H (Trudong Chinh tri tinh Lam Ddng), GV Lé
Nhu C (Truong Chinh tri tinh Dak Lak) vé thuc trang QL hoat dong hoc tap, rén luyén
ctia HV, két qua: GV thudong xuyén t6 chirc thio ludn nhém, giao bai tap tu hoc, cho
HV tu nghién ctru tai liéu... nhung chua c6 tiéu chi danh gia rd rang tir phia CBQL, dan
dén su khong ghi nhan day da (Phu luc 5.7, 5.9: Bién ban phong van cac GV).

Khao sat thue té, quan sat ho so, du gi0 GV cho théy: Ty I¢ HV tham du déy
da cac budi hoc dat trung binh 93,2%, tuy nhién rat it HV duoc hoi co sy chuan bi
bai trude khi 1én 16p theo yéu cau cia GV; hoat dong tu hoc, thao luan nhém, 1am
bai tap tinh huéng chi dugc giam sat thuc chét tai 2/5 trudong, con lai chu yéu theo
hinh thirc giao bai - thu bai; chwa c6 nha trudong ndo xdy dung co ché danh gia
thudng xuyén vé két qua hoc tap qua trinh theo nang lyc, phan 1én cac truong van
dua vao thi két thuc phan hoc; ty 16 HV chu dong tuwong tac véi GV, dat cau hoi,
tham gia xay dyung bai giang trong cac gid hoc duoc du gio chi chiém khoang 45%
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(Phu luc 8.4, 8.5: Bién ban nghién ctru ho so).

Can bo QL va GV danh gia khac nhau vé hoat dong nghién ctru thuc té va
muc do tu hoc, tu rén luyén cua HV, phan anh cong tac QL hoat dong hoc tap chua
that sy dong bo. Tir van dé nay, ngudi nghién ctru can tip trung dé xuét giai phap
“Tang cuong thye tién héa ndi dung dao tao theo ddc thi vimg Tdy Nguyén”, nhim
nang cao hiéu qua nghién ciru thuc té, xay dung co ché hd tro va tiéu chi danh gia
nang lyc HV trong sudt qua trinh hoc tap.

2.4.3.5. Quan Iy kiém tra, danh gid két qua hoc tdp

Két qua nghién ctru dugc tong hop & bang phu luc sb liéu trung gian 10.35
cho thiy: Thuc trang QL kiém tra, danh gia két qua hoc tip nim trong mirc “76t”
(PTB chung = 4,78). Trong do, CBQL va GV déanh gia vi¢c chi dao lya chon hinh
thire thi két thuc phan hoc, thi tot nghiép, & mirc “Tot” (DTB = 4,90, cao nhit trong
s6 cac nodi dung khéo sat va ty 1¢ mac “T ot” dat 92,8%); tuy nhién, viéc chi dao t6
chire thuc hién ké hoach kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua HV c6 DTB = 4,66,
thip nhat bang.

Thuc trang QL kiém tra, ddnh gia két qua hoc tap cua HV cac 16p ddo tao qua
¥ kién danh gia cia CBQL va GV (kém theo bang phu luc s6 liéu trung gian 10.36)
cho thay: Co su théng nhit cao gitta CBQL va GV ¢ tit ca cac ndi dung, dic biét 1a
viéc to chirc danh gia, xép loai hoc tap va rén luyén cia HV (PTB = 4,94 va 4,95).

Diém khac biét qua théng ké (p=0,00, < 0,05) & tat ca cac ndi dung tir 1ap ké
hoach kiém tra, danh gia két qua hoc tap cuia HV (CBQL: 4,63, GV: 4,96) dén chi
dao to chire thuc hién ké hoach kiém tra, danh gia két qua hoc tap cuia HV (CBQL:
4,92 GV: 4,44) cho thdy CBQL méi ding lai ¢ viéc danh gia trén gidy to, hé thong
chua dua trén trai nghiém thyc té cia ngudi giang day hay ngudi hoc, nén danh gia
mirc cao hon so véi GV; CBQL thiy quy trinh o rang, luu trit ddy da. GV lai tiép
xuc voi truong hop cu thé HV hoi ma khéng co thong tin 16 rang dé tra 10i; CBQL
chi dao tdt, c6 van ban, nhung GV lai théy thiéu su phan hoi vé két qua chi dao, vai
tro bi dong, cha yéu 13 “lam theo phdn céng”.

Két qua quan sat thuc té tai cac nha trudng da chi ra 100% céc trudng to chirc
thi két thaic phan hoc, thi tot nghiép theo quy dinh, tuy nhién 85% van st dung hinh
thirc tw luan truyén théng; 15% hoc phan ap dung cac hinh thic van dap, trac
nghiém; viéc cham diém va phan hdi bai thi chii yéu mang tinh hanh chinh, chua c6
nha truong nao xay dung co ché giri nhan xét bai lam chi tiét dén HV; chi co 1/5
truong ap dung phan mém QL diém HV. (Phu lyc 8.1, 8.3, 8.5: Bién ban nghién ctru
hd s0).

Phong van GV Nguyén Vin T (Trudng Chinh tri tinh Gia Lai) vé chi dao to
chtrc thuc hién két hoach kiém tra, danh gia, két qua: “T6i thdy ké hoach kiém tra,
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ddanh gid rat chdt ché, ding quy trinh, minh bach; tuy nhién, néu ban than dwoc
tham gia vao quy trinh xdy dwng ké hoach sé tot hon” (Phy lyc 5.1: Bién ban phong
van GV).

Phong van CBQL Nguyén Vin E vé ndi dung néu trén, két qua: “Viéc xdy
dung ké hoach kiém tra chiu nhiéu dp lee, phdi diéu tiét giita cdc I6p, tranh tring
lich, dong thoi phdi tudn thi quy dinh vé kiém tra, thi; lam tot quy trinh nay, nén
ddnh gid c6 phan cao hon so véi GV”. (Phu luc 4.4: Bién ban phong van CBQL)

Qua ¥ kién danh gia cia CBQL va GV vé lap ké hoach, cung cip thong tin
diém thi va phan hoi két qua, cho thiy cong tac QL kiém tra, danh gia con thién vé
hanh chinh, quy trinh, chua chu trong dén trai nghiém thuc té cia GV va HV. Vén
dé nay doi hoi ngudi nghién ctru tip trung phén tich, dé xuat cac giai phap gop doi
maoi1 QL hoat dong day hoc theo hudng ting cuong sy tham gia cua GV, da dang
hoéa hinh thirc danh gia két qua hoc tap ctia HV.

2.4.3.6. Quan ly cac diéu kién dam bdo hoat dong day va hoc

Két qua nghién ctru duoc tong hop & phu luc 10.37 - sd liéu trung gian cho
théy: Thuc trang QL cac diéu kién dam bao hoat dong day va hoc & muc “Tt ot”
(PTB chung = 4,87). Trong d6, viéc cu thé hoa cic vian ban hudng dan hoat dong
day va hoc dugc CBQL va GV danh gid dat PTB = 4,97, cao nhat trong cac noi
dung khao sat, v6i ty 18 “Tot” chiém téi 97,4%; tuy nhién, viéc to chirc thuc hién
quy ché QL, sir dung tai san cong, c6 PTB = 4,71, mic du & mirc “Tor” nhung day
1a nd1 dung thyuc hién thép nhét trong cac ndi dung khao sat.

Thuc trang QL céc diéu kién dam béo hoat dong day va hoc qua y kién danh
gia cia CBQL va GV (kém theo bang phu luc s6 liéu trung gian 10.38) cho théy:
CBQL va GV danh gié viéc cu thé hoa cac vin ban huéng dan hoat dong day va hoc va
viéc thuc hién ndi quy, quy ché, né nép day va hoc trong nha truong & mirc “7 ot” nhat
trong cac ndi dung danh gia (DTB = 5,00 va 4,97); dong thoi, danh gia viéc thuc hién
quy ché QL, sir dung tai san cong & mirc thap nhat (DTB = 4,27 va 4,91).

O 03 noi dung: 1) Thyc hién ndi quy, quy ché, né nép day va hoc trong nha
truong (CBQL: 4,57, GV: 4,97, p=0,00); 2) Thyc hién quy ché QL, stir dung tai san
cong (CBQL: 4,27, GV: 4,91, p=0,00); 3) Phdi hop giita cac phong, khoa nha trudng t6
chirc cac diéu kién dam bao cho hoat dong day va hoc (CBQL: 4,63, GV: 4,97, p=0,00)
c6 sy khong twong dong trong danh gia; nguyén nhan ¢ thé xuat phat tir khac biét vé
vi tri cong tac dan t6i khac biét trong goc nhin: CBQL giam sat toan trudng; GV nhin
tir 16p hoc cu thé; CBQL phai dam trach phan giam sat quy ché str dung nén thiy 5 cac
bat cap tu hd so, kiém ké, trach nhiém; trong khi do, GV va HV chu yéu nhin nhan tir
trai nghiém sir dung c4 nhan, khong thay dugc birc tranh toan canh.

Nghién ctru hd so tai truong chinh tri tinh, két qua: Cac van ban huéng dan
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hoat dong day va hoc nhu: quy ché chuyén moén, lich giang day, huéng dan kiém tra
déu duoc ban hanh day di, tao diéu kién cho viéc cu thé héa trién khai, didu nay ly
giai vi sao CBQL danh gia cao tuyét dbi & tiéu chi cu thé héa cac van ban hudng
dan hoat dong day va hoc (PTB =4.97). Qua quan sat thyc té, hién nay co su khac
biét giita cac truong trong thuc hién Quyét dinh sé 50/2017/QD-TTg ngay 31 thang
12 nam 2017 cta Thu tudng Chinh pht quy dinh tiéu chudn, dinh mirc sir dung mdy
méc, thiét bi; mot sb trang thiét bi chuyén dung: nhu ban, ghé, may in, vi tinh,...
yéu cau trang bi theo tiéu chuan chirc danh va sb luong can bo, céng chirc hién co;
song voi chirc nang nhiém vu dugc giao, nhiéu dau méi can duoc trang bi nhiéu hon
so voi dinh mutrc day c6 thé 13 nguyén nhan din dén su khac biét giita cac truong
trong viéc thuc hién quy ché QL, st dung tai san cong. (Phu luc 8.1, 8.4, 8.5: Bién
ban nghién ctru hd so).

Phong vin GV Thai Thi Thu N (Trudng Chinh trj tinh Kon Tum), GV Dinh H
(Truong Chinh tri tinh Gia Lai), két qua: “mdi truong gidng day hién nay én dinh,
thudn lgi, ¢é sy hé tro tot tiv cdc phong chive ndng khi can trang thiét bi”. Piéu nay
1y giai PTB cao cia GV cho tiéu chi phdi hgp noi bo. (Phu luc 5.5, 5.7: Bién ban
phong van cac GV)

Y kién trong dénh gia cia CBQL va GV vé viéc thyc hién quy ché QL, s
dung tai san céng va su phdi hop giita cac don vi trong nha trudng, phan anh rd su
chénh 1€ch tr goc nhin trong vi tri cong viéc dang ddm nhan: CBQL chiu trach
nhiém gidm sat toan dién nén théiy 1o céc bat cap tu hd so, dinh muc, kiém ké; trong
khi GV chii yéu cam nhan thudn loi tir trai nghiém giang day cu thé. Xuat phat tir
thuc trang néu trén, viéc nghién ciru dé xuat cac giai phap dau tu CSVC, thiét bi
cong nghé nham nang cao hi¢u qua phuc vu hoat dong day hoc tai cac truong chinh
trj tinh khu vure Tay Nguyén trong bbi canh méi 1 can thiét.

2.4.4. Thuec trang qudn ly yéu t6 diu ra

Quan 1y yéu t6 dau ra dao tao trung cdp LLCT tai cac trudng chinh tri tinh
theo tiép can CIPO bao gom: QL xét cong nhan t6t nghiép; QL viéc cap phat vin
bang t6t nghiép; QL hoat dong 13y ¥ kién phan héi tir phia HV dbi v6i GV; QL viée
t6 chtrc 14y ¥ kién GV vé chét luong dao tao trung cip LLCT; QL viéc to chic lay y
kién HV vé chét luong dao tao trung cap LLCT; QL thong tin phan hdi tir don vi sir
dung HV vé hi¢u qua sau ddo tao trung cap LLCT.

2.4.4.1. Quadn Iy xét cong nhdn tt nghiép

Két qua nghién ctru duoc téng hop & bang phu luc s6 liéu trung gian 10.39 cho
thay: Thyc trang QL xét cong nhan tot nghiép nam trong mirc “76¢” (DTB chung =
4,90). Trong do, viéc xay dung quy trinh xét va cong nhan tbt nghiép, c6 PTB =4,97,
cao nhét trong s6 cac ndi dung khao sat, voi ty 16 CBQL va GV danh gia mac “Tot”
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1én dén 96,7%; tuy nhién, viéc kiém tra viéc t6 chirc thuc hién ké hoach QL xét cong
nhan t6t nghiép, c6 DTB = 4,65, mic du van dat mic “Tét”, nhung day 13 ndi dung
dugc danh gia thap nhat trong sd cac nodi dung khao sat.

Thuc trang QL xét cong nhan tot nghiép qua ¥ kién danh gia cuia CBQL va
GV (kém theo bang phu luc s liéu trung gian 10.40) cho thay: Co su khac biét c6
¥ nghia théng ké doi v6i ndi dung danh gia: “Kiém tra viéc to chirc thuc hién ké
hoach xét cong nhdn 1ot nghiép” (p=0,00, < 0,05).

Ly giai su khac biét, tac gia phong vAn GV Thai Thi Thu N (Trudng Chinh tri
tinh Kon Tum), GV Ngb Déng H (Truong Chinh tri tinh Lim Pong), GV Tran vin
G (Truong Chinh tri tinh Pak Nong), GV chia sé rang ho “Chi tham gia gidng day
va giri két qud, khong tham gia nhiéu trong bg quy trinh xét céng nhdn tot nghiép”.
Diéu nay 1y giai vi sao GV cho diém thdp hon & cac ndi dung lién quan dén kiém
tra, giam sat va ra quyét dinh (Phu luc 5.5, 5.9, 5.10: Bién ban phong van GV).

Panh gia cia CBQL va GV vé kiém tra viéc to chirc thuc hién ké hoach xét
cong nhan t6t nghiép cho thiy su chénh léch vé vai trd tham gia quy trinh: CBQL
truc tiép chi dao, gidm sat nén c6 cai nhin tong thé va dénh gia tich cuc hon, trong khi
GV thudng chi tham gia mot phan nén thiéu thong tin ddy di. Nhan dinh nay 14 co sé
cho viéc dé xuét xay dung quy trinh QL hoat dong dao tao tai cac truong chinh tri
tinh khu vue TAy Nguyén dap timg yéu cau d6i méi trong giai doan hién nay.

2.4.4.2. Quan 1y cdp phdt van bang tét nghiép

Két qua nghién ctru duoc téng hop & phu luc s6 liéu trung gian 10.41 cho thay:
Thuc trang QL cip phat vin bang tot nghiép ¢ mic “Tét” (DTB chung = 4,63).
Trong d6, viéc t chire thuc hién quy trinh xin cap phdi bang c6 PTB = 4,70, cao nhat
trong tat ca cac ndi dung khao sat, vdi ty 16 CBQL va GV danh gia mirc “T6t” dat
72,5%; tuy nhién, viéc trién khai cong tic luu trir cac quyét dinh lién quan dén diéu
kién tdt nghi¢p va danh sach cong nhan tbt nghi¢p, c6 DTB = 4,53, thép nhét trong
cac ndi dung khao sat.

Thuc trang QL cap phat van bang tot nghiép qua y kién danh gia cia CBQL va
GV (kém theo phu luc sb liéu trung gian 10.42) cho théy: C6 su khac biét o rét vé
danh gia gitta CBQL va GV & 05/6 ndi dung QL hoat dong cip phat van bang tot
nghiép.

Két qua nghién ctru hd so Iuu trir cho thiy 100% cac nha truong c6 hé thong
sO van bang, luu file Excel riéng dé theo ddi tinh trang cdp phat vian bang, song
chua phan mém QL, chia sé cho GV, dan dén c6 khoang cach thong tin; dong thoi,
chua c6 trudong nao trién khai hé thong tra ciru thong tin van bang tryc tuyén hodc
tich hop sb6 hoa van bé’mg phuc vu xac minh, két ndi dit liéu sau dao tao; chua co
treong thuc hién luu trit vin bang theo chuan sé hoa, két hop truy xuit nhanh théng
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tin HV sau t6t nghiép (Phu luc 8.1. dén 8.5: Bién ban nghién ciru hd so).

2.4.4.3. Quan Iy viéc t6 chirc ldy y kién phan héi tie phia hoc vién déi véi
giang vién

Két qua nghién ctru duoc téng hop & bang phu luc s6 liéu trung gian 10.43 cho
thiy: QL viéc t6 chuc 14y ¥ kién phan héi tir phia HV d6i v6i GV dao tao trung cip
LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén, thuoc mic “Kha” (DTB
chung = 3,77). Trong d6, viéc chi dao cong khai phan héi tir phia HV dbi véi GV,
c6 DTB = 4,00, cao nhét trong tat ca cac ndi dung khao sat; viéc xdy dung ké hoach
t6 chirc 14y ¥ kién phan héi tir phia HV déi véi GV, c6 DTB = 3,50, thip nhit trong
bang khao sat.

Thuc trang QL viéc t6 chirc 1dy ¥ kién phan hoi tir phia HV d6i v6i GV qua ¥
kién danh gia cia CBQL va GV (két qua tong hop & phu luc s liéu trung gian
10.44) cho thdy: Khong c6 ndi dung nao dat sy dong thuin giira hai nhom dbi
tuong; cach tiép can va nhan dinh vé cong tac nay van con khoang céach nhan thirc
hodc thyc tién trién khai chua dong bd. Sy khac biét trén ¢ thé xuat phét tir vi tri
cong tac ctia mdi nhém khac nhau: CBQL thudng nhin nhan theo goc do quan tri,
quy trinh, trach nhiém hanh chinh; ho ky vong moi viéc dién ra dung quy trinh, hiéu
qua rd rang va co6 bao céo, minh chirng; trong khi d6, GV thi nhin nhan tir phia 16p
hoc va HV; ho cam théy minh d3 trién khai, HV co phan hdi, quy trinh c6 thuc hién.
Chinh su khac biét vé vi tri cong viéc va ti€u chi danh gia da tao nén su chénh 1éch
¢6 ¥ nghia thong ké & tat ca noi dung.

Phong vin CBQL Tran Hoai L vé su khong dong déu trong cach thirc xay dung
ké hoach to chirc 1dy ¥ kién phan hoi tir phia HV ddi voi GV & cac truong, tac gia
nhan dugc phan hoi nhu sau: HV rat kho c¢6 cau tra 10i khach quan khi truc tiép danh
gia GV vira giang day 16p; viéc to chire thyc hién ké hoach Iy y kién phan hoi néu
khong xét dén yéu té khach quan, s& ddn dén hinh thic, két qua khong phan anh dang
ban chat van dé (Phuy luc 4.6: Bién ban phéng van CBQL). Diéu nay ly giai vi sao
CBQL danh gia thap vé ké hoach va giam sat phan hoi.

Két qua khao sat, quan sat thuc té tai cic nha trudng cho thdy: Ca 5/5 trudng
t6 chuc ldy y kién phan hdi cuia HV ddi v6i GV, tuy nhién, hon 60% phiéu phan hoi
dugc GV phan anh chi mang tinh hinh thtrc, ndéi dung nhan xét con chung chung,
thiéu cau hoi cu thé gan véi nang lyc su pham, ndi dung bai giang va phong cach
giang day; chua co truong nao ap dung cong cu sé héa (biéu mau dién tir, phan
mém khao sat tryc tuyén) trong viéc thu thap va xir 1y ¥ kién phan hoi cua HV; viée
lay y kién HV ddi v6i GV chi dimng lai ¢ viéc bao cao két qua vé Vu cac Trudng
Chinh tri, cic GV dugc danh gia chua dugc cung cap két qua phan hoi dé cai thién
hoat dong giang day. (Phu luc 5.9: Bién ban phong van GV).
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banh gia cia CBQL va GV vé viée to chtrc thuc hién ké hoach va giam sat
viéc lay y kién phan hoi cia HV dbi v6i GV, phan anh khoang cach giita goc nhin
quan tri hanh chinh (CBQL) va trai nghiém tryc tiép 16p hoc (GV). Van dé nay dat
ra nhiém vu cho nguoi nghién ctru trong viée dé xuét giai phap chuin hoa quy trinh
liy y kién phan hoi tir HV d6i v6i GV; day manh Gng dung CNTT, chuyén di sb
trong d4o tao trung cip LLCT nham bao dam khach quan, minh bach va ting gié tri
str dung phan hdi cho viéc d6i méi hoat dong giang day.

2.4.4.4. Quan 1y viéc t6 chire ldy y kién giang vién vé chdt lwong ddo tao

Két qua nghién ctru dugc tong hop ¢ bang phu luc s6 liéu trung gian 10.45 cho
thdy: Thuc trang QL viéc t6 chirc 1dy y kién GV vé chit luong dao tao, thudc mic
“Kha” (BTB chung = 3,81). Trong d6, viéc to chirc 14y ¥ kién ciia GV vé chét luong
dao tao, co PTB = 4,03, cao nhét trong s6 céc ndi dung khao sat; tuy nhién, viéc xay
dung ké hoach t6 chirc xir Iy két qua 1y y kién ciia GV vé chat luong dao tao, co
DTB = 3,30, thip nhat trong bang.

Thuc trang QL viée to chirc 14y y kién GV vé chat luong dao tao qua y kién
danh gia cia CBQL va GV (két qua tong hop ¢ phu luc s liéu trung gian 10.46)
cho thay c6 y kién khac biét c6 y nghia thong ké (p=0,00) giita y kién cia CBQL va
GV d6i voi tiéu chi “Kiém tra, gidm sat quy trinh ldy y kién GV vé chat lwong dao
tao”; sy khac biét nay co thé xudt phat tir goc nhin va vai trd trong quy trinh to chirc
lay y kién phan hoi: CBQL thuong nhin quy trinh & goc do tong thé, hé thong, thi
tuc va bdo cao hanh chinh, nén thuong danh gia khét khe hon vé tinh chuan muc,
bai ban; trong khi d6, GV 1a ngudi truc tiép tham gia hodc thu huéng quy trinh 13y
kién (c6 hodc khong tham gia), do d6 danh gia thién vé cam nhan thuc tién, mirc do
phan hoi hodc hiéu qua tam thoi; GV cam thay minh di dugc lang nghe va lay y
kién dung quy trinh, trong khi CBQL lai danh gi4 cong tic nay con hinh thirc, thiéu
quy chuan, thiéu chiéu sau xur 1y.

Theo danh gia cia CBQL va GV & khau kiém tra, giam sat quy trinh lay y kién
GV vé chat lugng dao tao, cho thay con ton tai khoang cach giita goc nhin quan tri
hanh chinh va trai nghiém thuc t& ciia GV; day 1a van dé dit ra cho nguoi nghién ciru
khi d& xuat giai phap chuan hoa quy trinh 1dy ¥ kién phan hoi két hop véi diy manh
tmg dung CNTT, Al va chuyén dbi so.

2.4.4.5. Quan Iy viéc t6 chike ldy ¥ kién hoc vién vé chat lwong dao tao

Két qua nghién ctru duoc tong hop & bang phu luc s6 liéu trung gian 10.47 cho
thiy: QL viéc t6 chic 1ay ¥ kién HV vé chit luong dao tao ndm trong khoang
“Kha” (DTB chung = 3,97). Trong do, viéc chi dao thuc hi¢n quy trinh léy y kién,
c6 DTB = 4,25, cao nhat trong cac ndi dung khdo sat; tuy nhién, khau xay dung ké
hoach t6 chirc 1dy ¥ kién HV vé chit luong dao tao, c6 DTB = 3,65, thip nhit trong
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tat ca cac ndi dung.

Thuyec trang QL viéc to chtic 1ay ¥ kién HV vé chit lugng ddo tao qua ¥ kién danh
gia cia CBQL va GV (kém theo phu lyc s liéu trung gian 10.48) cho thay: C6 sy khac
biét co ¥ nghia thong ké giita danh gia cia CBQL va GV & 3/5 tiéu chi (p = 0,00), cho
thdy cach nhin nhan khac nhau rd rét gitta hai nhom. GV danh gia cao hon so véi
CBQL (PTB cuia GV = 4,01, cao hon CBQL = 3,94), thé hién ring GV cam thay cong
tac nay duoc trién khai hiéu qua hon so v6i nhan dinh ctia CBQL.

Két qua quan sat hd so thyuc té tai cac nha trudng cho thdy: Ca 5/5 trudng td
chure 14y ¥ kién HV vé chét luong dao tao dinh ky vao cudi khoa hoc, tuy nhién, noi
dung khao sat chu yéu dimg lai & mac d6 hai long, chua di sdu vao timg hop phan
dao tao nhu chwong trinh, phuong phap, GV, diéu kién hoc tap; ty 1& truong c6 phan
tich, béo cdo két qua khdo sat va phan hdi lai cho HV 1a 40%, con lai luu ndi bd va
it sir dung 1am cin ct diéu chinh chuong trinh. Chu yéu 13 phiéu khao sat tong hop,
bao cdo hanh chinh, thiéu minh chimg cho phan héi nguoc va sir dung két qua dé
cai tién hoat dong dao tao (Phu luc 8.1 dén 8.5: Bién ban nghién ctru hd S0).

Tim hiéu cac hinh thirc, phuong phép lay y kién cia HV vé chét luong dao
tao, tac gia phong van CBQL Lé Quédc C vé ndi dung nay, két qua thu dugc nhu
sau: “Hién nay duwdi sie tro givip ciia nén tang khoa hoc va céng nghé, viéc diéu tra,
khdo sdt c6 thé trién khai lam bang nhiéu hinh thirc khdc nhau, ching ta cé thé tién
hanh bang phiéu in hodc phiéu dién tir, c6 thé phéng van tryc tiép hodc triec tuyén;
chi can xdc dinh dung muc dich, thi chung ta hoan toan co thé lwa chon céc hinh
thirc phit hop” (Phu luc 4.2: Bién ban phong vin CBQL).

Y kién danh gia cua CBQL va GV vé cong tac chi dao thuc hién cac hinh
thirc, phwong phép lay y kién ctia HV vé chét luong dao tao, cho thay hoat dong nay
con nang tinh hanh chinh, thiéu chiéu sau va it duoc sir dung dé cai tién dao tao.

2.4.4.6. Quan Iy viéc t6 chire ldy thong tin phan hoi tir don vi sir dung hoc vién
vé hiéu qua sau dao tao

Két qua nghién ctru dugc tong hop ¢ bang phu luc sb liéu trung gian 10.49 cho
thiy: Thuc trang QL viéc td chtrc ldy thong tin phan hdi tir don vi st dung HV vé
hiéu qua sau dao tao, nam trong khoang “Khd” (PTB chung = 3,43). Trong do, viéc
t6 churc thyue hién thu thap thong tin phan hoi tir don vi st dung HV vé hiéu qua sau
ddo tao, c6 DTB = 3,90, cao nhat trong cac ndi dung khdo sat; viéc td churc xtr Iy
thong tin phan hoi tir don vi st dung HV vé hiéu qua sau ddo tao, c6 PTB = 3,10,
thip nhat bang.

Quan 1y viéc t6 chire 1dy thong tin phan hoi tir don vi sir dung HV vé hiéu qua
sau dao tao qua y kién danh gia cia CBQL va GV (két qua tong hop & bang phu luc
s6 liéu trung gian 10.50) c6 sy khac biét c6 ¥ nghia thong ké giita danh gia cla
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CBQL va GV ¢ tiéu chi “Ldp ké hoach trién khai ....” va tiéu chi “Té chirc thire
hién thu thdp théng tin phan hoi ...~ (p = 0,03, > 0,05).

Ca 6 tiéu chi déu co sy chénh léch rd rét giita hai nhom, dic biét & khau xay
dung va to chirc thuc hién ké hoach thu thap thong tin. Két qua khao sat cho thiy
GV danh gia dua trén biéu hién hinh thirc (c6 phiéu khao sat, co tong hop), trong
khi CBQL nhin nhan tir khia canh tinh hé théng, chiéu sdu va kha nang phan hoi két
qua khao sat vao QL.

Quan sat thuce té tai cac nha trudng cho thay: Chi 3/5 trudng td chirc 1y y kién
phan hoi chinh thirc tir don vi str dung HV trong 1-2 nim gan day; theo phan hoi tir
nha trudng ty 18 don vi tra 101 day du phiéu khao sat chi dat khoang 45 - 50%,
nguyén nhan chu yéu do thiéu thoi gian, cong cu chua phi hop hodc chua thiy 13
tac dong cua phan hdi; ndi dung khao sat con chung chung, chii yéu danh gia mirc
d6 hai long tong thé; khong co trudng nao két hop phan hoi tir don vi sir dung véi
két qua hoc tap va phan hoi ciia HV dé phan tich toan dién hiéu qua dao tao (Phu
luc 8.1 dén 8.5: Bién ban nghién ctru hd so).

Panh gia ciia CBQL va GV vé viéc 1ap ké hoach va té chirc thu thap thong tin
phan hoi tir don vi st dung HV cho thiy cong tac nay thiéu tinh hé théng va chiéu
sau phan tich. Tir thyuc trang trén, viéc dé xuat giai phap ting cuong lién két véi don
vi st dung HV dé tang tinh khoa hoc, déng b0, hi€u qua hoat dong nay tai cac
truong chinh tri tinh trong bdi canh méi.

2.5. Thuc trang cac yéu to anh hwéng dén quén ly dao tao trung cap 1y
luin chinh tri tai cac truwdng chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén

Két qua nghién ctru dugc tong hop & bang phu luc s6 liéu trung gian 10.51 cho
thay: Thyc trang cac yéu t6 anh huong dén QL dao tao trung cap LLCT tai cac trudng
chinh tri tinh khu vuc Tdy Nguyén nam trong mérc “Anh hidng nhiéu” (DTB chung
= 4,89). Trong d0, yéu t6 “Cdc phwong phdp day hoc tich cye dwoce dp dung trong
gidng day chwong trinh trung cdp LLCT” dat DTB = 4,94, 1a yéu t6 anh hudng cao
nhat bang, v&i 95,9%; Yéu to “Diéu kién kinh té - xa héi cia tinh” c¢6 DTB = 4,80,
14 yéu t6 c6 anh huong thap nhat bang khao sat.

Méi twong quan ctia cac yéu td anh huong dén QL ddo tao trung cdp LLCT tai
céc truong chinh tri tinh khu vure Tay Nguyén (kém theo bang phu lyc s6 li¢u trung
gian 10.52) cho thiy c6 mdi twong quan thuan chiéu giita nhiéu yéu t6 QL ddo tao
trung cap LLCT tai cic trudng chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén v6i mirc ¥ nghia p =
0,00, cu thé: 1) Kién thuc, k¥ ning cua ldnh dao nha truong ¢ twong quan thuan rat
chit voi cac phuong phap day hoc tich cuc (r = 0,854) va voi diéu kién kinh té - x3 hoi
cta tinh (r = 0,417); 2) Nhan thuc cua nguoi day va nguoi hoc cé twong quan thuédn
mirc trung binh vé&i diéu kién kinh té - xa hoi (r = 0,384); 3) Diéu kién kinh té - xa hoi
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cua tinh c6 tuong quan thuan chat véi cac phuong phap day hoc tich cuc (r = 0,514).
biéu d6 cho théy: khi nang lyc 1anh dao, nhan thirc ctia nguodi day va ngudi hoc,
phuong phap giang day duoc cai thién thi hiéu qua QL dio tao trung cip LLCT ciing
duoc nang cao va nguoc lai. Ngoai ra, su dong thuan cia CBQL, GV ¢6 tuong quan
thuan véi diéu kién CSVC, thiét bi cong nghé (r = 0,472), cho thiy su gin két giira yéu
t6 con nguoi va diéu kién vat chat trong dao tao.

Hoat dong tng dung CNTT va chuyén dbi sd c6 tuong quan thuin yéu
nhung c6 y nghia vo1 nang luc 1anh dao nha truong (r = 0,143) va moi trudng
chuyén moén (r = 0,134), phan anh mdi lién hé giita yéu t6 QL, chuyén mén va cong
nghé trong béi canh doi méi.

Nguoce lai, c6 mot mdi tuong quan nghich yéu nhung c6 ¥ nghia thong ké
giita diéu kién CSVC va diéu kién kinh té - xd hoi cua tinh (p= 0,008, r = -0,193);
phan anh su khong dong déu giira diéu kién kinh té - x4 hoi cta dia phuong va murc
dd dau tu CSVC cho dao tao; ¢ noi kinh té - xa hoi phat trién nhung CSVC dao tao
lai chua duoc dau tu twong xtmg va nguoc lai.

2.6. Panh gia chung thuc trang quan 1y dao tao trung cip 1y luan chinh tri
tai cac trwong chinh tri tinh khu vwe Tay Nguyén
Tt nhitng s6 liéu tong hop qua qua trinh khao sat, d6i chiéu véi co so 1y ludn
& chuong 1, chung t6i danh gia chung vé thuc trang QL dao tao trung cip LLCT tai
cac truong chinh tri tinh khu vye Tay Nguyén qua bang 2.2 nhu sau:
Bing 2.2. Phén tich SWOT thuc trang qudn ly dao tao trung cip Iy ludn chinh tri
tai cdac trwong chinh tri tinh khu vwe Tdy Nguyén

Piém manh (Strengths) Piém yéu (Weaknesses)

1. Cong tac tuyén sinh va xét tuyén

1. Ung dung cong nghé thong tin va
chuyén ddi sb chua d@)ng bo; thiéu co so
dir li€u hoc vién lién thong, chua co6 hé

dat hidu qua cao; quy trinh xét tuyén
minh bach, chat ché, duoc can bo
quan ly va giang vién danh gia & muc

“Tot”.

thdng quéan 1y hoc tap (LMS) hién dai.

2. Chét luong thyc hién chuong trinh
dao tao dugc danh gia cao; muc ti€u
dao tao dugc danh gia & muc “Tt.

2. Con phu thudc nhiéu vao khung
chuong trinh cua hoc vién; cac truong
chinh tri tinh chua cé quyén chu dong
diéu chinh, cap nhat noi1 dung dao tao phu
hop voi dac thu dia phuong.

3. Cong tac danh gia, xép loai giang
vién phan anh sy nghi€ém tic, minh
bach trong quan ly chuyén mon.

3. Hoc vién it k¥ nang tu hoc: K¥ nang tu
nghién ctru va hoc tap doc 1ap chua phat
trién; chua theo ddi, quan 1y dugc dau ra
cua hoc vién
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Pi¢m manh (Strengths)

Pi¢m yéu (Weaknesses)

4. C6 hanh lang phap ly rd rang tu
bang, Nha nudéc va Hoc vién Chinh
tri qudc gia H5 Chi Minh

4. Phan hoi han ché: Viéc lay y kién phan
héi tir hoc vién, giang vién, va don vi sir
dung lao dong con mang tinh hinh thuec,
thiéu tinh khach quan.

5. Co s& vat chat: Mot sb truong da
dugc dau tu nang cap, dap tmg co ban
yéu cau giang day va hoc tap.

5. Co s& vat chat chua d@)ng bd: Mot sb
truong con thiéu cac phong hoc hién dai,
phong thi nghiém, thu vién dién tu, va
trang thiét bi hd trg giang day.

6. Tinh dong thuan: Mdi twong quan
thuan chiéu giira cac yéu t6 quan ly
bdi canh, dau vao, qua trinh va dau ra
gitip tao nén tang dé trién khai hoat
dong dao tao mot cach déng bo.

6. Tinh cap nhat ciia n1 dung: Mot s6 nodi
dung dao tao chua duogc cap nhat kip
thoi, khéng dép tng dugc yéu cau thay
ddi nhanh chéng cua tinh hinh thyc té tai
khu vyc Tay Nguyén.

Co hoi (Opportunities)

Nguy co (Threats)

1. Chu truong cua DPang va Nha nudc:
Su quan tam, chi dao sau sat trong
cong tac dao tao, boi dudng 1y luin
chinh tri tai cac truong chinh tri.

1. Canh tranh: Cac phuong phap dao tao
hién dai ¢ cac co so khac tao ap luc thay
doi.

2. Phét trién kinh té - x4 hoi va hop
tac giao lwu: Sy phat trién cta khu
vuc Tay Nguyén vé kinh té, vin hoa,
xa hoi, qudc phong - an ninh tao dong
luc cho viéc cai tién chuong trinh dao
tao, phtl hop voi nhu cau thyc tién cia
dia phuong.

2. Nguén luc tai chinh han ché: Viéc dau
tw vao co s¢ vat chat va cac thiét bi hd trg
giang day con phu thudc nhiéu vao ngan
sach nha nudc, chua co nguén luc xa hoi
hoa déng ké.

3. Ung dung cong nghé thong tin: Xu
huéng chuyén do6i sé va tmg dung
cong nghé trong gido duc, quan ly dao
tao tao co hdi nang cao hiéu qua quan
1y va giang day.

3. Nhu cau dao tao da dang: Céac yéu cau
moi vé ddo tao 1y luan chinh trj trong thoi
ky hdi nhdp doi hoi su ddi méi nhanh
chéong va toan dién, trong khi nang luc
d6i méi ciia cac truong con han ché.

4. Hoc vién da dang: Luong 16n hoc
vién tir nhiéu linh vuc cong tic mang
dén co hoi mo rong ddi tuong dao tao.

4. Tinh da dang cua doi tuong hoc vién:
Hoc vién dén tir nhiéu nganh nghé, 46
tudi va trinh d6 khac nhau, gy khé khin
trong viéc thiét ké va trién khai chuong
trinh dao tao.
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Piém manh (Strengths) Piém yéu (Weaknesses)

5. Nhu cdu nang cao chat luong dao
tao 1y luan chinh tri: TAy Nguyén 1a | 5. Tac dong ctia bdi canh khu vuc:
khu vuc dang trong qua trinh phat | Nhirng thay d6i vé chinh tri, kinh té, vin
trién kinh té - xa hoi, doi hoi doi ngil | hoa va méi truong tai TAy Nguyén co thé
can bo, dang vién co trinh d6 1y ludn | gay ap luc trong viéc diéu chinh nodi dung
chinh trj cao dé giai quyét cac van dé | chuong trinh mét cach lién tuc.

thuc tién

Phan tich khai quat nhitng diém manh (S), diém yéu (W), co hoi (O) va Nguy
co (T) trong QL dao tao trung cap LLCT tai cc trudng chinh tri tinh khu vuc Tay
Nguyén theo tiép can CIPO dé giup cac chii thé QL tan dung t6t diém manh va co
hoi, ddng thoi khic phuc diém yéu va tmg phd véi nguy co s& gitp cac truong dat
duoc hiéu qua dao tao cao hon, dap tng tot hon yéu ciu cia Pang va Nha nudc
cling nhu nhu céu thue tién tai khu vire TAy Nguyén; qua d6 giup tac gia ludn an c6
co s6, can ¢t dé lya chon, dé xuit céc giai phap.

(1) Tan dyng Piém manh (S) va Co hoi (O)

Cong tac tuyén sinh minh bach (S) va sy quan tdm cua Pang, Nha nuée (O):
Tiép tuc duy tri quy trinh tuyén sinh nghiém ngit, dong thoi chudn héa thanh quy
trinh QL do tao theo tiép cdn CIPO nhim bao dam tinh khoa hoc va dong bo & tat
ca cac khau.

Chat lwong chuong trinh dao tao duoc dénh gia cao (S) va nhu ciu ning cao
chat lugng LLCT (O): Phat huy uu thé trong t6 chirc day hoc, dong thoi ting cudng
thue tién hoa ndi dung dio tao theo dic thu Ty Nguyén dé gin 1y luan voi thuc
tién, dap ung yéu cau phat trién KT - XH dia phuong.

Quan 1y danh gia GV minh bach (S) va xu thé doi méi phwong phap day hoc
(0): Dya vao hé thong danh gia nghiém tac dé d6i mdi QL hoat dong day hoc,
khuyén khich GV tng dung phuong phép day hoc tich cuc, ning cao ning luc tu
hoc cho HV.

Ung dung CNTT budc dau (S) va xu hudng chuyén doi sé (O): Pay manh tng
dung CNTT va chuyén ddi sb trong QL dao tao, phat trién LMS, thu vién dién ti,
16p hoc truc tuyén hoic blended learning dé dap tmg nhu cau.

Co s6 vat chit di duoc dau tu nang cdp (S) va HV da dang (O): Két hop dau
tu trong diém véi mo hinh ddo tao linh hoat, dap g nhiéu nhoém ddi tuong HV;
dong thoi tiép tuc dau tw CSVC va thiét bi cong nghé theo hudng hién dai hoa.

Tinh dong thuan trong cac yéu t6 QL (S) va bdi canh phat trién KT - XH (O):
Phat huy sy thong nhat gitta dau vao, qua trinh, dau ra dé thiét 1ap co ché du bao,
phan tich chinh sach va diéu chinh ké hoach ddo tao mét cach chu dong va linh hoat.
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(2) Khéc phuc Piém yéu (W)

Cong nghé thong tin chua dong bod: Pau tu dong bo ha ting CNTT; trién khai
xay dung h¢ théng QL dao tao truc tuyén, co s¢ dir liéu HV lién thong; két ndi véi
QL theo vét hoc vién dé hinh thanh dit liéu toan dién tir dau vao dén dau ra.

Phu thudc chuong trinh khung cua HV, ndi dung chdm cip nhat: bd sung
chuyén dé dia phuong; dong thoi thiét 1ap co ché du bao va cap nhat kip thoi cac
chinh sach mo.

Hoc vién it ¢6 k¥ nang ty hoc: Pbi méi QL hoat dong hoc tap; ap dung
phuong phap day hoc tich cuc dé HV twong tac, tiép thu, ghi nhd ndi dung bai giang
ngay trén 16p hoc, két hop véi thiét 1ap hé thong theo vét dé giam sat qua trinh van
dung kién thic caa HV sau tot nghiép.

Phan hoi con hinh thite: Chuan hoa quy trinh 1dy v kién phan hoi tr HV va
GV bang cong cu sb; cong khai két qua cai tién dé nang cao tinh khach quan va
minh bach.

CSVC chua dong bd: Tap trung dau tu phong hoc théng minh, trang thiét bi
cong nghé hd tro giang day; két hop huy dong xa hoi hoa va lién két ving.

(3) Ung phé véi Nguy co (T)

Canh tranh phuong phap day hoc hién dai giita cac co so dao tao: Ap dung
manh mé& phuong phap day hoc tich cuc, day hoc két hop tryc tuyén, truc tiép; déng
thoi gan voi viée chuan hoa quy trinh 1y ¥ kién phan hoi tir HV d6i v6i GV dé tao
kénh phan héi lién tuc ning cao chat luong day hoc.

Nguén luc tai chinh han ché: Trién khai dau tu CSVC, thiét bi cong nghé tai
cac truong voi phuong cham dau tu tinh gon, wu tién hang muc thiét yéu (CSVC,
CNTT); két hop voi viéc thiét 1ap mot co ché dy bao, phan tich chinh sach va diéu
chinh ké hoach dao tao theo hudng chu dong va linh hoat dé xay dung kich ban
ngan sach linh hoat, chu dong thich tng khi kinh phi thay doi.

Nhu cau dao tao da dang, ddi twong HV khac biét: Tang cuong thyc tién hoa
n6i dung ddo tao trung cip LLCT theo dic thu ving TAy Nguyén, thiét ké chuong
trinh dao tao theo mo-dun thuc tién; két hop déy manh Ung dung CNTT va chuyén
ddi s6 trong hoat dong dao tao tai cac truong dé mo rong dao tao truc myén va truc
tiép két hop truc tuyén phii hop nhiéu nhom HV.

Béi canh KT-XH thay doi: Thiét 1ap mdt co ché du bao, phan tich chinh sach
va diéu chinh ké hoach dao tao theo huéng chii dong va linh hoat dé diéu chinh quy
trinh QL ddo tao mot cach linh hoat, dam béo kip thoi trude thay doi.
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TIEU KET CHUONG 2

Trén co s& khung 1y luan va moé hinh QL dao tao theo tiép can CIPO da
duogc trinh bay & Chuong 1, Chuong 2 cua luan an da tap trung phan tich, danh
gia thyuc trang hoat dong dao tao va QL dao tao trung cép LLCT tai céac truong
chinh trj tinh khu vyc Tay Nguyén theo cac yéu t6 ctia mo hinh CIPO, ddng thoi
van dung phan tich SWOT dé 1am rd cac diém manh, diém yéu, co hoi va nguy
co trong cong tac nay.

Két qua nghién ctru cho thiy, cong tac dao tao va QL dao tao trung cdp LLCT
tai khu vuc Tay Nguyén da dat duogc nhiéu két qua tich cuc, thé hién & sy minh bach
trong tuyén sinh, chuong trinh dao tao co ban dap tng yéu cau, doi ngii GV c6 tinh
than d6i méi, budc dau tmg dung CNTT, CSVC timg budc dugce dau tu va sy dong
thuan trong t6 chirc QL. Bén canh d6, bdi canh chung hién nay véi sy quan tAm cia
Pang, Nha nudc, yéu cau nang cao chat luong dao tao LLCT va xu thé chuyén d6i
s6 da tao ra nhiéu co hoi thuan loi cho viée d6i méi cong tac QL dao tao.

Tuy nhién, thyc trang cling cho théy mot s6 han ché can khic phuc, nhu viéc
ng dung CNTT chua dong bd, ndi dung chwong trinh cham cép nhat, phuong phap
giang day con nang vé truyén thu mot chiéu, k¥ ndng tu hoc va van dung kién thurc
ctia HV con han ché, CSVC chua déng déu va co ché phan hdi sau dao tao chua
duogc trién khai mot cach hé thong. Pong thoi, cac yéu to thach thirc tir bdi canh
kinh té - x3 hoi, nguén lyc va sy da dang doi tuong HV dat ra yéu cau dbi mai QL
dao tao theo hudng linh hoat, thich ing hon.

Nhiing két qua phan tich trong Chuong 2 di cung cap co so thuc tién quan
trong dé luan an dé xuat hé thong giai phap QL dao tao trung cap LLCT theo tiép
can CIPO & Chuong 3, nham phat huy cac két qua dat dugc, khic phuc nhitng han
ché va nang cao chat luong dao tao LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay
Nguyén trong giai doan maoi.
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CHUONG 3
GIAI PHAP QUAN LY PAO TAO TRUNG CAP LY LUAN
CHINH TRI TAI CAC TRUONG CHINH TRI TINH KHU VUC
TAY NGUYEN THEO TIEP CAN CIPO

3.1. Cac nguyén tic chung dé xuit cac giai phap

3.1.1. Dam bdo tinh muc tiéu

Nguyén tic dam bao tinh muc tiéu 1a nguyén tic xuyén sudt, giit vai trd dinh
hudng va kiém soat dbi vai toan b cac hoat dong QL dao tao trung cép LLCT tai
cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén. Viéc van dung nguyén tic ndy nham
dam bao rang cac giai phap dé xuat duogc thiét ké va trién khai nham phuc vu truc
tiép hodc gian tiép cho viéc thuc hién day du va hiéu qua cac muc tiéu ciia chuong
trinh dao tao trung cap LLCT di duoc xac dinh trong cc vin ban chi dao ciia Dang,
Nha nudc va Hoc vién Chinh tri quéc gia HO Chi Minh.

Theo quy dinh, chuong trinh trung cdp LLCT nham dat ba nhom muc tiéu
chinh: 1) Trang bj kién thtc 1y luan nén tang vé chu nghia Mac - Lénin, tu tudng
Hd Chi Minh, duong 16i, chu truong cua Dang va chinh sach, phap luit cua Nha
nudc; 2) Rén luyén ki nang van dung 1y luan vao thuc tién, k§ ning lanh dao, QL
va to chie thuc hién nhiém vu chinh tri & co s6; 3) Hinh thanh phém chit dao duc,
ban linh chinh tri, tinh than trach nhiém va niém tin vao con dudng phat trién xa hoi
cht nghia dudi su lanh dao ctia Pang. Vi vdy, nguyén tic dam bao tinh muc tiéu doi
hoi tat ca cac giai phap QL, tir khau xay dung quy trinh dén trién khai, gidm sat,
danh gia va cai tién dao tao phai dat muc ti€u dao tao theo quy dinh néi trén.

Nguyén tac dam bao tinh muc tiéu thé hién & tinh dinh hudng, tinh kiém soat
va tinh lién két cua céc giai phap dé xuit; tinh dinh huéng nham dam bao dé cac
giai phap QL Pau vao (Input), Qué trinh (Process), Pau ra (Output) va Bbi canh
(Context) déu hudng dén muc tiéu; tinh kiém soat nham thiét 1ap céc tiéu chi danh
gia, phan hoi va cai tién gan lién véi mic do dat dugce muc tiéu; tinh lién két sé tao
nén mbi quan hé chit ché giita cac giai phap trong chudi QL, dam béao su théng
nhat va dong bo.

Van dung nguyén tic dam béo tinh muc tiéu cling ddng nghia véi viéc ca nhin
hoa qua trinh hoc tap, 1éy nguoi hoc lam trung tam, déng thoi két hop 1y luan voi
thyc tién - mot dinh huéng quan trong trong béi canh ddo tao LLCT & ving Tay
Nguyén, noi c¢6 dic trung da dan tdc, da ton gido, sy chénh Iéch vé diéu kién kinh té
- xa hoi va trinh d§ QL co sé.

Nguyén tac dam bao tinh muc tiéu khong chi 1a dinh hudng vé mit 1y luén, ma
con 1a “soi chi d6” két ndi tat ca cac giai phap QL, bao dam cho chwong trinh ddo
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tao trung cdp LLCT dat dugc hiéu qua, gin v6i yéu cau phat trién doi ngii can bod
trong tinh hinh mai.

3.1.2. Dam bdo tinh khoa hoc

Nguyén tic dam bao tinh khoa hoc 14 nguyén tic nén tang, chi phdi toan bd
qua trinh xay dung va dé xuat cac giai phap QL dao tao trung cdp LLCT tai cac
truong chinh tri tinh khu vue Tay Nguyén. Viéc tuan thii nguyén tic ndy nham dam
bao cac giai phap dugc dé xuat khong chi hop 1y vé mat logic, chit ché vé mit
phuong phap ma con phu hop véi thue tién QL GD va dao tao hién nay, dong thoi
c6 can ctr Iy ludn viing chic va co sé thuc tién xac dang.

Tinh khoa hoc cuia mdt gidi phap QL thé hién & viéc nd duoc xay dung dya
trén cac co s 1y luan di dugc kiém chimg (nhu 1y thuyét CIPO, 1y luan QL GD, ly
luan day hoc phat trién ning luc, day hoc tich hop va ca thé hoa trong dao tao nguoi
16n...), ddng thoi phan anh dang yéu cau, dic diém va xu hudng phat trién cua cong
tac dao tao LLCT trong bdi canh d6i méi va chuyén doi sé hién nay. Ngoai ra, cac
giai phap ciing phai xuat phat tir viéc phan tich khach quan, toan dién thyc trang QL
dao tao tai cac truong chinh tri ving Tay Nguyén, dac biét 1a nhiing han ché vé noi
dung chuong trinh, phuong phép gidng day, k¥ ndng cua nguodi hoc va cong tac
danh gia, phan hi trong QL dao tao.

Viéc bao dam tinh khoa hoc ciing doi hoi cac giai phap phai ¢ cau trac ro
rang, thé hién méi quan hé logic gitta muc dich, y nghia, ndi dung, cach thuc hién,
diéu kién thuc hién. Mdi giai phap dugc dé xudt can xac dinh 1o pham vi ap dung,
kha ning trién khai trong thuc té. Pong thoi, cac giai phap phai hudéng dén muc tiéu
nang cao chét luong dao tao mdt cach bén viing, c6 tinh cai tién lién tuc va kha
nang nhan rong hodc diéu chinh linh hoat trong bdi canh sap nhap, thay doi dia gidi
hanh chinh ving Tay Nguyén.

Van dung nguyén tic dam bao tinh khoa hoc trong dé xuat giai phap ciing 13
diéu kién dé khang dinh tinh kha thi va hiéu qua cta qua trinh d6i méi QL dao tao
trung cdp LLCT tai cac trudng chinh tri. Nguyén tic ndy giup ngudi dé xuét xac
dinh dung van dé can giai quyét, lwa chon phuong phap phu hop, st dung minh
chtng thuc tién xéac thuc va thiét ké quy trinh thuc hién 1 rang, c6 thé kiém chimng
va danh gia duogc két qua.

Nguyén tic dam bao tinh khoa hoc 14 “truc xuong sdng” trong thiét ké cac giai
phap QL dao tao theo tiép can CIPO, dam bao cho cic giai phap khong chi dung vé
mit 1y ludn ma con ¢ gia tri thuc tién, c6 kha ning tac dong tich cuc dén cong tac
dao tao trung cdp LLCT khu vuc Tay Nguyén.

3.1.3. Bdm bdo tinh ké thira va phdt trién

Nguyén tic dam bdao tinh ké thira va phét trién 12 mot trong nhitng nguyén
tac quan trong trong qua trinh dé xuat cac giai phap QL dio tao trung cap LLCT
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tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén. Viéc van dung nguyén tic nay
gép phén tao ra sy On dinh, lién tuc va nang cao hi¢u qua cua hoat dong QL, d@)ng
thoi bao dam sy phu hop voi dac diém lich str, van hoa, GD, chinh tri, x3 hoi,...
cua khu vuec.

Tinh ké thira trong xay dung giai phap thé hién & chd: cac giai phap duoc dé
xuat phai dua trén nén tang nhimng thanh tyu, kinh nghiém QL dao tao da va dang
dugc ap dung tai cac truong chinh tri trong khu vuc va trén cd nudc. Nhitng mo
hinh QL d3 chiing minh duogc hiéu qua qua thyc tién, nhitng nguyén ly GD da duoc
kiém ching, cing voi nhitng chinh sach, quy dinh hién hanh cua Hoc vién Chinh tri
qudc gia H6 Chi Minh, can duoc tiép tuc duy tri, phat huy va van dung mét cach
phu hop véi didu kién moi.

Tinh phat trién thé hién ¢ kha ning d6i méi, sang tao va thich tmg véi yéu cu
ctia bdi canh hién tai va twong lai. Cac giai phap phai thé hién duoc tinh than cai
tién lién tuc, khic phuc cac han ché, bat cap trong cong tac QL hién hanh; déng thot
huéng dén muc tiéu nang cao chit lugng dao tao, ting tinh linh hoat, tich hop cong
nghé, dap Gmg yéu cau chuyén do6i sé va hoi nhap GD. Tinh phét trién con 13 yéu
cau dit ra trong bdi canh cac tinh Tay Nguyén dang dung trudc nhiing thay doi 16n
vé hanh chinh, dan cu, co ciu kinh té — x3 hoi, cling nhu sy da dang vé dan toc, ton
gido, ngon ngtr, k¥ ndng cia doi ngll can bd & co so.

Nguyén tic nay cling bao dam sy hai hoa giira céi cii va cai méi, giira 1y luan
va thuc tién, gitra yéu cau d6i mdi va kha ning thuc hién. Cac giai phap can phat
trién trén co s ké thira nhitng yéu t6 tich cuc trong quy trinh QL truyén thong nhu
tinh ky luat, su théng nhét vé chi dao, quy ché dao tao...; d@)ng thoi, tich hop nhitng
yéu to doi méi nhu ung dung CNTT, tiép can ca nhan héa hoc tap, phan hoi da
chiéu va QL theo chudn hoa ning lyc.

Viéc dam bao nguyén tic ké thira va phat trién ciling 12 co s& dé nang cao tinh
kha thi va tinh chap nhan cua cic giai phap trong méi truong GD hién nay. Khi giai
phap vira dua trén nén tang di quen thudc, vira mang lai su cai tién phu hop, s& dé
dang tao dugc sy déng thuan trong doi ngii can bd, GV va nguoi hoc, tir d6 ting
tinh hiéu qua trong trién khai ¢ thuc tién.

Nguyén tac ké thira va phat trién gitp dam bao rang cac giai phap QL khong
bi roi vao tinh trang “dut gay” hoac “phu dinh sach tron”, ma thay vao do la qua
trinh tiép ndi hop 1y, phat trién lién tyc dé thich ung linh hoat va hiéu qua véi yéu
ciu ngdy cang cao trong dao tao trung cAp LLCT & ving Tay Nguyén.

3.1.4. Pam bdo tinh hiéu qud, thiét thwe

Nguyén tic dam bao tinh hiéu qua, thiét thuc 1a mét trong nhitng nguyén tic
then chét giup dinh hudéng viéc xay dung va van hanh cac giai phap QL dao tao



99

trung cap LLCT tai cac trudng chinh trj tinh khu vic Tay Nguyén. Viéc tuan tha
nguyén tic nay goép phan truc tiép vao viéc nang cao chat lwong, hiéu suit va tac
dong thyc tién clia cong tac dao tao can bo 1anh dao, QL cép co sO - doi ngili gitr vai
trd quan trong trong viéc hién thuc héa cac dudng 16i, chu truong ctia Pang, chinh
sach phép luat ctia Nha nudc tai dia phuong.

Tinh hiéu qua trong dé xuét giai phap duoc thé hién qua viéc mdi giai phap
khong chi huéng dén viéc giai quyét triét dé mot hodc nhiéu bat cap trong thuc tién
QL dao tao hién nay, ma con phai tao ra nhimng thay doi tich cuc, do luong dugc
thong qua cac chi s6 danh gia cu thé; giai phap dé xuit can t6i wu hoa viée sir dung
cac nguodn luc (nhan lyc, vat luc, tai luc, thoi gian), tranh ldng phi va trung lap,
dong thoi thiic day su phdi hop dong bo gilta cac bd phan, don vi trong va ngoai
nha truong.

Pé dam bao tinh thiét thuc, cac giai phap phai sat véi nhu cau, diéu kién thuc
té clia cac trudng chinh trj trong khu vuc TAy Nguyén. Tinh thiét thuc yéu cau giai
phép phai giai quyét duoc cac van dé cu thé, ndi bat tir thuc trang khao sat, nhu:
chuong trinh dao tao chua cdp nhat kip thoi, HV con han ché vé k¥ nang thyc hanh,
d6i ngit GV thiéu dbi méi trong phuong phap giang day, phan hoi sau dao tao con
mang tinh hinh thte,...

Tinh hiéu qua va thiét thuc con thé hién ¢ viéc lién két chat ché giita muc
tiéu va két qua, gitta dau vao, qua trinh, dau ra, boi canh. Giai phap d6i moi
phuong phap giang day phai khong chi ding lai & cai tién k¥ thuat day hoc ma con
phai gop phan nang cao ning luc thuc hanh cua HV, gitp ho van dung hiéu qua ly
luan vao thyc tién cong tac. Giai phap tng dung CNTT khong chi dé hién dai hoa
QL ma con gilp tdng cudng tinh tuong tac, thudn ti€n cho ngudi hoc ¢ vung sau,
vung xa, & noi ma diéu kién tiép can con han ché.; bén canh d6, dé giadi phap that
sy hi¢u qua va thiét thue, can xac dinh 16 tiéu chi danh gia va co ché phan hoi dé
thuong xuyén kiém ching, diéu chinh va hoan thién. Cac chi s danh gia co thé
bao g@)m: murc d hai long cia HV, ty I¢ van dung kién thtrc sau dao tao, chat
luong giang day cia GV, hiéu qua cong viéc cia HV sau khi vé co so,...

Nguyén tic dam bao tinh hiéu qua, thiét thuc gitip biao dam rang cac giai phap
duoc dé xuit khong chi ding hudng, ding van dé ma con tao ra nhitng thay ddi cu
thé, thuc té, gop phan nang cao chét luong dio tao trung cAp LLCT tai khu vuc Tay
Nguyén trong diéu kién hién nay va hudng ti sy phat trién bén viing, toan dién cua
hé théng céac truong chinh tri trong bdi canh sap nhap don vi hanh chinh va chuyén
doi so.



100

3.2. Giai phap quan Iy dao tao trung cap ly luin chinh tri tai cac truwong
chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén

3.2.1. Nhém gidi phdp quan ly yéu t6 boi cinh

3.2.1.1. Gidi phdp 1: Thuc tién héa ndi dung ddo tao trung cdap Iy ludn chinh
tri theo dac thu vung Tdy Nguyén

* Muc dich, y nghia

Muc dich: Thuc tién héa ndi dung ddo tao trung cidp LLCT, dam bao chuong
trinh gin voi didu kién dic thu cua khu vuc Tay Nguyén, noi c6 su da dang vé dan
toc, ton gido, van hoa va trinh do phat trién kinh té - xa hoi; dong thoi, khic phuc
tinh trang nodi dung dao tao con ning tinh 1y thuyét, thiéu lién hé thuc té, giop HV
dé tiép can, hiéu sau va co kha nang van dyng hi€u qua kién thirc 1y luén vao cong
tac thyuc tién tai dia phuong; qua d6, gbp phan xay dung chuong trinh ddo tao mang
“chat vang”, “hoi thd thyc tién”, bao dam tinh phu hop, cip nhat va hip dan trong
t6 chtrc giang day, dong thoi tao dong luc d6i méi phuong phap hoc tap tich cuc
cho HV.

Y nghia: 1) V& 1y luan: Giai phap nay gop phan lam rd va cy thé hda nguyén
tac gén 1y luan véi thyc tién trong ddo tao LLCT; viéc thuc tién hoa ndi dung giang
day khong chi nang cao tinh tng dung cua tri thirc LLCT ma con khing dinh vai tro
ctia yéu td bdi canh vung trong qua trinh QL dao tao; tir d6, giai phap bd sung ludn
cu khoa hoc cho viéc van dung mo hinh CIPO trong diéu kién dic thu cua cac
truong chinh trj tinh khu vuc Ty Nguyén; 2) Vé thuc tién: Giai phap giup khic
phuc tinh trang chuong trinh, ndi dung giang day con ning 1y thuyét, it cap nhat
thuc tién dia phuong; viéc dua cac yéu td dic thu ving Ty Nguyén vao giang day
s& 1am cho bai hoc LLCT thém sinh dong, gan giii, giap HV d@é tiép thu va van dung
vao cong tac; qua do, chat luong dau ra cua dao tao duoc nang 18n, dap tng tét hon
yéu cau thuc tién dia phuong; 3) Vé tac dong va hiéu qua 1au dai: Thuc hién giai
phéap nay s€ hinh thanh co ché cap nhat, diéu chinh noi dung dao tao thuong xuyén,
gitip nha truong chi dong thich ing véi bién dong thuc tién; dong thoi, ting cudng
moi lién két giita nha truong voi dia phuong, gitra 1y luan voi thue hanh, gop phan

~
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xay dung doi ngili can bd co s¢ “virng 1y luan, thao thuc tieén”, phu hop dinh huéng
phat trién bén viing ctia ving Tay Nguyén.

* Noi dung giai phap

Thir nhdt, Thuc tién hoa ndi dung cac mén hoc gin voi thuc tién ving Tay
Nguyén. Hiéu trudng giit vai trd dinh huéng va quyét dinh didu chinh ndi dung
dao tao theo yéu cau thuc tién Tay Nguyén, bao dam gin két giira bdi canh va dau
vao. Cac Pho Hiéu trudng chi dao theo linh vuc; Phong QLDT & NCKH va cac
khoa trién khai ra soat, cip nht chuong trinh theo hudng giam 1y thuyét, ting noi
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dung vé dan toc, ton gido, QL dit dai, bao vé rimg, an ninh nong thon va phat trién
bén viing.

Thir hai, phét trién cac bai giang va chuyén dé c6 tinh tinh huéng, van dung
cao. Hiéu truéong dinh hudng; cac Pho Hi¢u truong chi dao xdy dung ngan hang
tinh hudng; cac khoa va GV tryuc tiép thiét ké. Noi dung tip trung vao céc tinh
hubéng QL thuc tién & Tay Nguyén, gop phan nang cao chat luong qua trinh va
hiéu qua dau ra.

Thir ba, ga"ln ndi dung dao tao vdi hoat dong hoc tap va trai nghiém thyc tién.
Hi¢u truong chi dao dua nghién ctru thuc té thanh yéu cau bat budc; cac don vi trién
khai t6 chic cho HV khao sat, nghién ctru tai dja phuong. Céac san phdm hoc tip
gdn vé6i vi tri cong tac, bao dam lién thong gitta dao tao va str dung.

Thir tir, tang cudng su tham gia ctiia co s va HV trong cap nhat ndi dung dao
tao. Hi¢u truong thiét lap co ché phan hdi; cac Phé Hiéu trudng chi dao thu thap, xt
1y thong tin; Phong QLDT & NCKH va cac khoa thyc hién. N§1 dung dao tao duoc
diéu chinh trén co s& phan hdi cia HV, GV va don vi st dung, phat huy vai
tro phan hoi trong CIPO.

Thir nam, khai thac thuc tién ving TAy Nguyén thong qua ung dung CNTT
va chuyén d6i sd. Hiéu truong dinh hudng chuyén doi sd; cac Phé Hiéu truong
chi dao trién khai; cac phong, khoa va GV thyc hién xay dung va st dung hoc
liéu s6. Viéc ung dung CNTT gbép phan hién dai hoa qua trinh dao tao va nang
cao hiéu qua QL.

* Cach thiure thuc hién

Burée 1: Khao sat, danh gia thyuc tién dic thu vang Tay Nguyén

Nha trudng t6 chiic cac doan khao sat gdm can bd quan 1y va GV chuyén mén
nghién ctru thyc té tai cac dja ban tiéu biéu (vung dan toc thiéu sd, vung bién gioi,
ving c6 yéu t6 t6n gido phuc tap). Két qua khao sat duoc tong hop thanh cac nhom
véan dé trong tam phuc vu cip nhat ndi dung dio tao.

Bude 2: T6 chire hdi thao khoa hoc hodc toa dam chuyén dé

T6 chire cac hoi thao, toa dam véi sy tham gia cua dai dién cép uy, chinh
quyén dia phuong, nha nghién ctru, giang vién va can bd co s nhim thao luin,
phan bién va lya chon cic van dé, tinh hudng thyc tién tiéu biéu dé tich hop vao
chuong trinh dao tao.

Buoc 3: Cap nhat, bién soan ndi dung va tai li¢u giang day

Trén co sé két qua khao sat va hdi thao, GV tién hanh diéu chinh giao an, xay
dyng tinh hudng, vi du minh hoa va tai liéu giang day gan véi thyc tién ving Tay
Nguyén, bao ddm sy hai hoa gifta 1y luan va thyc tién.
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Burée 4: Td chire hoat dong hoc tap thyc tién c6 dinh hudng

Nha truong xay dung ké hoach cho HV di nghién ctru thuc té tai cac dia ban,
mo hinh tiéu biéu; déng thoi huéng dan HV viét thu hoach, tiéu luan va dé xuat giai
phap cu thé gin véi cong viée dang dam nhiém tai dja phuong.

* Pieu kién thuc hién

(1) Vé phia cac truong chinh tri tinh

Ban Giam hiéu can c6 dinh huong chién luoc 16 rang, coi vi¢c cap nhat thuc
tién va thuc tién héa ndi dung dao tao 1a nhiém vu thuong xuyén, lau dai.

B6 may t6 chirc phai du ning luc va phan cong 1 rang, c6 to nghién ciru, t6
cong tac hoac nhom chuyén trach phuy trach cong tic khao sat thyc tién, cap nhat
chinh sach va tich hgp ndi dung vao chuong trinh giang day.

Tang cudng co ché phdi hop ndi bo giita cac khoa, phong, nhat 1a giira Phong
QLPT & NCKH va cac khoa chuyén mén, dé dam bao dong thong tin thuc tién
duogc xir 1y va truyén tai dong bo.

(2) Vé phia giang vién

GV can ¢ nang luc nghién ctru, phan tich chinh sach va am hiéu thuc tién dia
phuong, duoc tap huin k¥ nang viét tinh hubng, xay dung bai giang gan vdi bdi
canh vung.

Phat huy thai d6 chi dong, cau thi va tinh thin d6i méi trong giang day, vuot
qua 16i truyén thu 1y luan don thuan, chu trong khai thac yéu té thuc té dja phuong.

Nha truong can tao diéu kién vé thoi gian, kinh phi va co ché khuyén khich
GV di thuc té, khao sét tai cac co s& chinh tri, hanh chinh, dia phuong.

(3) Vé phia dia phuong va don vi sit dung hoc vién

Tang cudng phdi hop cung cap thong tin, dit liéu thuc tién va nhu cau dio tao,
gitip nha trudng c6 cin ctr dé cip nhét ndi dung phu hop.

HJ tro td chirc cac hoat dong thuc té, hoi thao, toa dam chinh sach, cho phép
GV va HV tham gia khao sat, trao doi, phan bién chinh sach tai co so.

(4) V& ngudn lyc tai chinh va co s vat chat

Béao dam kinh phi on dinh, hop 1y cho cac hoat dong thuc té, nghién ctru, bién
soan tai liéu va to chirc hoi thao khoa hoc.

Pau tu CSVC va thiét bi hd tro giang day thuc hanh, nhu hé thong trinh chiéu,
phuong tién di chuyén di thyc té, thiét bi thu thap dir licu.

(5) V& co ché kiém tra, giam sat

Xay dung quy trinh danh gia hiéu qua thuc tién hoa ndi dung dao tao, thong
qua phan hdi cia HV va hiéu qua van dung kién thirc tai co s& cong tac.

C6 ché tai cap nhat, diéu chinh kip thoi khi noi dung giang day khong con phu
hop thuc tién hodc khi c6 chinh sach, chi dao moi tir Trung uwong va dia phuong.
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3.2.1.2. Giai phap 2: Thiét ldp va van hanh co ché du bdo nhu cau dao tao,
yéu cau nang luc va bién dong chinh sach phuc vu diéu hanh linh hoat ké hoach
dao tao trung cdp 1y ludn chinh tri

* Muc dich, y nghia

Muc dich: Thiét lap va van hanh co ché du bo nhu ciu ddo tao, yéu cau nang
luc can bo va bién dong chinh sach 1am cin cr diéu hanh linh hoat ké hoach ddo tao
trung cép LLCT. Qua d6 gitup cac truong chinh tri tinh chu dong cap nhat, diéu
chinh noi dung, quy mé va phuong thirc dao tao phu hop vé6i yéu cau thuc tién, dic
biét trong bdi canh dic thu khu vuc Ty Nguyén.

Y nghia: 1) Vé Iy luin: B6 sung co so 1y luan vé QL dao tao theo tiép can
CIPO, nhan manh vai trd du bao bdi canh, nhu cau va nang luc trong diéu hanh dao
tao. (2) V& thuc tién: Gitp nha trudng chii dong diéu chinh ké hoach, ndi dung dao
tao sat yéu cu dia phuong, ning cao chat lugng va tinh ing dung cua dau ra. (3) Vé
lau dai: Gop phén hinh thanh hé théng QL dao tao linh hoat, duva trén dir li¢u va du
bao, ting cuong lién két gitta nha truong véi co quan sir dung can bd.

* Noi dung giai phap

Mot la, thiét 1ap bd phan hodc nhém cong tac chuyén trach vé& du bao va phan
tich chinh sach

Hi¢u trudng quyét dinh thanh lap va dinh hudéng hoat dong; cac Pho Hiéu
truong chi dao theo linh vire; Phong QLDT & NCKH chi tri, phdi hop véi cac khoa
va GV trién khai. B6 phan nay cung cép cin cir khoa hoc dé diéu chinh dao tao, bao
dam gin két bdi canh v6i dau vao, phi hop dic thu Tay Nguyén.

Hai la, xay dung quy trinh va cong cu du béo, thu thap va phan tich thong tin
chinh sach

Hiéu truéng phé duyét quy trinh; cac Phé Hiéu trudng chi dao to chuc thuc
hién; Phong QLDT & NCKH chu tri xdy dung cong cu; cac khoa, GV tham gia
cung cép va xu 1y dit liéu. Hoat dong du bao dugc chuan hoa, ung dung CNTT
nhim nang cao tinh hé thdng, kip thoi va do tin cay.

Ba la, dinh ky phéan tich, cap nhat chinh sach va diéu chinh noi dung dao tao

Hi¢u trudng chi dao ra soat dinh ky; Phong QLDT & NCKH va céac khoa tryuc
tiép phan tich, dé xuat. Cac ndi dung lién quan dén dén tdc, t6n gido, chuyén doi sb,
qudc phong - an ninh va phat trién bén viing & Tay Nguyén dugc cip nhat va
chuyén hoa thanh noi dung dao tao, bio dam nang cao chét luong qua trinh.

Bon la, gén hoat dong du bao va diéu chinh ké hoach dao tao v&i nhu cau st
dung can bd & dia phuong

Hiéu truong thiét 1ap co ché phdi hop voi cap ty, chinh quyén; cac Pho Hiéu
trudng chi dao trién khai; Phong QLDT & NCKH va cac khoa t6 chuc thu thap,
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phan tich nhu cau. Viéc diéu chinh ké hoach dao tao dua trén yéu cau vi tri viée 1am
va dic diém ving T4y Nguyén, gop phan nang cao hiéu qua dau ra.

Nam la, nang cao nang luc du bao va phan tich chinh sach cho dji ngii GV va
CBQL

Hi¢u truong phé duyét ké hoach bdi dudng; cac Pho Hiéu truong chi dao ndi
dung; cac phong, khoa td chire thyc hién. Doi ngli GV va CBQL duogc trang b1 k¥
nang phan tich chinh sach, dy bao va lap ké hoach dao tao linh hoat, dap ung yéu
cau thuc tién.

Sau la, xay dung hé théng thong tin phuc vu du bao va diéu chinh ké hoach
dao tao.

Hiéu truong dinh huéng phét trién hé théng dir liéu; cac Pho Hiéu truong chi
dao trién khai; Phong QLDT & NCKH chu tri, phdi hop vdi cac don vi van hanh;
céc khoa, GV khai thac va cap nhat dit liéu. Hé thong thong tin gop phan phat huy
vai tro phan hoi, hd trg ra quyét dinh QL va diéu chinh dao tao hidu qua.

* Cach thire thuc hién

Buée 1: Thanh 1ap t6 cong tac chuyén trach vé dy bao va phan tich chinh sach

Nha trudng ban hanh quyét dinh thanh lap t6 cong tac truc thudc Phong QLDT
& NCKH hoic theo mé hinh phdi hop véi cac khoa chuyén mén; dong thoi xdy
dung quy ché 1am viéc va phan cong trach nhiém cu thé theo thang, quy hodc nim
hoc.

Bude 2: Xay dung va trién khai quy trinh thu thap, phén tich thong tin chinh sach

T6 cong tac tién hanh thu thap cac vian ban chi dao méi tir Trung wong va dia
phuong, tong hop cc bao cao chién luge phat trién kinh té - xa hoi, phan anh tir co
so. Dit liéu duge xir Iy bang cac coéng cu phu hop (Excel, SPSS hoic phdn mém
quan 1y ndi bd) nham phat hién xu huéng chinh sach va nhu ciu dao tao.

BuGe 3: TO chirc hoi thao, toa dam chuyén dé cap nhat chinh sach va kién nghi
diéu chinh noi dung dao tao

Dinh ky t6 chirc cac hoi thao khoa hoc hodc toa dam chuyén dé& (1ong ghép
trong nhiém vu khoa hoc hing nam) vé6i su tham gia ciia GV va chuyén gia, qua d6
dé xuét cac noi dung can cap nhat vao mon hoc, chuyén dé hodc ké hoach dao tao.

Bude 4: Phéi hop v&i co quan, dia phuong trong xac dinh nhu cau dao tao va
xay dung ké hoach dao tao

Nha trudng duy tri co ché 1am viéc thudng xuyén véi cac so, ban, nganh va
dia phuong dé ndm bit nhu cau dao tao, vi tri viéc 1am cu thé; trén co s& d6 diéu
chinh ké hoach mé& 16p, phan cong GV va chudn bi ndi dung dio tao phu hop véi
ting nhom d6i twong.
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* Picu kién thuc hién

(1) Vé phia cic trudng chinh tri tinh

Ban Giam hiéu can chu dong dinh hudng va chi dao quyét liét viéc xdy dung hé
théng du bao, phan tich chinh sach, coi day 1a mét by phan cAu thanh cua QL dao tao.

Thanh 1ap hoic giao nhiém vu cho t6 chuyén trach (c6 thé thudc Phong QLDT
& NCKH) phu trach thu thap thong tin, phan tich dir liéu chinh sach va dé xuat diéu
chinh chuong trinh.

Thiét 1ap co ché phdi hop noi bd va chia sé thong tin lién nganh, dam bao cac
dir li€u chinh sach madi duoc chuyén hoa nhanh vao hoat dong dao tao.

(2) Vé nhan luc

Bbi dudng nang lyc phan tich, du bao chinh sach cho can bo QL, GV va nhan
vién chuyén trach; chi trong k¥ ning str dung phan mém phan tich dir liéu va danh
gid xu huong.

Khuyén khich GV tham gia cac hoi thdao khoa hoc, 16p tap huén, mang ludi
nghién ctru chinh sach, nham nang cao nang luc nhan dinh, du bio va diéu chinh
linh hoat n6i dung giang day.

(3) V& nguon luc tai chinh, cong nghé va hanh chinh

BO tri ngudn kinh phi on dinh, 1au dai cho hoat dong thu thap dit liéu, to chirc
nghién ctru, phén tich, va hdi thao du bdo chinh sach.

Ung dung CNTT trong du bao va phan tich chinh sach: trang bi phan mém
phan tich dit lidu (Excel nang cao, SPSS, phdn mém ma ngudén md), dam bao ha
tang CNTT 6n dinh.

Xay dung hanh lang phap 1y rd rang cho phép cac trudng chu dong diéu chinh
chuong trinh, ké hoach dao tao khi c6 bién dong bdi canh, duge Hoc vién Chinh tri
qudc gia HO Chi Minh huéng dan va chap thuén.

(4) V& su phdi hop bén ngoai

Tang cuong hop tac véi cac co quan Pang, chinh quyén, ban nganh, t6 chirc
chinh tri - xa hdi va vién nghién ctru chinh sach dé khai thac nguén thong tin va du
bao kip thoi.

Duy tri kénh lién hé thuong xuyén véi don vi st dung HV dé tiép nhan phan
hoéi, ddnh gia nhu cau dao tao, gitp diéu chinh linh hoat ké hoach va ndi dung
chuong trinh.

(5) V& co ché giam sat va diéu chinh

Thiét 1ap hé thong kiém tra dinh ky viéc du bao va cdp nhat chinh sach, bao
dam cac diéu chinh duoc thuc hién nhanh chéng va hi¢u qua.

C6 quy dinh phan hoi hai chiéu giira bd phan phan tich chinh sach va cac khoa
chuyén mon, gitp cai tién lién tuc chat luong dao tao theo hudng chu dong, linh
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hoat va gin voi thuc tién ving Tay Nguyén.

3.2.2. Nhém gidi phdp quan Iy yéu t6 diu vao

3.2.2.1. Gidi phdp 3: Xay dung quy trinh qudn Iy hoat déng dio tao trung cdp Iy
lugn chinh tri tai cdac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén theo tié'p can CIPO

* Muc dich, y nghia

Muc dich: Giai phap nham thiét 1ap mot quy trinh QL tong thé, lién thong va
khoa hoc gitra cac khau cua hoat dong dao tao, bao gém: xay dung ké hoach tuyén
sinh, t6 chtrc chiéu sinh, thiét ké chuong trinh, bd tri GV, chuin bi hoc liéu va diéu
kién CSVC. Viéc thiét 1ap quy trinh nay huéng t6i dam bao tinh nhat quan, hiéu qua
va chat lugng dau vao ngay tir khau khoi dau cua hoat dong dao tao trung cip
LLCT, tao co s& viing chic cho viéc trién khai dong bo cac yéu td tiép theo trong
mo hinh CIPO.

Y nghia: 1) Vé mat 1y luan: Giai phap thé hién viéc van dung c6 hé théng 1y
thuyét QL ddo tao theo mé hinh CIPO, gitip xac 14p rd rang cac yéu td dau vao va
chuin hoéa quy trinh QL dao tao theo hudng khoa hoc, logic; 2) vé mit thyuc tién:
Giai phap gop phan khic phuc cac bat cap trong cong tac tuyén sinh, thiét ké
chuong trinh va chuén bj diéu kién giang day hién nay; dong thoi ting tinh minh
bach, dong bd va lién két gitra cac khau, giup ning cao chat luong dau ra va uy tin
clia cac truong chinh tri tinh; 3) Vé ddc thu ving Tay Nguyén: Quy trinh QL ¢6 tinh
linh hoat, phu hop véi dac diém da dang vé dan toc, ton gido, dia ban va trinh do
can bo cta khu vyc Tay Nguyén, gop phan dam bao cong bang va hiéu qua trong
dao tao can bd co s0; 4) Vé dinh hudng lau dai: Bay la mét xich dau tién trong tién
trinh cai tién cong tac QL dao tao, hudng toi chuan hoéa, hién dai hoa va chuyén doi
s6 trong QL nha trudng chinh tri & khu vuc Tay Nguyén.

* Noi dung giai phap

Giai phap bao gdm 04 ndi dung: (1) Xay dung quy trinh QL dao tao, (2) T
chtrc van hanh quy trinh QL do tao, (3) Po luong, danh gia tong thé quy trinh QL
dao tao, (4) Cai tién quy trinh QL dao tao. Trong toan bd quy trinh, Hiéu trudng 1a
chu thé QL trung tam, gitr vai tro lanh dao, chi dao théng nhat, quyét dinh cac
dinh hudng chién lugce va diéu phdi hoat dong giita cac don vi trong va ngoai nha
truong. Céac phong chuc nang (dac biét 1a Phong QLDT & NCKH) gitt vai tro
tham muu va té chtc thuc hién; cac khoa chuyén mén va GV 1a luc lugng truc
tiép trién khai; cac co quan, dja phuong st dung can bo tham gia phdi hop va cung
cap thong tin phan hoi - yéu t6 dic biét quan trong trong bdi canh dic thu cua khu
vuc Tay Nguyén.
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(1) Quy trinh quan 1y dao tao, bao gdm céac ndi dung:
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Xay dung quy trinh . Té‘ chire van hanh quy
quan ly dao tao trinh quan 1y dao tao :

DPiu vao (Input) Piu ra

Qua trinh

Budce 3: Xay dung ké (Process) (Output)
hoach xét tuyén, Budc 7: Trién Budc 10: Xét
tuyén sinh khai ké hoach céng nhan tot
Budc 4: Tuyén sinh giang day nghiép ,
va nhap hoc Budc 8: Giam Budc 11: Cap
Buéc 5: Xay dung sat hoat dong phét van bang
chuong trinh dao tao hoc tap Bu6e 12: Phan

tich va danh gia
hicu qua dao
tao

Bué6c 9: TH chirc
kiém tra, danh
gia két qua hoc
tap

Bugc 6: Chuan bj
diéu kién CSVC, doi
ngi GV

So' dé 3.1. Quy trinh qudn 1y hoat dpng dao tao trung cip Iy lugn chinh tri tai cdc
trwong chinh tri tinh khu viee Tdy Nguyén theo tiép cgn CIPO
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- Quan ly Béi canh (Context)

Buée 1: Panh gia bbi canh kinh té, xa hoi

+ Nghién ctru cac chinh sach, nghi quyét lién quan dén dao tao LLCT tai khu
vuc Tay Nguyén.

+ Phan tich tinh hinh phat trién kinh té, x3 hoi, nhu cau nhan luc vé LLCT trén
dia ban.

Buoc 2: Nhan dién cac yéu td tac dong dén hoat dong dao tao

+ Xac dinh cac yéu td van hoa, phong tuc tip quan truyén thong ctia cac dan toc tai
Tay Nguyén.

+ Panh gia su tac dong ctia moi trudng chinh tri va su quan tim ciia cac cip
chinh quyén dén hoat dong dao tao.

- Quan ly Dau vao (Input)

Buée 3: Xay dung ké hoach xét tuyén, tuyén sinh

+ Xac dinh chi tiéu, tiéu chi tuyén sinh va phuong phap xét tuyén.

+ T6 chirc cac hoi thao, tu van dé ting cudng nhan thirc vé chuong trinh dao
tao trong cong dong.

Buéc 4: Tuyén sinh va nhap hoc

+ Tiép nhan ho so va td chirc quy trinh xét tuyén.

+ Thyc hién cac budce lam thu tuc nhap hoc, bao gém giri gidy bao nhap hoc
va to chirc khai giang.

Buoc 5: Xay dung chuong trinh dao tao

+ Thiét ké chuong trinh hoc tap phu hop véi yéu cau thuc tién va diéu kién dia
phuong.

+ Lap ké hoach dam bao ndi dung chuong trinh dap Gng day du tiéu chi
dao tao.

Buéc 6: Chuan bi doi ngii GV

+ Tuyén chon, bdi dudng va phat trién d6i ngii GV ¢ dil nang luc giang day.

+ T6 chtc cac khoa boi dudng chuyén moén va nang cao nghiép vu su pham.

- Quan 1y Qua trinh (Process)

BuGc 7: Trién khai ké hoach giang day

+ T6 chirc cac hoat dong giang day theo ké hoach da dé ra, dam bao tién do va
chat luong.

+ Khuyén khich GV 4p dung phuong phap giang day linh hoat, sang tao.

Buoc 8: Giam sat hoat dong hoc tap

+ Theo ddi, danh gia chat luong gidng day ctia GV va viéc hoc ciia HV thong
qua céac cong cu danh gia dinh ky.

+ T chuc cac budi hop 14y ¥ kién phan héi tir GV, HV va don vi str dung HV.
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Buée 9: To chire kiém tra, danh gia két qua hoc tap

+ Thiét 1ap quy trinh thi két thuc phan hoc, thi tot nghiép va danh gia rén luyén
cua HV.

+ Phan tich, xtr Iy két qua danh gia dé cai tién chat lugng dao tao.

- Quan ly Dau ra (Output)

Bu6e 10: Xét cong nhan t6t nghiép

+ Tb chirc quy trinh xét cong nhan t6t nghiép cho HV theo dung quy dinh.

+ Ra quyét dinh cong nhan tét nghiép va t6 churc 18 t6t nghiép cho HV.

Buée 11: Cap phat van bang

+ QL quy trinh cap phét van bang t6t nghiép cho hoc vién, dam béo tinh chinh
xéc va day du.

+ Luu trit théng tin vé tinh trang tot nghiép va phat vin bang kip thoi cho HV.

Buoc 12: Phan tich va danh gia hi¢u qua dao tao

+ Thu thap ¥ kién phan héi tir hoc vién, GV va cac don vi sir dung HV vé chét
luong dao tao.

+ Panh gia hiéu qua ciia chuong trinh ddo tao va dé xuét cac bién phap cai tién
can thiét.

(2) T6 chirc van hanh quy trinh quan 1y dao tao

Tb chirc van hanh dé quy trinh QL dao tao duogc trién khai déng bd, nhip
nhang, dang 10 trinh va dat hiéu qua thuc chat, viéc t6 chic van hanh quy trinh QL
dao tao; hoat dong van hanh quy trinh QL dao tao bao gém cac ndi dung sau:

Thir nhat, thanh 1ap Ban diéu phdi quy trinh ddo tao, gdm Ban Giam hiéu,
truong cac phong chure nang, trudng cac khoa chuyén mon, GV chi nhiém 16p, vién
chtic phu trach CNTT; t6 chirc hop phan cong rd nhiém vu tirng thanh vién.

Thir hai, xay dung ké hoach van hanh theo tirng ky hoc, nim hoc, bang cach
1ap lich trinh cac budc thuc hién: tu tuyén sinh, to chirc 16p hoc, kiém tra danh gia,
dén cong nhan tbt nghiép; an dinh 1o thoi gian hoan thanh tirng budc, ngudi chiu
trach nhiém, don vi phdi hop.

Thit ba, to chuc giao ban dinh ky (thang, quy), kiém tra tién do trién khai céc
budc quy trinh; giai quyét ngay nhitng diém nghén, bt cip phat sinh trong van
hanh.

Thir ti, Gng dung CNTT trong van hanh: Stir dung h¢ théng LMS, phﬁn mém
QL dao tao dé cap nhat, theo doi tién do tu dong; tao cac kénh trao d6i nhanh gifra
GV, HV va QL qua nén tang sd.

(3) Po ludong, danh gia tong thé quy trinh quan 1y dao tao

Panh gia hiéu qua van hanh quy trinh mét cach tong thé, khach quan, phat
hién diém manh va diém can cai thién dé t6i vu hoa hé théng QL dao tao. Noi dung
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va cach thirc thuc hién, nhu sau:

Mot la, danh gia dinh ky: Pau vao (Kiém tra chat lugng hd so xét tuyén,
chuong trinh dao tao, nang luc ddi ngii GV); Qua trinh (Panh gia sy tudn thu ké
hoach giang day, chat luong té chirc 16p hoc, muc do ddi méi phuong phép giang
day, su tham gia ctia HV); Dau ra (Panh gia ty 1& tot nghiép, két qua hoc tap, su hai
1ong cia HV va don vi stir dung HV); B6i canh (Panh gia muac d6 phu hop ndi dung
dao tao voi sy thay doi kinh té, xa hoi, chinh tri & Ty Nguyén).

Hai la, str dung céac céng cu do luong: Phiéu khao sat mirc do hai 1ong cua hoc
vién va GV. Bang tong hop két qua hoc tip, tot nghiép. Bao cao phan tich SWOT
ndi bo quy trinh.

Ba la, t6 chirc Hoi ddng danh gia quy trinh: Moi cac thanh phan QL, chuyén
mon, GV va dai dién HV tham gia danh gia.

(4) Cai tién quy trinh quan 1y dao tao

Thuc hién diéu chinh, bd sung kip thoi nham ti wu hoa quy trinh, nang cao
chat luong dao tao, dap ung yéu ciu thuc tién dit ra trong bdi canh méi. Noi dung
va cach thirc thuc hién nhu sau:

Thit nhdt, phan tich nguyén nhan han ché. Phéan loai cac van dé theo nhom: co
ché - con nguoi - cong nghé - phuong phap; xac dinh nguyén nhan gbc ré giy ra sy
tri tré, sai sot hoac kém hi¢u qua.

Thitr hai, xay dung ké hoach cai tién. Pé xuit cac thay do6i cu thé ¢ ting budc
(déu vao, qua trinh, dau ra, bdi canh). Lap ké hoach trién khai cai tién theo thi ty uu
tién, xtr 1y trudc cac van dé cap bach.

Thir ba, thuc nghiém va nhan réng. Thuc nghiém cac diéu chinh cai tién & mot
s6 16p hoc trude khi nhan rong toan truong. Theo ddi két qua thuc nghiém dé tiép
tuc hi¢u chinh trudce khi chinh thic 4p dung.

Thir tu, dinh ky cap nhat quy trinh. Cap nhat quy trinh QL dao tao hang nam
trén co so danh gia két qua va su thay d6i cua bdi canh khu vuc.

* Cach thire thuc hién

Buéc 1: Thanh 1ap t6 cong tac (gom lanh dao Phong QLDT & NCKH; Phong
TC, HC, TT, TL; dai dién céc khoa chuyén mon va mdt s6 ¢4 nhan khac co chuyén
mon trén linh vuc dao tao).

Buodc 2: Nghién ctru khung 1y luan CIPO va thuc trang cong tac dao tao hién
hanh tai nha truong.

Buéc 3: Xay dung du thao quy trinh QL dao tao gin cac ndi dung: QL dau
vao, qua trinh, dau ra, bdi canh (mo ta chi tiét cac budc, trach nhiém, chi sé kiém
soat).

Bu6e 4: T chire 1ay ¥ kién dong gop tir cac khoa, phong, GV, can bd QL va
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chinh stra hoan thién.

Bu6c 5: Trinh Ban Giam hiéu ban hanh chinh thirc quy trinh; t6 chirc tap huin
cho toan bo can bo, GV.

Buéc 6: Trién khai 4p dung thuc nghiém ¢ mot sb 16p trude khi nhan rong
toan truong.

Buéce 7: Dinh ky ra soat, diéu chinh, cap nhat quy trinh theo yéu cau thyc tién.

* Piou kién thuc hién

(1) V& co ché, chinh sach

Hoc vién Chinh tri Qudc gia H6 Chi Minh can ban hanh khung hudng dan va
trién khai mé hinh QL dao tao theo tiép can CIPO ap dung théng nhit trong hé
thdng céc trudong chinh trj tinh.

X4y dung cac quy dinh, quy trinh chuin héa vé tuyén sinh, xdy dung chuong
trinh, bd tri GV, QL hoc liéu va CSVC theo tirng giai doan ctia chudi CIPO.

Tao co ché khuyén khich ty chu hoc thuat va QL & cac truong chinh tri nham
tang tinh linh hoat trong van hanh quy trinh dao tao.

(2) V& su chi dao ciia Tinh iy va UBND tinh

Tinh uy, UBND céc tinh can dua nhiém vu nang cao chét luong QL dao tao
LLCT vao chuong trinh cong tac hang nim, dong thoi chi dao sat sao viéc ap dung
mo hinh CIPO tai cac truong chinh tri.

Tang cuong co ché phdi hop lién nganh giita Ban Tuyén gido va Dan véan
Tinh uy, Ban T4 chirc Tinh uy, S& No6i vu va Trudng Chinh tri tinh trong cong tac
QL dao tao, bao dam tinh déng bd gitra nhu cau dao tao can bo va ké hoach nhan
su dia phuong.

(3) V& ngudn luc tai chinh

Pam bao ngudn kinh phi thudng xuyén va trung han (5 nim) dé trién khai quy
trinh QL dao tao, bao gdm chi cho tap huin, xay dung phan mém QL, danh gia va
kiém dinh chét luong.

Khuyén khich xa hoi hoa nguén lyc tai chinh, huy dong hd tro tir cic co quan,
t6 chtrc va doanh nghiép trong viéc nang cao ning luc QL va chuyén d6i sb.

(4) V& ngudn liuc con ngudi

Céc truong can kién toan doi ngii can by QL dao tao co kién thuc vé ly ludn
QL GD hién dai va nim virng mo hinh CIPO.

T6 chirc bdi dudng nghiép vu QL dao tao, k¥ nang 1ap ké hoach, danh gia dau
vao, dau ra va ning luc str dung cong cu s trong QL qua trinh dao tao.

(5) V& co s ha tang

Pam bao cac diéu kién vat chét va cong ngh¢ phuc vu QL dao tao, bao gém hé
théng co s¢ dir liéu HV, phin mém QL dao tao (LMS, CRM), hé thong luu trit, bao
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cao dién tur.

Duy tri hoat dong kiém dinh, danh gia dinh ky dé bao dam tinh 6n dinh, minh
bach va hi¢u qua trong van hanh quy trinh QL.

3.2.2.2. Gidi phdp 4: Pdu tw co s vit chat, thiét bi cong nghé hién dai ddp
g yéu cau chuyén doi sé va tri tué nhan tao trong boi canh hién nay

* Muc dich, y nghia

Muc dich: Giai phap hudng dén viéc nang cap, bd sung va hién dai hoa CSVC,
trang thiét bi CNTT phuc vu hoat dong day va hoc; qua do tao diéu kién hoc tap
hién dai, than thién, linh hoat, thuc ddy d6i méi phwong phap giang day, ting cudng
tmg dung cong nghé sb va dap ung yéu cau td chic 16p hoc da dang phu hop voi
diéu kién ving Tay Nguyén.

Y nghia: 1) V& 1y luan: Giai phap cu thé hoa yéu tb “Pau vao” trong mo hinh
CIPO & khia canh vat chat, ky thuat, chimg minh tim quan trong cta dau tu ha tang
dbi voi chat luong dao tao va hiéu qua QL; 2) V& thyc tién: Viéc dau tu dong bod
CSVC, trang thiét bi va ha téng cong nghé giup khéc phuc tinh trang thiéu hut, lac
hau hién nay, nang cao chét luong day va hoc, tao moéi trueong thuén loi cho chuyén
do6i s6 trong dao tao LLCT; 3) Vé dic thu ving mién: Giai phap gop phan rit ngin
khoang cach vé diéu kién hoc tip giita cac dia phuong trong khu vue, hd trg ngudi
hoc ¢ vung sau, vung xa dugc tiép can moi truong hoc tap hién dai hon; 4) Vé dinh
huéng 1au dai: Pay 1 nén tang vat chat quan trong gitp nha truong chuyén doi sang
mo hinh QL va giang day hién dai, hudng té1 xay dung truong chinh tri thong minh,
thich ing v&i yéu cau dio tao can bo trong ky nguyén sb.

* Noi dung gidi phap

Thir nhat, danh gia va chuan hoa hé théng CSVC, thiét bi phuc vu ddo tao.

Hi¢u truong chi dao ra soat, danh gia téng thé; cac Pho Hiéu trudng chi dao
theo linh vyc; Phong TC, HC, TT, TL chu tri, phéi hop véi Phong QLDT & NCKH
va céac khoa trién khai. Noi dung dénh gia tap trung vao muc do déng b0, hién dai,
kha ning tich hop cong nghé s6 va mic d6 dap Gng yéu cau dio tao trung cip
LLCT trong bdi canh chuyén doi so.

Thir hai, xay dung dinh huéng dau tu CSVC va thiét bi cong nghé theo 16
trinh.

Hiéu truong quyét dinh dinh hudng; cac Phé Hiéu trudng chi dao xay dung va
td chire thue hién ké hoach; céc phong, khoa phéi hop trién khai. Noi dung dau tu
uu tién cac hang muc phuc vu do6i mai day hoc va QL dao tao nhu phong hoc thong
minh, thu vién dién tir, LMS, hé théng mang va thiét bi day hoc tuong téc.

Thit ba, huy dong va st dung hiéu qua cac ngudn lyc dau tu

Hiéu truong diéu phdi va quyét dinh phin bo; cac Pho Hiéu truong chi dao
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thue hién; cac phong chirc ning tham muu, to chire trién khai. Ngudn luc duoc huy
dong da dang, su dung tiét kiém, hiéu qua, phu hop diéu kién thuc tién cac tinh Tay
Nguyén.

Thi tur, hién dai hoa thiét bi day hoc va ha tﬁng cong ngh¢ phuc vu chuyén
ddi s6

Hiéu truong dinh hudéng chuyén d6i sb; cac Pho Hiéu truong chi dao trién
khai; Phong TC, HC, TT, TL chu tri thuc hi¢én; cac don vi phéi hop. Viéc hién dai
hoa gop phan nang cao chit lvgng day hoc va QL dao tao trén nén tang sb.

Thir ndm, ning cao ning lyc khai thac va sit dung CSVC, thiét bi cong nghé
cua doi ngti GV va CBQL

Hi€u truong phé duyét ké hoach bdi dudng; cac Pho Hicu truong chi dao ndi
dung; cac phong, khoa t6 chtrc thyc hién. DPoi ngii GV va CBQL dugc ning cao
nang lyc ing dung cong nghé trong giang day va QL.

Thir sdu, bao dam duy tri, bao tri va nang cip hé thong CSVC, thiét bi cong
nghé.

Hiéu truong chi dao QL theo vong doi; cac Pho Hiéu truong chi dao trién
khai; Phong TC, HC, TT, TL chu tri thuc hién; cac don vi phéi hop. Viéc bao tri,
nang cip dinh ky bao dam hé théng van hanh 6n dinh, hiéu qua va tranh lang phi
ngudn luc.

* Cach thire thuc hién

Buoc I1: Khao sat va danh gié thuc trang CSVC, thiét bi va ha téng cong nghé
Tién hanh khao sat toan dién hé thdng phong hoc, thu vién, thiét bi day hoc, hé
théng mang, hoc li¢u s6; trén co s& do xac dinh cac hang muc can sta chita, nang
cap hodc dau tu méi.

Buée 2: Xay dung dé an dau tu CSVC va thiét bi theo 16 trinh

X4y dung d& an du tu ngin han (hing nim) va trung han (5 nam), x4c dinh rd
danh muc wu tién, myc tiéu du tu, hiéu qua du kién va sy pht hop voi dinh hudng
xay dyng trudng chinh tri chuan.

Buée 3: Trinh phé duyét va huy dong ngudn lyc dau tu

Hoan thién hd so dé 4n trinh cip c6 thAm quyén phé duyét (Tinh ay, UBND
tinh), déng thoi dé nghi hd tro tir Hoc vién Chinh tri quéc gia Ho Chi Minh va céac
ngudn luc hop phap khéc.

Burée 4: To chire trién khai du tu, mua sim va lép dat thiét bi

Thuc hién cic g6i thiu mua sim, xay dung, ning cidp CSVC theo dung quy
dinh; giam sat chit ché qué trinh thi cong, lap dat nham bao dam chét luong k¥
thuat va tinh pht hop véi yéu cau dio tao.

Buoc 5: Van hanh va tap huén sir dung CSVC, thiét bi cong nghé
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Sau khi le“'lp dat, t6 chirc van hanh thuc nghi¢m va tap huén cho GV, can bd QL
vé sir dung thiét bi, phan mém va hé thong cong nghé mai, khuyén khich img dung
vao hoat dong day hoc va quan ly dao tao.

Buée 6: Thiét 1ap co ché béo tri, sira chita va nang cap dinh ky

X4y dung quy trinh béo tri, phan cong rd trach nhiém QL timg nhom thiét bi,
dong thoi c6 ké hoach bd sung, thay thé thiét bi khi xuéng cap hoic khong con phu
hop vé6i yéu cau dao tao.

* Piéu kién thuc hién

(1) V& co ché, chinh sach

Hoc vién Chinh tr1 Quéc gia HO Chi Minh va cac co quan QL nha nudc co
lién quan ban hanh co ché, chinh sach khuyén khich dau tw CSVC va trang thiét bi
cong nghé cho hé théng cac trudng chinh tri.

Cho phép thyc hién co ché ty chil va xa hoi hoa trong dau tu CSVC, nham huy
dong da dang nguén luc phuc vu hién dai hoa ha téng dao tao.

(2) V& su chi dao cua Tinh Gy va UBND tinh

Uu tién bd tri ngan sach dau tu va cai tao CSVC, dic biét 1a cac hang muc
trong diém nhu phong hoc thong minh, phong hoi thao truc tuyén, thu vién dién tur.

Tinh ty va UBND can dwa muc tiéu nang cip CSVC, ha ting cong nghé vao
chuong trinh phat trién GD va dao tao dia phuong, bao dam tinh bén ving va ké
thtra 1au dai.

(3) V& ngudn luc tai chinh

bam bao nguén ngan sach nha nudc on dinh, dai han, két hop voi nguén tai
trg tir cac to chirc, doanh nghiép va cac du an hop tac phat trién.

C6 co ché uu dii trong dau tu, mua sam, bao tri trang thiét bi, tranh lang phi
va chong chéo trong sir dung kinh phi.

(4) V& ngudn e con ngudi

Tang cuong dio tao, boi dudng ki nang sb, k§ niang van hanh thiét bi cong
nghé va hé thong LMS cho ddi ngii GV, can bo QL va k¥ thuat vién.

Khuyén khich d6i ngii GV chu dong Gmg dung coéng nghé méi trong thiét ké
bai giang, kiém tra, danh gia va huéng dan HV hoc tap truc tuyén.

(5) V& co s ha tang

Céc truong can dau tu dong bo hé thong mang internet tbc d6 cao, phong hoc
thong minh, thu vién dién tir, hé théng LMS, phan mém khao thi va giam sat hoc
tap truc tuyén.

Thiét 1ap co ché bao tri, nang cép dinh ky nhidm bao dam hiéu suat hoat dong
ciia CSVC, thiét bi cong nghé; dong thoi xdy dung trung tim dit lidu sd phuc vu
cong tac QL va luu trir hoc li¢u 1au dai.
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3.2.3. Nhém gidi phdp qudn Iy yéu t6 qud trinh

3.2.3.1. Gidi phdp 5: Poi méi quan Iy hoat déng day hoc trong ddo tao trung
cdp Iy ludn chinh tri tai cdc truong chinh tri tinh khu viee Tdy Nguyén

* Muc dich, y nghia

Muc dich: Giai phéap nham thiét lap co ché QI hoat dong day hoc khoa hoc,
linh hoat va hiéu qua, d4p ing yéu cau d6i médi ndi dung, phwong phéap, phuong tién
day hoc trong bdi canh dic thi ving TAy Nguyén. Trong tim 13 chuyén doi tir mo
hinh day hoc truyén théng sang mé hinh phét huy tinh chi dong, sang tao va ning
luc tu duy phan bién cua HV, dong thoi xac 1ap vai trd chu thé cua GV va trach
nhiém tu hoc, tu rén cia HV trong toan b qua trinh dao tao. Qua do, nang cao chit
luong thue chét cua hoat dong day va hoc LLCT, phu hop véi yéu cau dio tao can
bo trong giai doan mai.

Y nghia: 1) V& 1y luan: Giai phap gop phan hoan thién co s& 1y luan vé QL
hoat dong day hoc trong mé hinh CIPO, thé hién sy chuyén dich tir QL hanh chinh
sang QL qua trinh theo hudng phét trién nang luc ngudi hoc; 2) V& thyc tién: Giap
khic phuc tinh trang day hoc ning vé truyén thy 1y thuyét, thiéu tinh twong tac va
thuc tién; qua d6 nang cao chét luong hoc tap, ting cudng ning luc van dung LLCT
vao thuc té cong tac; 3) Vé dac thu ving mién: Phu hop véi bdi canh Tay Nguyén,
noi doi ngli HV da dang vé dan tdc, ton giao, trinh do, gitp tao ra méi truong hoc
tap co1 md, khich 1€ tinh than tu hoc va gén két cong d@)ng; 4) Vé dinh hudng lau
dai: Tao tién dé cho viéc chuin hoa va hién dai hoa cong tac QL dao tao, déng thot
cing ¢ méi lién hé gitra “Qua trinh” va “Pau ra” trong md hinh CIPO, gdp phan
xay dung van hoa day va hoc tich cuc trong cac trudng chinh tri tinh.

* Noi dung gidai phap

Hi¢u trudng chi dao chung va ban hanh cac quy dinh; cac Phé Hiéu truong
phu trach dao tao va NCKH chi dao trién khai; céac phong chirc nang va khoa
chuyén mén t6 chirc thuc hién; GV truc tiép thuc hién. Noi dung QL bao gém: (1)
QL viéc chuan bi gido an, bai giang theo chuong trinh khung, dong thoi tich hop
thuc tién dia phuong, nhat 1a ddc thu Tay Nguyén; (2) QL hoat dong giang day trén
16p, bao dam tién do, ndi dung va két hop phuong phap phat huy tu duy, ning luc
van dung cua HV; (3) QL cac hoat dong chuyén mon ngoai gidng day nhu hudng
dan tu hoc, nghién ciru thuc té, tiéu luan va khoéa luan; (4) QL kiém tra, danh gia
ngudi hoc bao dam khach quan, dang quy dinh; (5) xay dung tiéu chi va to chirc
danh gia hoat dong giang day ctia GV nhiam nang cao chit luong dao tao.

Hi¢u trudng chi dao va dinh hudng; cac Pho Hi€u truong phu trach dao tao chi
dao trién khai; cac phong chirc nang, khoa chuyén mén va GV t6 chic thuc hién.
No6i dung QL bao gdém: (1) t6 chirc hoat dong hoc 1y thuyét gin véi thao luan nhim
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phéat huy tinh chu dong, tu duy phan bién ciia HV; (2) QL va hd tro hoat dong tu
hoc, tu nghién ctru, ting cudng tng dung CNTT; (3) t6 chirc nghién ctru thuc té tai
co sO gan v6i dic thu Tay Nguyén, nang cao nang luc van dung 1y lun; (4) xdy
dung va thuc hién ndi quy, quy ché HV, bao dam ky luat va trach nhiém; (5) to
chtrc cac hoat dong hd tro toan dién nhu vin hoéa, vin nghé, thé thao, gop phan xiy
dung mdi truong GD tich cyc va phat trién toan dién ngudi hoc.

* Cach thuee thuce hién

Vé QL hoat dong day cuia GV, céach thuc hién nhu sau: (1) Ra soat, chuén hoa
gi4o an: Yéu cau GV ndp gido an trude mdi hoc phan dé khoa chuyén mon thim dinh
trude khi trinh Ban Giam hi€u phé duyét trudge khi 1én 16p. (2) Giam sat gio day ly
thuyét va thao luan: T6 chire kiém tra dy gio' dinh ky, danh gia theo tiéu chi cu thé.
(3) Pbi v6i QL hoat dong chuyén mon ngoai giang day cia GV: Phan céng GV
hudng dan HV tu hoc, viét khoa luan, di thyuc té. (4) T6 chirc danh gia GV: Xay dung
bo tiéu chi danh gia gid giang. T6 chirc 1dy y kién phan hoi cua HV dbi véi GV.

Vé QL hoat dong hoc ciia HV: (1) Xay dung quy ché hoc tap rd rang: Thong
nhat ndi quy 16p hoc, ché do diém danh, quy trinh hoc tap. (2) T6 chtic cac hoat dong
hoc ngoai 16p hoc: Hudng dan hoc vién thuc hién ty hoc, thao luan nhém, nghién ctru
thuc té. (3) Tang cuong hoat dong rén luyén toan dién: Két hop cac hoat dong van
hoa, thé thao dé nang cao ning lyc toan dién. (4) Theo doi, kiém tra thuong xuyén:
Giao cho Phong QLDT & NCKH kiém tra viéc hoc va két qua hoc vién.

* Pieu kién thuc hién

(1) Vé nhan thirc

Nang cao nhan thirc cia Ban gidm hiéu, GV va HV vé tam quan trong cua doi
mai hoat dong day hoc trong viéc nang cao chét lugng dao tao LLCT.

Tang cudng tuyén truyén ndi bd va chia sé kinh nghiém su pham dé thic day
su chi dong, sang tao, tinh than d6i m&i phuwong phap giang day va hoc tap tich cuc
trong toan truong.

(2) V& thé ché, chinh sach

Hoc vién Chinh tri Quéc gia HO Chi Minh va céc truong chinh tri tinh can ban
hanh quy dinh, quy ché vé& chuan hoa gido an, chuin héa quy trinh QL hoat dong
day hoc, bao d¢am tinh khoa hoc, minh bach va dong bo.

Xay dung cac huéng dan cu thé vé to chirc dao tao két hop (truc tiép, truc
tuyén), danh gia ning luc HV theo ning luc thuyc hanh LLCT, phu hop vé6i yéu cau
d6i méi phuong phap giang day.

(3) Vé tb chirc, nhan luc

Phan cong Khoa chuyén mén chiu trach nhiém chinh trong viéc trién khai va
giam sat d6i méi hoat dong day hoc, dam bao gan két gitta ndi dung 1y luéin va thuc
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tién dia phuong.

T6 chirc tap huan dinh ky vé phuong phap su pham hién dai, k¥ ning to chirc
16p hoc tich cuc, phwong phap danh gia qua trinh va phan hdi hai chiéu cho doi ngii
GV va can bo QL.

(4) V& co sé vat chat, k§ thuat

Bao dam diéu kién 16p hoc dat chuan, c¢6 hé théng am thanh, anh sang, bang
tuong tac, may chiéu va cic phuong tién hd tro d6i méi phuong phap day hoc.

X4y dung cac phong hoc chuyén dé va phong thao ludn nhom, tao méi trudng
hoc tap linh hoat, ting cudng tinh tuong tac va trai nghi¢m thuc hanh cho HV.

(5) Vé tai chinh

B6 tri kinh phi thuong xuyén cho cac hoat dong doi méi phuong phap day
hoc, thiét ké bai giang va to chirc hdi thao, toa dam trao ddi chuyén mon.

Danh ngudn ngén sach riéng dé khen thuong, khuyén khich GV, HV tich cuc
ap dung phuong phéap day hoc sang tao va hi¢u qua.

3.2.3.2. Gidi phdp 6: Pdy manh g dung céng nghé théng tin, AI va chuyén
doi so trong hoat dong dao tao tai cdc truong chinh tri tinh khu viee Tdy Nguyén
trong boi canh hién nay

* Muc dich, y nghia

Muc dich: Giai phap nham day manh tng dung CNTT, tri tué nhan tao (Al) va
chuyén doi s toan dién trong cong tic QL, giang day, hoc tap, kiém tra, danh gia;
hudng t61 mo hinh dao tao thong minh, linh hoat, hién dai. Muc tiéu cu thé 1a tang
cuong tinh tuong tac, nang cao nang luc theo doi, giam sat va danh giad qua trinh
dao tao, dong thoi thiic ddy d6i méi phuong phép giang day va tdi wu hoa hoat dong
QL dao tao LLCT phu hop véi diéu kién khu vuc Tay Nguyén.

Y nghia: 1) V& 1y luan: Giai phap goép phan cu thé héa mé hinh CIPO trong
bdi canh chuyén ddi s6, 1am rd vai trd ciia céng nghé nhu coéng cu hd trg QL toan
dién qua trinh dao tao, dam bao su lién két hiéu qua gitra cac yéu td “Dau vao - Qua
trinh - Pau ra”, qua d6 tang tinh khoa hoc va hi¢n dai trong quan tri dao tao LLCT;
2) Vé thyc tién: Tao budc dot pha trong QL va td chirc dao tao; giup kiém soat chat
ché hon hoat dong giang day, twong tac 16p hoc, két qua hoc tap; giam tai cong viéc
hanh chinh, nang cao hi¢u suit, tinh minh bach va khach quan trong toan by quy
trinh dao tao; 3) Vé dic thu ving mién: Viéc ung dung cong nghé va Al giup rat
ngén khoang cach viung mién, mé rong kha nang tiép can hoc li¢u, bai giang va hoat
dong tuong tac truc tuyén cho HV & khu vyc xa trung tdm, gop phan nang cao binh
d:fmg trong co hoi hoc tap LLCT; 4) Vé dinh huong lau dai: Giai phap dat nén tang
cho qua trinh chuyén ddi sb trong cac truong chinh trj tinh, phtt hop vé6i dinh hudng
cua bang va Hoc vién Chinh tri quéc gia Ho6 Chi Minh vé hién dai héa cong tac dao
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tao LLCT; qua d6 ning cao ning luc quan tri, uy tin va vi thé cta hé thong trudong
chinh tri khu vyc Tay Nguyén trong thoi ky mai.

* Noi dung gidi phdp

Mot la, tng dung CNTT, Al va chuyén ddi s6 trong cong tac QL dao tao. Hiéu
treong dinh hudng va chi dao chuyén d6i sd; cac Pho Hiéu trudng chi dao theo linh
vuc; Phong QLDT & NCKH chu tri, phéi hop vo1 Phong TC, HC, TT, TL va cac
khoa trién khai. Noi dung bao gdm tng dung CNTT, Al trong x4y dung, diéu hanh
ké hoach dao tao, thoi khoa biéu, phan cong GV va QL HV; xay dung co s& dit liéu
s6 v& GV, HV, két qua dao tao... phuc vu phén tich, dy béo va ra quyét dinh QL
trén co sé dir liéu.

Hai la, img dung CNTT va Al trong gidng day va hoc tap. Hiéu trudng chi dao
trién khai; cac Phé Hiéu truong phu trach dao tao chi dao td chtrc thuc hién; cac
khoa va GV truc tiép thuc hién. N6i dung tap trung vao td chirc day hoc truc tuyén
va két hop; xay dung hoc liéu sd; ing dung Al trong c4 nhan hoa hoc tap; st dung
cac cong cu sb hd tro giang day, kiém tra, danh gia va tuong tac v6i HV, phu hop
diéu kién ving Tay Nguyén.

Ba la, xay dung nén tang day hoc sé va méi truong hoc tap théng minh. Hiéu
truong dinh huéng phat trién hé sinh thai sé; cac Phé Hiéu truong chi dao trién
khai; cac phong chirc ning va khoa phdi hop thuc hién. Noi dung bao gdm xay
dung hé thong LMS, kho hoc liéu sé dung chung, tich hop dir liéu thuc tién dia
phuong; tmg dung Al trong kiém tra, danh gia, theo ddi tién trinh hoc tap va hd tro
nguoi hoc.

Bon la, phat trién nang luc s6 va nang luc Al cho déi ngli GV, CBQL va HV.
Hiéu truong phé duyét ké hoach; cac Pho Hiéu truong chi dao ndi dung; cac
phong, khoa to chire thue hién. Doi ngii GV, CBQL va HV duogc boi dudong ky
nang st dung cong nghé, phan tich dir li¢u, ng dung Al trong gidng day, hoc tap
va QL dao tao.

Ndm la, ting cudng dam bao ha tang k¥ thuat, an ninh mang va nén tang AL

Hi¢u truong chi dao dau tu va bao dam diéu kién; cac Phé Hiéu truong chi dao
trién khai; Phong TC, HC, TT, TL chu tri thuc hién; cac don vi phéi hop. Noi dung
tap trung vao phat trién ha ting CNTT, hé thong phan mém QL dao tao, bao mat di
liéu, sao luu va két ndi, chia sé dit lidu gilra cac truong chinh tri trong khu vyec.

* Cach thire thuce hién

(1) Xay dung nén tang sd ndi bd: Thiét ké va van hanh hé théng QL dao tao
truc tuyén, ngan hang cau hoi tric nghiém va hoc li¢u di¢n tir. Ung dung Al dé phan
loai HV, theo dbi tién trinh hoc tap, goi y ndi dung phu hop.

(2) S6 hoa tai liéu hoc tap: Chuyén dbi toan bd gido trinh, tai liéu, bai giang
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thanh dinh dang s6; xay dung thu vién dién tir théng minh c6 tich hop cong cu tim
kiém AI dé hd tro truy xudt nhanh va goi ¥ hoc liéu lién quan.

(3) T6 chirc day hoc két hop (blended learning): Ap dung cac mé hinh day hoc
linh hoat, két hop giira hoc truc tiép va hoc truc tuyén; st dung Al dé phén tich
tuong tac 16p hoc, danh gia mirc d6 tham gia va hiéu qua tiép thu.

(4) Bdi dudng k¥ ning sb cho giang vién va hoc vién: T6 chirc tip hudn dinh
ky vé CNTT va ung dung Al trong giang day, hoc tap, QL 16p hoc; khuyén khich st
dung cac cong cu Al trong thiét ké bai giang va danh gia két qua hoc tap.

(5) Thuc hién kiém tra, danh gia s6 héa: Ung dung phdn mém danh gid truc
tuyén, chim diém ty dong bang AL luu trir va phan tich két qua sd hoa dé cai thién
phuong phap day hoc, ddm bao tinh khach quan va minh bach trong danh gia.

* Piéu kién thuc hién

(1) V& nhan thirc

Nang cao nhan thirc cua CBQL, GV va HV vé vai tro cla chuyén doi s6 va Al
trong nang cao chat lwong, hiéu qua QL va giang day.

DPay manh truyén thong ndi bd, lan toa tinh than d6i mdi, khuyén khich GV
mg dung cong nghé va Al trong thiét ké bai giang, kiém tra, danh gia, QL 16p hoc
va phan hoi hoc tap.

Tang cuong tuyén truyén dé hinh thanh vin hoa sb trong nha truong, thuc day
tu duy sang tao va kha ning thich ng véi moi trudong dao tao thong minh.

(2) V& thé ché, chinh sach

Ban hanh cac quy dinh, quy ché cu thé vé ung dung CNTT va Al trong day
hoc, kiém tra, danh gia, luu trir hoc li€u va QL dit liéu hoc tap; bao dam an toan
thong tin, quyén so hiru tri tué va tuan tha cac quy dinh dao dirc trong sir dung AL

Xay dung huéng dan chi tiét vé to chirc cac hinh thirc dao tao két hop, dao tao
tryc tuyén, dong thoi quy dinh co ché kiém dinh va danh gia hiéu qua ctia cac cong
cu AT hé tro day hoc.

Khuyén khich cac sang kién tng dung Al trong thiét ké noi dung, phan tich dit
lidu hoc tap va hd trg ra quyét dinh trong QL dao tao.

(3) Vé tb chirc, nhan luc

Thanh 13p td CNTT hoic trung tdm ho tro k¥ thuat, déng thoi bd tri bd phan
chuyén trach vé Al lam dau mdi trién khai, QL va giam sat hoat dong chuyén d6i sb
trong nha truong.

Tang cudng boi dudng k¥ ning sb, nang luc st dung cong nghé va Al cho
GV, CBQL, HV; t6 chirc cac khoa tap huin vé ing dung Al trong thiét ké bai giang,
phan tich dir liéu hoc tap, hd tro kiém tra, danh gia.

Khuyén khich doi ngii GV chi dong xiy dung bai giang dién tir, video hoc
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tap, hoc lidu sb co tich hop Al nhim nang cao tinh c4 nhan hoa va tuong tac trong
giang day.

(4) V& co so vat chat, ki thuat

Trang bi dong bo hé thdng may chi, mang ndi bd, dudng truyén Internet tdc
dd cao; céc thiét bi hd tro hoc tap hién dai nhu bang tuwong tac, camera, phong hoc
thong minh, thiét bi thu 4m, ghi hinh dat chuan.

Pau tu ha téng k¥ thuat phuc vu Al, bao g6m may chu xu 1y dir liéu 16n, phén
mém phén tich hoc tip (learning analytics), nén tang Al hd tro QL va giang day.

B6 sung phong hoc s6, phong thu bai giang dién tir, phong may tinh danh cho
GV va HV; xdy dung khong gian hoc tap s hoa két ndi lién thong giira cac truong
chinh tri trong khu vuec.

(5) V& tai chinh

B6 tri kinh phi ddu tu chiéu sau cho ha ting CNTT va Al bao gom trang thiét
bi, phan mém QL dao tao, ban quyén phin mém giang day, bao tri, nang cip va an
ninh hé thong.

Duy tri nguon kinh phi on dinh dé t6 chirc cac khoa bdi dudng k¥ ning s, tap
huan str dung Al trong day hoc va QL dao tao; dong thoi, khuyén khich hop tac vai
doanh nghiép cong nghé dé huy dong ngudn e xi hoi hoa.

Bao dam ngudn kinh phi cho nghién ciru, thyc nghiém va nhan rong cic mo
hinh ung dung Al hiéu qua, hudng t6i phat trién bén viing va tu cha cong nghé
trong hé théng cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén.

3.2.4. Nhém gidi phdp quan ly yéu t6 diu ra

3.2.4.1. Gidi phdp 7: Chudn héa quy trinh ldy ¥ kién phan hoi tir hoc vién doi
VOi gidng vién

* Muc dich, y nghia

Muc dich: Giai phap nham thiét 1ap va chuan héa quy trinh lay y kién phan hoi
tir HV ddi v6i GV theo hudng khach quan, khoa hoc, thuc chat va cé gia trj diéu
chinh chién lugce dao tao. Muc tiéu 1a tang cuong vai tro chu thé va trach nhiém cua
HV trong toan bo qua trinh hoc tap; dong thoi, giup nha truong danh gia chinh xéac
hon chit lugng giang day, noi dung chuong trinh va hiéu qua to chirc 16p hoc.
Thong qua d6, dit liéu phan hdi duge sir dung nhu cin cir quan trong dé cai tién ndi
dung, phuong phap giang day va cong tac QL dao tao LLCT tai cac trudong chinh tri
tinh khu vyc Tay Nguyén.

Y nghia: 1) Vé Iy luan: Giai phap gép phan lam 13 vai trd ctia phan hoi tir HV,
ngudi hoc trong md hinh CIPO, thé hién tinh lién két gitra “Qua4 trinh” va “Pau ra”,
qua dé cing ¢ co ché phan hdi ngugc gitp cai tién chat luong dao tao; 2) Vé thuc
tién: Giup ning cao chit luong giang day va ning luc su pham ctia GV théng qua
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nhirng danh gia thuc chat, khach quan tir HV, nhirg ngudi truc tiép trai nghiém qua
trinh hoc tap; 3) Vé QL dao tao: Dir liéu phan hdi duge chuan hoa gitp xay dung co
so dir liéu danh gid GV va chuong trinh, phuc vu cong tac thi dua, khen thudng,
ddng thoi 14 cin ctr dé diéu chinh ndi dung dao tao phu hop véi thyuc té dia phuong;
4) V& vin héa hoc dudng: Gop phan hinh thanh vin héa danh gia dan chi, minh
bach, khong hinh thirc, ting cuong d6i thoai hai chiéu giita GV va HV, thiic day
tinh than hoc tap tich cuc, sang tao; 5) Vé dic thu vung mién: Dbi vai Tay Nguyén,
noi HV ¢6 su da dang vé dan toc, ton gido va trinh do, viéc 1y y kién phan hdi theo
quy trinh chuan gitp dam bao tinh céng bang, khach quan va toan dién, phan anh
dung chat luong thyc tién giang day tai cic trudng chinh trj tinh.

* Noi dung giai phdp

Thir nhat, xay dung quy trinh chuan liy y kién phan hdi theo cac giai doan
lién hoan

Hi¢u trudng chi dao ban hanh quy trinh; cac Pho Hi€u truong chi dao trién
khai; Phong QLDT & NCKH chu tri, phbi hop véi cac don vi thuc hién. Quy trinh
gdm cac budc: chuan bi cong cu, thu thap ¥ kién, phan tich dit liéu va phan hoi - cai
tién, bao dam hoat dong lay y kién tro thanh khau thuong xuyén trong QL dio tao.

Thir hai, chuan héa b cong cu va tiéu chi phan hoi d6i véi gidng vién

Hi¢u truédng phé duyét bd ti€u chi; cac Pho Hi¢u trudng chi dao xdy dung;
Phong QLDT & NCKH chu tri, phdi hop véi cac khoa trién khai. Noi dung phan hoi
tap trung vao nang luc chuyén moén, phuong phap giang day, mic do Ung dung
CNTT, kha ning twong tac va gin két thuc tién, dic biét trong bdi canh Tay Nguyén.

Thit ba, bao dam tinh khach quan va 4n danh trong qua trinh thu thap ¥ kién
phan hoi

Hi¢u truéng chi dao thuyc hi¢én nguyén tdc khach quan; cac Phé Hiéu trudng
kiém tra, giam sat; Phong QLDT & NCKH t6 chire trién khai. Viéc 13y ¥ kién duoc
thuc hién 4n danh, dung thoi diém, khong c6 su can thiép cia GV nham bao dam do
tin cdy cua dir licu.

Thir tu, chuan hoa viéc phén tich, tong hop va str dung dit liéu phan hdi

Hiéu trudng chi dao sir dung két qua phan hdi trong QL; cac Pho Hiéu trudng
chi dao xur 1y dir liéu; Phong QLDT & NCKH chu tri phan tich, tong hop; cac khoa
phéi hop. Dir liéu dugc xir 1y khoa hoc, 1am cin cir diéu chinh phuong phap giang
day va nang cao chét luong dao tao.

Thir nam, gin két qua phan hoi véi hoat dong cai tién va phat trién doi ngii GV

Hiéu truéng chi dao st dung két qua theo hudng phét trién; cac Pho Hiéu
truong chi dao trién khai; cac khoa va GV thuc hién. Két qua phan hdi duoc cung
cip cho GV mét cach xay dung, hd tro diéu chinh ndi dung, phuwong phap va ning
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cao chit luong giang day.

* Cach thuee thuce hién

Buéc 1: Xay dung hé thong cong cu va quy trinh phan hoi

- Thanh 14p t6 cong tac chuyén trach xay dung bd tiéu chi va phiéu khao sat ¥
kién HV, dya trén cic ndi dung: chuin bi bai giang, phwong phéap giang day, kha
nang truyén dat, tinh thyc tién cta bai giang, kha nang hd trg HV.

- Thiét ké cong cu khéo sat dudi ca hai hinh thirc: ban in va truc tuyén (Google
Forms, Microsoft Forms...), c6 ma hoa dam bao tinh 4n danh.

- Ban hanh quy trinh 14y ¥ kién phan hdi dinh ky: sau mdi phan hoc hoic hoc
ky, c6 thot diém khao sat cu thé, doi tuong tham gia ro rang (tét ca HV hoac chon
mau ngau nhién).

Buée 2: To chire thue hién va thu thap dit liéu

- Phong QLDT & NCKH két hop véi cac khoa chuyén mén va can bo 16p
trién khai hoat dong 13y ¥ kién theo dung thoi gian va hinh thirc quy dinh.

- B4 tri thoi gian ldy ¥ kién doc 1ap voi gio hoc chinh khoa dé dam bao khach
quan.

Buoc 3: Xu ly, phan tich dir li¢u va bao céo

- T chirc nhép liéu (néu ban gidy) hodc xuat dir liéu ty dong (néu khao sat
tryc tuyén).

- St dung phan mém Excel, SPSS hoic cong cu thong ké dé phan tich, tong
hop két qua phan hdi theo timg GV, tig phan hoc.

- Gtri bao cao phan hoi t6i Ban Giam hiéu va GV, kém khuyén nghi cai tién
(néu co).

Buée 4: Phan hoi va diéu chinh

- T chirc ddi thoai hodc hop nhom chuyén mon gitra GV va Ban Giam hiéu
dé trao ddi vé két qua phan hoi.

- Cap nhat thong tin phan hdi vao hd so danh gida GV, 1am co s& cho xét thi
dua hoic boi dudng nang cao chuyén mon cho doi ngii GV.

* Picu kién thuc hién

(1) V& nhan thirc

Ban Giam hiéu, can bd QL va GV can nhan thutc dﬁy du vé vai tro quan trong
ctia phan hoi HV trong viéc ddnh gia va cai tién chét lugng ddo tao.

Xay dung vin héa t6 chirc ling nghe phan hdi mang tinh xay dung, dan chu,
minh bach, khong dinh kién; khuyén khich HV phan anh trung thuc, khach quan vé
ndi dung va phuong phéap giang day.

(2) V& thé ché, chinh sach

Nha truong can ban hanh quy dinh, huéng dan cu thé vé quy trinh ldy ¥ kién
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phan hdi dinh ky tir hoc vién déi v6i GV.

Xéc dinh 10 trach nhi€m cua cac bd phan chuyén moén trong vié¢c thu thép,
phan tich, va sir dung két qua phan hoi lam cin clr cho cong tac danh gia, khen
thudng, va diéu chinh chuong trinh.

(3) V& nhan luc

Doi ngii can bd QL va GV can duge bdi dudng, tap huan ki ning xay dung cong
cu khao sat, phan tich dit liéu phan hoi, va tiép nhan gop y mang tinh xay dung.

Thanh 14p t6 chuyén trach hodc nhom 1am cong tac khao sat phan hoéi HV, co
sur phéi hop v61 bd phan CNTT dé dam bao tinh khoa hoc, khach quan va tién loi
trong thu thap dir liéu.

(4) V& co so vat chat, ki thuat

Pam bao ha ting CNTT 6n dinh (mang internet, may tinh, phan mém khao sat
truc tuyén nhu Google Forms, Microsoft Forms, hodc phdn mém ndi bd).

Xay dung hé théng luu trit dit licu phan hdi dién tir, bao dam an toan thong tin
va kha nang truy xuét, phn tich, so sanh dit liéu theo ting ky dao tao.

(5) Vé tai chinh

Dy tru kinh phi hang nim cho hoat dong khao sat phan hoi: in an biéu mau,
phén mém, phuong tién hd tro, to chtrc hoi nghi/hdi thao phan hdi.

B tri ngudn kinh phi on dinh tir ngan sach thuong xuyén cia truong, hoic
huy dong thém tir cac chuong trinh hd tro nang cao chat luong GD, cai cach hanh
chinh, chuyén doi sd trong do tao.

3.2.4.2. Gidi phdp 8: Quan Iy theo vét hoc vién trong dao tao trung cap Iy ludn
chinh tri

* Muc dich, y nghia

Muc dich: Giai phap hudng t6i viéc thiét 1ap va van hanh hé thong QL theo vét
HV sau tot nghiép nham theo ddi qua trinh van dung kién thic, k¥ ning LLCT vao
thuc tién cong tac. Muc tiéu 1a danh gia thyc chat hi¢u qua dau ra cta chuong trinh
dao tao, dong thoi tao vong phan hoi hai chiéu gilta nha trudng va don vi sir dung
can bo dé kip thoi diéu chinh myc tiéu, ndi dung va phuong phap dao tao phu hop
v6i yéu cau thuc tién ving Tay Nguyén. Bén canh d6, giai phap gop phan chuan
hoa hé thong QL dao tao theo hudng dir licu hoa va hién dai hoa, dap ung xu thé
chuyén di s6 trong GD hién nay.

Y nghia: 1) V& 1y luan: Giai phap cu thé hoéa yéu t6 “Pau ra” trong mé hinh
CIPO, thé hién rd mdi quan hé phan hoi tir ddu ra tré vé dau vao va qué trinh, gop
phan hoan thién chu trinh QL ddo tao khép kin; 2) Vé thuc tién: Viéc theo doi HV
sau tt nghiép gitip nha truong danh gid dung muc d6 van dung kién thic LLCT
véao thuc té cong tac, xac dinh diém manh, han ché cua chuong trinh, tr do diéu
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chinh kip thoi ndi dung dao tao; 3) V& cong tac QL nhan luc dia phuong: Tao kénh
thong tin két nbi giira nha truong, HV va co quan sir dung can b, hd trg hiéu qua
cho coéng tic quy hoach, boi dudng, va st dung can bd co so& cua cac tinh Tay
Nguyén; 4) V& dic thu vang mién: Dbi véi khu vue Tay Nguyén, noi diu kién tu
nhién, kinh té, x hoi va dan cu c6 nhiéu khac biét, giai phap nay giup ning cao tinh
thich ing va thyc tién ciia dao tao LLCT, dong thoi ting cudng su gin két giita nha
truong v6i dia phuong; 5) V& dinh hudng hién dai hoa: QL theo vét HV 1a budc di
phu hop véi xu thé chuyén d6i sb trong GD, gitip hinh thanh hé théng dit liéu HV
dién tir, tiét kiém thoi gian, chi phi, dong thoi ning cao tinh chinh x4c, minh bach
trong QL dau ra.

* Noi dung giai phdp

Mot la, thiét 1ap hé théng QL thong tin HV sau tot nghiép.

Hi¢u trudng chi dao xay dung hé théng; cac Phé Hiéu truong chi dao trién
khai; Phong QLDT & NCKH chu tri, phbi hop véi Phong TC, HC, TT, TL va céac
khoa thuc hién. Noi dung bao gdm xay dung co so dir liéu dién tir vé HV sau t6t
nghiép; phan loai theo dia phuong, don vi cong tac; thiét ké cong cu truc tuyén dé
cap nhat thong tin, bao dam phuc vu theo doi va phan tich hiéu qua dao tao.

Hai la, t6 chirc cac hoat dong thu thap thong tin phan hoi.

Hi¢u trudng chi dao thuc hién; cac Phé Hi¢u truong phu trach dao tao chi dao
trién khai; Phong QLDT & NCKH chi tri, cac khoa phdi hop. Hoat dong tip trung
vao khao sat dinh ky HV sau t6t nghiép va co quan str dung can bo; to chirc cac
hinh thtrc thu thap da dang nhu khdo sat truc tuyén, phong van, toa dam, bao dam
phan 4nh day di muac d6 van dung kién thirc va yéu cau thyc tién.

Ba la, duy tri két nbi véi cuu hoc vién.

Hi¢u trudng dinh hudng xay dung mang ludi; cac Phé Hiéu truong chi dao
trién khai; cac phong, khoa phdi hop thyc hién. Noi dung bao gom xay dung mang
lu6i cuu HV; t6 chitc hoi nghi, hoi thao, bdi dudng cap nhat; ing dung nén tang sb
dé duy tri twong tac, phu hop dic thu dia ban TAy Nguyén.

Bén la, phan tich va str dung két qua theo dai dé cai tién dao tao.

Hi¢u trudng chi dao st dung két qua; cac Pho Hi¢u trudng chi dao phan tich;
Phong QLDPT & NCKH chu tri, cac khoa phéi hop thuc hién. Dir li¢u dugc phan
tich theo chiéu doc va chiéu ngang, lam cin c@r diéu chinh chwong trinh, ndi dung
va ké hoach dao tao, bao dam ga“'m két véi yéu cau thuc tién.

Ném la, két hop QL theo vét v6i danh gia hidu qua dau ra va chét lugng trudng.

Hiéu truong chi dao tich hop vao hé thong dam bao chat lugng; cac Phé Hiéu
truong chi dao trién khai; cac phong, khoa thuc hién. Két qua theo vét duoc sir dung
1am minh chtng danh gia chit luong, phuc vu kiém dinh va nang cao uy tin, hiéu
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qua dao tao trung cAp LLCT.

* Cach thuec thuc hién

Bu6c I: Thiét 1ap hé thong co s& dir liéu hoc vién tot nghiép

- X4y dung phan mém hoic file QL hd so HV theo khoa hoc: ho tén, 16p da
hoc, nam tot nghié¢p, don vi cong tac, vi tri cong vi¢c hién tai...

- Phéi hop v6i cac co quan, don vi st dung can bo dé thu thap thong tin cap
nhat dinh ky (6 thang hoac 1, 2 nam).

- Thanh 14p nhom, hoi cuu HV dé thu thap thong tin sau t6t nghiép.

Burée 2: T chire khao sat danh gia sau tot nghiép

- Thiét ké phiéu khao sat danh gia tir nguoi hoc va co quan st dung lao dong,
tap trung vao: muc do hai long dbi voi chuong trinh dao tao; mirc do van dung kién
thire, k§ ning vao cong viée thuc té; ndi dung con thiéu, dé xuét bd sung k¥ ning,
dé xuét diéu chinh chuong trinh,...

- Trién khai khao st qua email, Zalo, phong van truc tiép hoac khao sat truc
tuyén dinh ky hang nam.

Burée 3: Phan tich, tong hop va sit dung thong tin

Phong QLDT & NCKH tong hop va phan tich dir liéu khao sat, dbi chiéu véi
muc tiéu dao tao. Bao cdo két qua theo timg nim, timg don vi dé rat ra nhirng van
dé con han ché trong ndi dung, phuong phap va hiéu qua dao tao.

Buéc 4: Phan hoi va cai tién chuong trinh

- Can ctr két qua khao sat va thong tin theo vét, to chirc diéu chinh noi dung
chuong trinh, b6 sung k¥ ning con thiéu.

- T6 chitc cac hoat dong tai boi dudng, cap nhat kién thirc hodc hoi thao danh
cho cyu HV néu can thiét.

* Picu kién thuc hién

(1) Vé nhan thirc

Ban Giam hiéu va CBQL can nhan thirc siu sic vai trd cia cong tac QL theo
vét HV trong viéc danh gia thuc chét hiéu qua dau ra dao tao va cai tién noi dung,
phuong phap giang day.

Thac day tinh than trich nhiém, gin bo gitta nha trudng, HV va don vi st
dung can bg, coi day 1a kénh thong tin chién lugc trong ning cao chat lugng ddo tao
can by vé LLCT.

(2) V& thé ché, chinh sach

Ban hanh quy ché phéi hop giita nha truong va co quan, don vi sir dung cén bo,
quy dinh 16 trach nhiém trong viéc cung cap, chia sé thong tin vé HV sau t6t nghiép.

Xay dyng quy dinh vé QL, khai thac va bao mat thong tin HV sau dao tao,
dam bao tinh chinh xéc, khach quan va tuan thu quy dinh phap luat.
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(3) V& nhan luc

Boi dudng, tap hudn cho CBQL dao tao vé k¥ ning thu thap, phan tich, tong
hop dit lidu theo vét HV, ciing nhu k¥ niang duy tri két ndi sau tot nghiép.

Thanh 14p t6 chuyén trach theo ddi HV sau tot nghiép, c6 su phdi hop giita cac
phong, khoa dé bao dam tinh thdng nhét, lién thong dir lidu.

(4) V& co so vat chat, ki thuat

Phat trién hodc cai tién hé thong co so dit lieu QL HV dién tir, tich hop véi hé
théng LMS hodc phan mém dao tao hién co, giup d& dang truy xuat, thong ké va cip
nhat thong tin HV.

bam bao ha téng k¥ thuat va an ninh mang phuc vu luu trir, chia s¢ dir licu;
dong thoi, xay dung giao dién than thién dé HV co thé cap nhat thong tin c nhan
sau tot nghiép.

(5) V& tai chinh

B tri ngudn kinh phi cho cong tac khao sat, theo ddi HV sau t6t nghiép (di
lai, phén mém, nhan sy phu trach, hdi nghi so két, téng Kkét, .. ).

Khuyén khich huy dong ngudn tai trg tir cac chuong trinh hop tac dia phuong,
t6 chirc chinh tri - xd hdi, doanh nghiép, phuc vu hoat dong duy tri mang luéi HV
va thu thap dir lidu.

(6) V& su phdi hop voi cac bén lién quan

Tang cudng phdi hop voi co quan, don vi cir HV di hoc dé thu thap, cap nhat
thong tin vé qua trinh cong tac, hi¢u qua van dung kién thire sau dao tao.

Xay dung va duy tri kénh lién lac thuong xuyén véi cuu HV (qua Zalo,
Facebook, email nhom, website hodac Hoi cuu HV) nham thuan loi cho viéc khao
sat, phan hoi va trao doi thong tin dio tao.

3.3. Khio nghiém tinh cap thiét va tinh kha thi ciia cac giai phap dé xuat

3.3.1. Muc dich khao nghiém

Pénh gia muc do cip thiét, mic d6 kha thi ciia cac giai phap dé xuat d6i véi
QL d3o tao trung cap LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén theo
tiép can CIPO.

3.3.2. Ngi dung khdo nghiém

Lay y kién danh gi4 ctia ban giam hiéu, lanh dao, vién chirc phong QL dao tao
va nghién ctru khoa hoc va GV céc trudng chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén vé
tinh cap thiét va tinh kha thi cua 4 nhém giai phap dé xuat, bao gdm:

a. Nhém gidi phdp quan 1y yéu té Béi canh, bao gém: giai phap 1) Tang cudng
thuc tién héa ndi dung dao tao trung cap 1y luan chinh tri theo dic thu ving Tay
Nguyén; giai phap 2) Thiét 1ap va van hanh co ché du bao nhu cau dio tao, yéu cau
nang luyc va bién dong chinh sach phuc vu diéu hanh linh hoat ké hoach dao tao
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trung cap LLCT

b. Nhém gidi phdp qudn 1y yéu té Pdu vao, bao gdm: giai phap 3) Xay dung
quy trinh QL hoat dong ddo tao trung cidp LLCT tai cac trudng chinh tri tinh khu
vue Tay Nguyén theo tiép cin CIPO; giai phap 4) Pau tu CSVC, thiét bi cong
nghé hién dai dap tng yéu cau chuyén d6i sd va tri tué nhan tao trong bdi canh
hi¢n nay.

c. Nhém gidi phdp quan 1y yéu t6 Qud trinh, bao gdm: giai phap 5) P6i méi
QL hoat dong day hoc trong dao tao trung cép LLCT tai cac truong chinh tri tinh
khu vuc T4y Nguyén; giai phap 6) DAy manh tmg dung cong nghé thong tin, Al va
chuyén ddi sb trong hoat dong dao tao tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay
Nguyén trong bdi canh hién nay.

d. Nhém gidi phdp qudn 1y yéu t6 Pau ra, bao gdm: giai phap 7) Chuin hoa
quy trinh 1y ¥ kién phan hoi tir hoc vién dbi véi giang vién; giai phap 8) QL theo
vét hoc vién trong dio tao trung cap LLCT.

3.3.3. Doi twong khdo nghiém

Ban Giam hi¢u, 1anh dao, vién chttc Phong QLDT & NCKH va GV céc trudong
chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén.

3.3.4. Phuong phdp khao nghiém

(1) Phurong phdp diéu tra bang bang hoi

- Muc dich: Tim hiéu duoc thuc trang danh gia dugc mirc do céip thiét va murc
d6 kha thi ddi v6i noi dung 4 nhom giai phap da dé xuat

- NGi dung: thiét ké mot mau phiéu gém c6 cac cdu hoi tim hiéu y kién danh
gid cua Ban Giam hiéu, 1anh dao, vién chic Phong QLDT & NCKH va GV cac
truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén vé mirc d6 cap thiét va muac do kha thi
d6i voi ndi dung cac nhom giai phap dé xuat.

- Cong cu do: Phiéu diéu tra trung cau v kién d6i véi Ban Gidm hiéu, 1anh dao,
vién chitc Phong QLDT & NCKH va GV céc truong chinh tri tinh khu vuc Tay
Nguyén (Phu Iyc 11: Phiéu lay y kién vé tinh cap thiét, tinh kha thi ctia cac giai phap).

- Thang danh gid: Thang danh gia tinh cdp thiét va tinh kha thi noi dung cac
nhom giai phap theo 5 muc, cu thé nhu sau: Tuong Gng voi mdi ménh dé 1a 5
phuong 4n luya chon tir “khong cap thiét dén rat cap thiét” va tir “khong kha thi dén
rat kha thi” voi mdi ménh dé, khach thé chi dugc phép lya chon mdt trong 5 phuong
an do.

(2) Phuong phadp chuyén gia

- Muc dich: Giap xac dinh co s 1y luan, hé thong cac tiéu chi dé danh gia;
dong thoi, cho y kién vé tinh cap thiét va kha thi cua cac giai phap dé xuat.

- Noi dung: Xay dung bang hoi CBQL va GV céc trudong chinh tri tinh khu vuc



128

Tay Nguyén vé tinh cip thiét va kha thi ctia 04 nhoém giai phap QL dao tao trung
cap LLCT tai cic truong chinh tri tinh khu vuc Tdy Nguyén theo tiép can CIPO,
gdm c6 08 giai phap dé xuat. Thang do trinh bay ¢ phan 3.3.4.

- Cdch tién hanh:

+ D6i twong khao sat gdm: cac chuyén gia trén linh vuc QL GD LLCT & céc
truong chinh tri tinh s6 luong: 153 ngudi (bao gdm: 49 CBQL, 104 GV).

+ Qua trinh khao sat, danh gia tinh cap thiét va kha thi clia cac giai phap QL
dao tao trung cip LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Ty Nguyén theo tiép
can CIPO duoc thuc hién nhu sau:

Lién hé véi lanh dao Phong QLDT & NCKH, Phong TC, HC, TT, TL dé giri
bang hoi.

Guri bang héi va hudng dan téi cac truong chinh tri tinh, thong qua linh dao
Phong QLDT & NCKH, Phong TC, HC, TT, TL chuyén dén céac khach thé khao sat.

Nhan lai phiéu tra 16i va kiém tra thong tin day du va luu gitr.

(3) Phurong phép phong van sdu

- Muyc dich: Thu thap, bo sung va 1am 1 thém nhitng théng tin da thu duoc tir
khao sat trén dién rong dé tim hiéu rd hon thuc trang muc do cép thiét va mutc do
kha thi ctia cac nhom giai phap duoc dé xuat.

- Ngi dung: Noi dung phong van sau bao gom céc thong tin vé ban than, 1am
rd vé& mirc d6 cap thiét va muc d6 kha thi ctia cac nhom giai phap.

- Cong cu nghién ciru: Phiéu phong van sau ca nhan

- Cdch danh gia: Nhitng thong tin thu dugc sé dugc xur 1y theo phuong phap
dinh tinh.

(4) Phirong phdp xir Iy s6 liéu thong ké todn hoc

- Muyc dich: Hinh thanh hé thong cac bang két qua lam co sé cho viéc phan
tich s6 liéu.

- Céng cu xir Iy: S6 lidu thu dugc sau diu tra chinh thic dugc xtr Iy bang
chuong trinh thong ké SPSS trong méi truong Window, phién ban 26.0.

- Néi dung: Tinh DPiém trung binh (Means), d6 1éch chuin (Standardizied
Deviation), tan suat (Frequency, ty 1& %) cta cac phuong an tra 10i; st dung phép
tinh phan tich thong ké suy luan dé kiém tra moi quan hé giita cac bién (tinh hé sd
twong quan (correlation).

3.3.5. Két qud khdo nghiém

Mirc d6 cap thiét ciia cac giai phap dé xuit thé hién qua bang 3.2 nhu sau:
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Bing 3.1. Tinh cdp thiét ciia cdc giai phdp quan Iy dao tao trung cdp Iy ludn

chinh tri tai cac truwong chinh tri tinh khu vwc Tay Nguyén

TT

NOI DUNG

MUC PO THUC HIEN (TY LE %)

Cap
thiét
mot
phﬁn

RAt
cﬁp’
thiét

It
cﬁg
thiét

Cfip
thiét

Khong
cap
thiét

DTB

bLC

Thw
bac

Nhém gidi phap QL yéu to
boi canh

Giai phap 1: Tang cuong
thuc tién hoéa nodi dung dao
tao trung cap 1y luan chinh
tri theo dac thu vung Tay
Nguyén

71,2 128,8| 0,0 0,0

0,0

4,71

0,45

Gidi phdp 2: Thiét
1ap va van hanh co ché du
bao nhu ciu dao tao, yéu
cau ning luc va bién dong
chinh sach phuc vu diéu
hanh linh hoat ké hoach
dao tao trung cap LLCT

64,7 1353 0,0 0,0

0,0

4,65

0,48

I

Nhém gidi phap QL yéu to
dau vao

Giai phap 3: Xay dung quy
trinh quan 1y hoat dong dao
tao trung cp 1y luan chinh
tri tai cac truong chinh tri
tinh khu vuc Tay Nguyén
theo tiép can CIPO

60,8 |36,6 2,6 0,0

0,0

4,58

0,55

Giai phap 4: DPau tu
CSVC, thiét bi cong nghé
hién dai dap ung yéu cau
chuyén d6i s6 va tri tué
nhan tao trong bdi canh
hién nay

43,1 [56,9| 0,0 0,0

0,0

4,43

0,50

I

Nhém giai phap QL yéu to
qua trinh

Giai phap 5: D61 méi quan
1y hoat dong day hoc trong
dao tao trung cip 1y luan
chinh tri tai cac truong
chinh tri tinh khu vuc Tay
Nguyén

47,1 |51,6] 1,3 0,0

0,0

4,46

0,53

Gidai phap 6: Day manh
ung dung cong nghé thong

52,3 47,771 0,0 0,0

0,0

4,52

0,50
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MUC PQ THUC HIEN (TY LE %)
Cip ‘

TT NOIDUNG Rat | oip | tnise | L | Khonglpypipyc| ThY
cip | ikl mge | i | civ bae
thiéet 3 thiet | thiet

phén

tin, AI va chuyén doi sb
trong hoat dong dao tao tai
cac truong chinh tri tinh
khu vuc Tay Nguyén trong
bbi canh hién nay

Nhém gidi phap QL yéu to

IV dau ra

Giai phap 7: Chuin hoa
quy trinh 14y y kién phan
hoéi tr hoc vién dbi véi
giang vién

229 654 | 11,8 | 0,0 0,0 (4,11(0,58| 8

Giai phap 8: Quan ly theo
8 |vét hoq vién trong dao tao| 74,5 |[25,5| 0,0 0,0 0,0 [4,75]0,44 1
trung cap 1y ludn chinh tri

Két qua & bang trén cho thay:

Nhom giai phap QL yéu td Bdi canh, bao gdm: giai phap 1) Ting cudng thuc
tién héa ndi dung ddo tao trung cip LLCT, c6 DTB 4.71, xép thu 2; giai phap 2)
Thiét 1ap va van hanh co ché du bao nhu cau dao tao, yéu cau nang lyc va bién dong
chinh sach phuc vu diéu hanh linh hoat ké hoach dao tao trung cép LLCT, c6 BbTB
4.65, xép thtr 3. Két qua chi ra rang, ca hai giai phap thuoc nhém yéu td Bdi canh
déu c6 murc ddnh gia rat cao. Piéu nay phan anh dung dic thu phiic tap ciia ving
Tay Nguyén, doi hoi noi dung dao tao phai gin voi thyc tién va ning lyc thich Gmg
chinh sach phai duoc nang cao. Day ciing 1a nhom dugce danh gia 6n dinh va dong
thuan cao gitra cac nha QL.

Nhom giai phap QL yéu t6 Pau vao, bao gdm: giai phap 3) Xay dung quy
trinh QL hoat dong dao tao theo tiép can CIPO c6 DTB 4.58, dung thu 4, véi ty 1€
“rat cap thiét” 1a 60.8%; giai phap 4) Pau tu CSVC, thiét bi cong nghé hién dai dap
ung yéu cu chuyén ddi s6 va tri tué nhan tao trong bdi canh hién nay c6 DTB 4.43,
xép thtr 7, v6i 43.1% danh gia “rat cap thiét”. Két qua chi ra, nhom giai phap QL
yéu t6 Pau vao dugc danh gia kha cao vé mitc do cap thiét, dac biét 1a giai phap xay
dung quy trinh QL theo CIPO; diéu nay phan anh dung thuc trang con thiéu quy
trinh bai ban, chwa c6 mé hinh QL phu hop dic thi, trong khi CSVC tuy con thiéu
nhung it duoc xem 13 van dé mang tinh cap bach nhat.

Nhom giai phap QL yéu td Qua trinh, bao gom: giai phap 5) P6i méi QL hoat
dong day hoc c6 DTB 4.46, xép thir 6; giai phap 6) Pay manh tng dung CNTT, Al
va chuyén d6i s6 co DTB 4.52, xép thir 5. Két qua chi ra rang, hai giai phap trong
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nhom giai phap QL Qua trinh c¢6 DTB khé cao, cho thiy yéu cdu ddi méi phuong
phap giang day va ung dung cong nghé 1a birc thiét; didu nay phu hop vé6i thuc
trang: phuong phap day hoc tai cac truong con thién nhicu vé 1y thuyét, thiéu tuong
tac va chua tan dung hi€u qua cong nghé trong giang day.

Nhom giai phap QL yéu t6 Dau ra, bao gém: giai phap 7) Chudn hoa quy trinh
liy ¥ kién phan hoi, co DTB thap nhat 1a 4.11, xép thr 8; giai phap 8) QL theo vét HV,
c6 DTB 4.75, cao nhat va xép thtr 1. Két qua chi ra rang, c6 su chénh léch 16n trong
danh gi4 gitta hai giai phap QL yéu t6 Pau ra. Giai phap QL theo vét HV duogc nhin
nhén rat cp thiét (74.5%), phan anh nhu cau theo ddi hiéu qua dao tao sau t6t nghiép.
Trong khi d6, phan hoi tir HV tuy quan trong nhung c6 thé bi xem nhe do chua c¢6 co
ché phan hoi hiéu qua hodc chua duoc quan tim dung muc trong thyec tién.

* Phong van CBQL Nguyén Thai T vé tinh cép thiét cua cic giai phap dé
xuét, tac gia nhan dugc sy dong thuan cao vé tinh cap thiét cua cac giai phap;
CBQL Nguyén Théi T ciing cho rang giai phap “Qudn Iy theo vét hoc vién trong
dao tao trung cdp [y ludgn chinh tri” hién nay la can thiét, vi suy cho cung, hi¢u
qua viéc van dung kién thirc di hoc vao giai quyét nhitng vin dé thyc tién phat
sinh chinh la thuéc do, danh gia chat lugng cua co sé dao tao. (Phu luc 4.1: Bién
ban phong vin CBQL)

3) Tinh kha thi cta cac giai phap quan 1y dao tao trung cap 1y luan chinh tri tai
cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén theo tiép can CIPO thé hién qua bang 3.3
nhu sau:

Bing 3.2. Tinh khd thi ciia cdc gidgi phdp qudn ly dao tao trung cdp ly ludn chinh tri
tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tdy Nguyén

MUC PQ THUC HIEN (TY LE %)
Kha | |

TT| NOI DUNG GIAI PHAP | R |kna| whi | ' |Knong PTB|PLC| MY
kha . A kha oy bac
. thi | mot . |Kkha thi
thi J thi
phan
| Nhém gidi phap QL yéu to
boi cinh
Giai phap 1: Tang cuong
thyc tién hoa ndi dung dao
1 |tao trung cap ly ludn chinh| 66,0 | 34,0 0 0 0 4,66 0,48 3
tri theo dac thu vung Tay
Nguyén

Gidi phdp 2: Thiét lap va
van h?lnh co ché du bg’lo
o | mhu cdu dao tgo, yéu cu | o5 4 340l o | o | 0 [465]048] 5
ning luc va bién dong
chinh sach phuc vu diéu
hanh linh hoat ké hoach
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TT

NOI DUNG GIAI PHAP

MUC PQ THUC HIEN (TY LE %)

Kha
thi
mot
phén

R4t
kha
thi

It
kha
thi

Kha
thi

Khong
kha thi

DbTB

DLC

Thu
bac

dao tao trung cap LLCT

I

Nhém gidi phap QL yéu to
dau vao

Giai phap 3: Xay dung quy
trinh quan 1y hoat dong dao
tao trung cp 1y luan chinh
tri tai cac truong chinh tri
tinh khu vuc Tay Nguyén
theo tiép can CIPO

73,2 26,8 0 0

4,73

0,44

Giai phap 4: Dau tu co so
vat chat, thiét bi cong nghé
hién dai dap tmg yéu ciu
chuyén d6i s6 va tri tué
nhan tao trong béi canh
hién nay

35,3 | 64,7 0 0

4,35

0,48

I

Nhoém gii phap QL yéu to
qua trinh

Giai phap 5: D6i méi quan
1y hoat dong day hoc trong
dao tao trung cip 1y luan
chinh tri tai céc truong
chinh tri tinh khu vuc Tay
Nguyén

62,1 37,9 0 0

4,62

0,49

Giai phap 6: DPay manh
ung dung cong nghé thong
tin, Al va chuyén ddi sb
trong hoat dong dao tao tai
cac truong chinh tri tinh
khu vuc Tay Nguyén trong
bbi canh hién nay

66,7 | 32,7

4,66

0,49

v

Nhém gidi phap QL yéu to
dau ra

Giai phap 7: Chuan hoa
quy trinh ldy y kién phan
hoéi tr hoc vién dbi voi
giang vién

50,3 45,1 4,6 0

4,46

0,58

Giai phap 8: Quan ly theo
vet h(_)q vién trong dao tao
trung cap 1y ludn chinh tri

79,1 |20,9 0 0

4,79

0,41
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Két qua & bang trén cho thay:

Nhom giai phap QL yéu td Bdi canh, bao gdm: giai phap 1) Ting cudng thuc
tién hoa ndi dung dio tao trung cap 1y luan chinh trj theo dic thu ving Tay Nguyén,
c6 DTB = 4.66, xép thtr 3; giai phap 2) Thiét 1ap va van hanh co ché dyu bao nhu cau
dao tao, yéu cau nang lyc va bién dong chinh sach phuc vu diéu hanh linh hoat ké
hoach dao tao trung cép LLCT, c6 BDTB = 4.65, xép thtr 5. Két qua chi ra, ca hai
giai phap nhom Bdi canh tiép tuc dugc danh gia cao va dong déu ca vé cap thiét va
kha thi; diéu nay phan anh sy nhan thirc 16 rang vé dic diém vung Ty Nguyén va
su can thiét phai c6 co ché thich tng trong hoat dong QL dao tao.

Nhom giai phap QL yéu t6 Pau vao, bao gdm: giai phap 3) Xay dung quy
trinh QL theo tiép can CIPO, c6 PTB = 4.73, xép thir 2 vé muc do kha thi, véi
73.2% danh gia “rat kha thi”; giai phap 4) Pau tu co s¢ vat chat, thiét bi cong nghé
hién dai dap tng yéu cau chuyén ddi sb va tri tué nhén tao trong bdi canh hién nay,
c6 PTB = 4.35, xép thr 8, thip nhét trong bang. Két qua chi ra, véi danh gia tinh
cap thiét, giai phap vé xay dung quy trinh QL tiép tuc dugc danh gid rat cao vé tinh
kha thi; trong khi d6, dau tu co sd vat chat duoc danh gia thap nhat, phan anh dung
nhimng khé khin vé ngudn lyc tai chinh va ha tang hién nay ¢ cac truong chinh tri
tinh Tdy Nguyén; ddy 1a giai phap quan trong nhung kho trién khai trén thuc té néu
khong c6 su chi dao, hd tro, dau tu tir tinh hodc Trung wong.

Nhom giai phap QL yéu té Qua trinh, bao gom: giai phap 5) P6i moi QL hoat
dong day hoc, c6 DTB = 4.62, xép thu 6; giai phap 6) Pdy manh Gmg dung CNTT
va chuyén d6i sd, c6 DTB = 4.66, xép tht 4. Két qua chi ra, nhom giai phap QL nay
tiép tuc duoc danh gia kha kha thi, nhat 1a ing dung CNTT, nhd vio sy phat trién
ha ting k¥ thuat va chuyén doi s6 hién nay; tuy vdy, dé duy tri va md rong quy mo
g dung, can thém dau tu thiét bi, diéu nay lién két lai véi giai phap “Pau tu co sé
vat chat, thiét bj cong nghé” & nhém giai phap QL Pau vao.

Nhom giai phap QL yéu td Pau ra, bao gdm: giai phap 7) Chuan héa quy trinh
lay y kién phan hoi, co6 PTB = 4.46, xép tht 7; giai phap 8) QL theo vét HV, tiép
tuc dan dau, v6i DTB = 4.79, xép thtr 1, va 79.1% danh gia “rat kha thi”. Két qua
chi ra, giai phap QL theo vét khong chi dugce danh gia cap thiét nhat ma con kha thi
nhat, cho thay sy dong thuan cao giita yéu cau thuc tién va kha ning trién khai;
nguoc lai, quy trinh phan hoi du c¢6 thé thuc hién, nhung can chuan hoa hé thong
nén tinh kha thi duoc danh gia thip hon.

* Phong van CBQL Nguyén Thai T vé tinh kha thi ctia cac giai phap dé xuét,
tac gia nhan dugc sy dong thuan cao vé tinh kha thi cta cac giai phap dé xuat, nhat
1a giai phap “Quan 1y theo vét hoc vién trong dao tao trung cip 1y luan chinh tri”.
(Phu luc 4.1: Bién ban phong van CBQL)
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3) Mbi quan hé giita tinh can thiét va kha thi cua cac giai phap

Nhim cung cép co so khoa hoc cho viéc lua chon va sép xép thtr tu wu tién cac
giai phap dé xut, tranh tinh trang dé xuat cac giai phap tuy c6 tinh 1y luan cao
nhung khé ap dung, hodc nguoc lai, dé 1am nhung khong that su quan trong trong
bdi canh thuc tién ving Ty Nguyén, tc gia phan tich mdi quan hé giira tinh cip
thiét (mirc d6 cAn wu tién giai quyét) va tinh kha thi (kha niang hién thuc héa) giup
xéc dinh nhitng giai phap nao vira can thiét, vira c6 thé thuc hién ngay, tir d6 vu tién
trong trién khai.

Két qua mdi twong quan tinh cép thiét, tinh kha thi ctia cic giai phap dé xuit
(phu lyc sé liéu phu luc trung gian 10.26), ta thay:

Tat ca cac giai phap déu c6 mdi quan hé thuan gitra tinh cp thiét va kha thi,
tuy murc do chit ché c6 su phan hoa; p c6 gia tri < 0.05 hodc < 0.01 cho thdy mbi
quan hé déu c6 y nghia thdng ké, c6 thé tin cdy trong phan tich.

(1) Giai phap 1: Tang cudng thyc tién hoa nodi dung dao tao trung cdp LLCT
theo dac thu vung Tay Nguyén, co6 r = 0,54; p < 0,05; mbi quan hé¢: Thuan, trung
binh. Két qua cho thdy, giai phap cap thiét dé gan dao tao voi dic diém vin hoa, dan
toc, ton gido, song tinh kha thi con han ché do thiéu tai liéu va nhét 1a kinh phi dé
moi d6i ngii bao cao vién chuyén sau. Mdi tuong quan thuan & mic trung binh phan
anh nhan thirc rd rang vé tinh cap thiét nhung con ling tang trong thyc hién.

(2) Giai phap 2: Thiét 1ap va van hanh co ché du bao nhu cau dao tao, yéu cau
nang lyc va bién dong chinh sach phuc vu diéu hanh linh hoat ké hoach dao tao
trung cép LLCT, c6r=0,39; p <0,05; mbi quan hé: Thuén, 1dng. Két qua cho théy,
tuy 14 giai phap mang tinh chién lugc, cap thiét trong bdi canh c6 thé thay doi dia
giéi hanh chinh, nhung tinh kha thi thap do thiéu dit liéu va cong cu phan tich. Méi
turong quan 10ng phan anh khoang cach gitra nhu ciu va ning luc thuc hién.

(3) Giai phap 3: Xay dung quy trinh quan 1y dao tao theo tiép can CIPO, c6 r =
0,78; p < 0,01, mbi quan hé: Thuan, chat. Két qua chi ra réng, tinh cép thiét cao do
yéu cau chuan hoa cong tac dao tao, con tinh kha thi ciing cao nho c¢6 khung 1y luan
13 rang va kha nang ap dung thue tién. Thuc té cac truong di ¢ budc dau xiy dung
quy trinh QL, nén viéc tiép can CIPO 1a hop 1y va dé trién khai.

(4) Giai phap 4: Pau tu co s vat chat, thiét bi cong nghé hién dai dap ting yéu
cau chuyén d6i s6 va tri tué nhan tao trong bdi canh hién nay, co r = 0,33; p <0,05;
mdi quan hé: Thuan, rat 16ng. Két qua cho thiy, mic du 1 giai phap hd tro quan
trong, nhung nhiéu trudng danh gia tinh cdp thiét khong cao bang cac ndi dung
chuyén mén, va viéc dau tu phu thudc vao ngudn ngan sach tinh; mdi quan hé yéu
(rat 16ng) cho thay van con c6 khoang cach giita nhan thirc va hanh dong.
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(5) Giai phap 5: Pbi méi quan 1y hoat dong day hoc trong dao tao trung cap
LLCT tai cac trudng chinh trj tinh khu vue Tay Nguyén, c6 r = 0,74; p < 0,01; mbi
quan hé: Thuan, chat. Két qua cho thdy, giai phap co tinh cap thiét vi HV hién con
thu dong, GV van thién vé 1y thuyét; giai phap kha thi vi thuc trang phan 4anh hién
nay doi ngii GV céac nha truong da bat dau 1am quen voi ddi moi phuong phap.

(6) Giai phap 6: Pay manh tng dung cong nghé thong tin, Al va chuyén doi s6
trong hoat dong dao tao, c6 r = 0,66, p < 0,01; mbi quan hé: Thuan, tuong ddi chat.
Két qua cho thay, day 1a giai phap co tinh cip thiét trong bdi canh chuyén ddi sd
GD; tuy nhién, mirc d6 kha thi chua that cao & mot sb trudong do thiéu ha tang cong
ngh¢ va nhan lyc van hanh h¢ théng; mbi quan h¢ chdt vira phai phan anh thyc trang
g dung con khong dong déu giira cac trudng.

(7) Giai phap 7: Chudn hod quy trinh lay ¥ kién phan héi tir phia hoc vién ddi
voi GV, c6 r=0,79; p < 0,01; mbi quan h¢: Thuan, chat. Két qua cho théy, co su
théng nhat tuong ddi cao gitra nhan thuc vé su can thiét va kha nang trién khai thuc
té giai phap; viéc chuan hoa quy trinh khao sat khong doi hoi nhiéu chi phi dau tu
cong nghé, nén c6 thé nhan rong dé dang; tuy nhién, van c6 sy khac biét nho giira
cac trudng vé nang lyc to chirc, theo ddi va sir dung két qua phan hoi, dan dén mirc
d6 kha thi chwa hoan toan dong déu.

(8) Giai phap 8: Quan Iy theo vét HV trong dao tao trung cAp LLCT, c¢o r =
0.83, p<0.01; mbi quan hé: Thuan chiéu, chit chd. Két qua cho théy, "Quan ly theo
vét HV" ¢6 mdi quan hé rat chit giira tinh cap thiét va tinh kha thi (xép thir bac 1);
goi mo 12 mot trong nhitng giai phap vu tién hang dau dé thuc nghiém va nhéan rong
tai cac truong chinh tri tinh.

Phén tich mbi quan hé gitra tinh c4p thiét va tinh kha thi 1a mot bude then chét
trong quy trinh dé xuét giai phap. N6 giup dam bao rang cac giai phap dwa ra khong
chi dung viéc, ma con lam duoc, tir d6 nang cao hi¢u qua QL dao tao va tinh kha
dung trong thyc té.

3.3.6. Pdnh gid chung vé két qua khdo nghiém

Trén co s& nghién ctru 1y luan, phan tich thuc trang va khao sat tir thuc tién
cac Truong Chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén, nhém giai phdp QL dao tao trung
cap LLCT theo tiép can CIPO da dugc xdy dung va khao nghiém theo hai tiéu chi:
tinh cap thiét va tinh kha thi. Két qua khao nghiém cho thdy hau hét cac giai phap
déu dugc danh gia cao vé tinh cip thiét trong bdi canh d6i méi GD chinh trj hién
nay, dff)ng thoi ¢6 mtrc do kha thi tuong ddi tot, phan anh sy dff)ng thuan va tinh thuc
tién cao ciia cac giai phap dé xuat.

Thir nhdt, vé tinh cap thiét: Trong 8 giai phap dugc khao nghiém, giai phap 8
“Oudn 1y theo vét hoc vién trong dao tao trung cdp Iy ludn chinh tri” dugc danh gia
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c6 tinh cap thiét cao nhit v6i diém trung binh 1a 4,75, thir bac 1. K& tiép 1a cac giai
phap 1 “Tang cueong thuc tién héa néi dung ddo tao trung cdp LLCT theo ddc thii
ving Tdy Nguyén” (4.71), giai phap 2 “Thiét ldp va vin hanh co ché dw bdo nhu
cau dao tao, yéu cau nang lyc va bién dong chinh sach phuc vu diéu hanh linh hoat
ké hoach dao tao trung cap LLCT” (4,65/5) va giai phap 3 “Xdy dung quy trinh
qudn 1y dao tao theo tiép cin CIPO” (4,58). Cac két qua nay cho thay rd nhan thirc
tir thyc tién rang viéc cap nhat ndi dung sat véi dac diém khu vuc, tng pho kip thoi
v6i thay d6i chinh sach va thiét 1ap co ché QL bai ban 13 nhu ciu cép thiét.

Thir hai, vé tinh kha thi: Két qua khao nghiém ciing cho thdy mirc d6 kha thi
clia cac giai phap & muc cao. Dic biét, giai phap 8 “Qudn Iy theo vét hoc vién trong
dao tao trung cdp LLCT” tiép tuc dn dau voi diém s 4,79, tha bac 1, khéng dinh
su dong thuan cao tir cac dbi tugng khao sat. Cac giai phap nhu giai phap 1 “Xay
dung quy trinh qudn 1y ddao tao theo tiép cdn CIPO” (4,73), giai phap 1 “Ting
cudng thyc tién hoa nodi dung dao tao” (4,66) va giai phap 6 “Pdy manh img dung
CNTT, Al va chuyén déi s6” (4,66) ciing dugc danh gia kha thi, cho thay hé thong
co s& GD chinh tri d3 san sang hodc c6 tiém nang dé t6 chirc thuc hién.

Thir ba, mdi tuong quan giita tinh cap thiét va kha thi: Phan tich ma tran tuong
quan cho thay nhiéu giai phap c6 mdi twong quan thuan chiéu va c6 ¥ nghia théng
ké 13 rét gitra tinh cdp thiét va kha thi, dién hinh 1a: 1) Giai phap 8 “Qudn Iy theo
vét hoc vién trong dao tao trung cap LLCT” ¢6 mirc do cap thiét va kha thi cao
ddng thoi (r =0,83, p < 0,01), cho thdy giai phap vira can thiét vira dé trién khai
trong thuc tién; 2) Giai phap 1 “Tdang cuwong thuc tién héa néi dung ddo tao...” va
giai phap 2 “Thiét ldp va vdn hanh co ché dw bdo nhu cau ddo tao, yéu cau ndng
liec va bién dong chinh sdch...” cling c6 mbi lién hé thuan va kha chit giita cap thiét
- kha thi (r = 0,68-0,70, p < 0,01), phan anh nhu cau va kha ning trién khai phu hop
trong bdi canh cac tinh Tay Nguyén dang c6 nhiéu chuyén bién; 3) Giai phap 4
“Pdu ti co s6 vdt chat, thiét bi cong nghé hién dai dap g yéu cau chuyén doi so
va tri tué nhan tao trong boi canh méi” tuy duge danh gia 1a cap thiét (4,43) nhung
c6 mirc kha thi thip nhat (4,35, ding thtr 8), phan anh rao can vé ngudn luc, ngan
sach va ha ting cong nghé tai mot sb dia phuong.

Thir tw, dinh hudéng lya chon giai phap wu tién thuc nghiém: Tur két qua khao
nghiém, c6 thé x4c dinh cac giai phap vira rat can thiét, vira rat kha thi, can duoc uu
tién thuce nghiém trude, bao gdm: giai phap 8 “Qudn 1y theo vét hoc vién trong dao
tao trung cdp LLCT”, giai phap nay wu viét nhit ca vé cip thiét va kha thi, c6 thé
thuc hién véi ngudn lyc twong dbi it nhung thu duoc nhiéu thong tin phan hdi dé
diéu chinh dao tao; Giai phap 3 “Xdy dung quy trinh quan Iy ddo tao theo tiép cin
CIPO”, giai phap nay gitp hé thong hoa, ddng bd hoa cong tic QL dao tao tir dau



137

vao, qué trinh, ddu ra, bdi canh; giai phap 1 “Tang cuong thiee tién héa ndi dung
dao tgo...”, gitp giai quyét bai toan 16n vé tinh ing dung va hiéu qua thuc tién cia
dao tao LLCT & co s6.

Két qua khao nghiém da cung cap mét birc tranh toan dién, khach quan vé murc
d6 wu tién va kha ning trién khai cua tirg giai phap trong hé thong dao tao trung cip
LLCT tai cac Truong Chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén. Pay 1a co s& khoa hoc va
thyc tién quan trong dé lya chon giai phap thuc nghiém, dong thoi xay dung ké hoach
t6 chirc thuc hién phu hop voi diéu kién va dic diém timg dia phuong.

3.4. Thuc nghiém giai phap “Qudn Iy theo vét hoc vién trong dao tao trung
cdp Iy lugn chinh tri tai cdc trwong chinh tri tinh khu viwee Tdy Nguyén” tai
Trwong Chinh tri tinh Gia Lai.

3.4.1. Muc dich thuc nghiém

Viéc thuc nghiém giai phap “Quan Iy theo vét hoc vién trong dio tao trung cap
1y luan chinh tri” tai Truong Chinh tri tinh Gia Lai nham kiém chimg tinh khoa hoc,
tinh kha thi va hiéu qua thuc tién cua giai phap theo tiép can CIPO, dic biét & khau
danh gia dau ra. Pong thoi, thiét 1ap va van hanh co ché thu thap phan hodi c6 hé
thong tir HV sau tot nghiép, qua d6 danh gia muc d6 hai long va kha ning van dung
kién thirec, k¥ ndng LLCT vao thuc tién cong tac, nhat 1a trong cac linh vuc dac thu
ciia Ty Nguyén. Két qua thuc nghiém 13 co so dé phat hién nhitng han ché cua
chuong trinh dao tao, dé xuat cai tién ndi dung, phwong phap, dong thoi cung cap
luan ctr thue tién cho viéc nhan rong va thé ché hoa giai phap trong cac truong
chinh tri tinh khu vyc Tay Nguyén.

3.4.2. Péi twong va ni dung thwe nghiém

3.4.2.1. boi twong thuc nghiém

Hoc vién d t6t nghiép chuong trinh trung cap LLCT tai Trudng Chinh tri tinh
Gia Lai;

Chon mau gom 10 16p, tot nghiép cac ndm 2023 va 2024, véi tong s6 337 HV;

S6 phiéu thu vé hop 1&: 279 phiéu, dat ty 1¢ 82,8%, bao dam do tin cay cho
phan tich.

3.4.2.2. Noi dung thuc nghiém

Thyc nghiém tip trung vao vi¢c thu thdp, phan tich va sir dung thong tin phan
hoi sau tdt nghiép, vdi cac ndi dung chinh:

(1) Mirc @6 hai 1ong cta hoc vién ddi voi chuong trinh dao tao (ndi dung,
phuong phap giang day, doi ngii GV, diéu kién hoc tap, sy hd trg ciia nha truong);

(2) Mitc d6 van dung kién thirc, k¥ nang da hoc vao cong viéc thuc tién, bao
gém: Kién thtc LLC; K¥ nang lanh dao, QL ¢ co s&; Cong tac dan van, tuyén
truyén; Xu 1y cac van dé dan toc, ton gido, van hoa ving Tay Nguyén;
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(3) Nhitng noi dung trong chuong trinh ddo tao can cép nhat, diéu chinh hoic
bd sung dé sat hon véi thyc tién cong tac;

(4) Nhitng k¥ ning con thiéu hodc chua dugc cha trong, dap tng yéu cau cong
tac trong bdi canh hién nay;

(5) Dé xuat, kién nghi cta hoc vién nhdm nang cao chét luong dao tao trung
cap 1y luan chinh trj.

3.4.2.3. Phirong phdp thuc nghiém (trinh bay ¢ phdn 9.2.2.4)

3.4.3. Thoi gian va dia diém thwe nghiém

3.4.3.1. Thoi gian thwc nghiém: Tir thang 10/2024 dén thdang 3/2025, gom 3
giai doan:

- Giai doan chuén bi: xay dung cong cu khao sat, lya chon dbi tuong (15 ngay);

- Giai doan trién khai khao sat: phat va thu phiéu khao sat (01 thang);

- Giai doan xir Iy va danh gia két qua: phan tich dir liéu, xay dung bao cdo
(01 thang).

3.4.3.2. Pia diém thuc nghiém:

Tai Truong Chinh tri tinh Gia Lai. bPéi vé6i HV dang cong tac tai dia
phuong, viéc thu thap phiéu duoc thyc hién linh hoat thong qua cac kénh truc
tiép va gian tiép.

3.4.4. Quy trinh t6 chirc thwe nghiém

Burée 1: Thiét ké cong cu va xac dinh ndi dung khao sat

X4y dung phiéu khao sat gdm 5 nhém nodi dung: mirc do hai 10ng; mirc do van
dung; nhu cau cap nhat ndi dung; nhu cau bod sung k¥ nang; dé xuit cai tién.

Burée 2: To chire thu thap dit lidu

Trién khai khao sat d6i voi HV sau tot nghiép bang hinh thirc truc tiép va truc
tuyén, bao dam tinh 4n danh, khach quan va dg tin cay cua dir ligu.

Buoc 3: Xt ly va phan tich dir liéu

St dung SPSS dé phan tich dit liéu dinh lwong; phan tich ndi dung d6i véi cau
ho1 mo, téng hop theo cac nhom chu dé phan anh hiéu qua dau ra dao tao.

Buéc 4: Panh gia két qua du ra va phat hién van dé

banh gia muc do hai long, kha ndng van dung va xac dinh céc ndi dung, k¥
nang con thiéu; 1am rd mic do phu hop cta chuong trinh véi thuc tién, dic biét
trong bdi canh Tay Nguyén.

Buée 5: So sanh, phan hdi va dé xuét cai tién

So sanh trudc - sau thuc nghiém, xac dinh gia tri cia giai phap; dé xuét diéu
chinh chwong trinh, phwong phap va diéu kién dao tao trén co s& dit liéu phan hoi.

3.4.5. Phwong phap thu thap dir liéu

Str dung két hop cac phuwong phap: (1) Diéu tra bang bang hoi (thang Likert
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5 muc d6) doi voi hoc vién sau t6t nghiép nham thu thap dir liéu vé muc do hai
long, kha ning van dung kién thirc va dé xuét cai tién; (2) Phong van GV va
CBQL dé 1am rd céac thong tin dinh tinh.

3.4.6. Xir Iy két qud thuwe nghiém

- Cong cuy thu thap dir liéu: Phiéu khao sat HV sau tot nghiép (gém cau hoi
dinh Iuong theo thang Likert 5 mic d§ va cau hoi mé).

- Phuong phép xu 1y dit li¢u

+ P6i v6i cau hoi dinh luong: st dung phan mém SPSS phién ban 26.0, tién
hanh thdng ké mé ta (diém trung binh, d 1éch chuan, tan suat, ty 18 %);

+ Dbi voi cau hoi mé: phan tich ndi dung, tong hop ¥ kién theo nhém chu dé.

3.4.7. Két qud thwc nghigm

Sau thoi gian 3 thang to chirc, trién khai thue nghiém, két qua nhu sau:

(1) Noi dung khao sat 01: Mirc do hai long véi chuong trinh dao tao. Két qua
thé hién qua bang 3.3 nhu sau:

Bang 3.3. Murc dp hai long voi chwong trinh dao tao

Mirc do hai long (Ty 18 %)
Hai
Hai o | Hai . .
TT|  Néi dung khio sat long | Khd [long & o, | Khonglpyp ipyc| ThY
y hai mirc A hai bac
rat long | trung mot long .
nhiéu binh phan
Muc do phu hop cua
1 |chuong trinh dao tao voi| 49,5 | 50,5 0 0 0 14,49/0,50| 2
nhu cau cong viéc
No6i dung cac mon hoc cod
2|, ,: 355 | 59,9 | 4,7 0 0 |4,31]0,55| 6
tinh thuc tién cao
Mirc d6 gan két gitra noi
dung dao tao va tinh hinh
3 |CHne a0 o va {l 373 | 584 | 43 | 0 0 [433]055] 5
thuc tién tai dia phuong, co
SO
Mtic d0 cdp nhat cua
h trinh dao t gl
4 [CUOnE TR €a0 10 YOI 461 | 556 | 43 | o 0 |436]056| 4
cac van dé chinh tri - xa hoi
hién nay
Ph hap giang d
5 | UOne PhAp glang dayl o5l 53| 0 | o |448/050] 3
cua giang vién phu hop
Su hd tro hoc tap tir nha
o D0 MO MO NeC P IR 505 1 498 | 0 0 0 [450]050| 1
truong
Diéu kién hoc tap (CSVC
7 |Picukdénhoc tap (CSVC,| 0 566l 68 | 0 | 0 |430059| 7
thiét bi...)
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Két qua & bang trén cho thiy,

Hoc vién thé hién mirc do hai long cao véi cac ndi dung khao sat; khong cé ty
16 “khéng hai long” hodc “hai long mét phan” & tit ca 7 tiéu chi; mac “Hai long
rdt nhiéu” va micc “Khd hai long” dat tir 92,1% dén 100%.

Cac ti€u chi dugc danh gia cao nhét: Su hd tro hoc tap tu nha truong (PTB
4.50, thtr bac 1); mac d6 phu hop cua chuong trinh v6i nhu cau cong viéec (BTB
4.49, thtr bac 2); phuong phép giang day phu hgp (PTB 4.48, tht bac 3).

Tiéu chi c6 murc d6 hai long thap nhat (da DTB van cao): Diéu kién hoc tap
(CSVC, thiét bi) (DTB 4.30, thtr bac 7); diéu ndy goi md can dau tu thém vao ha
tﬁng vat chét - thiét bi dé nang cao trai nghi¢ém hoc tap.

(2) Noi dung khao sat 02: Mirc d6 van dung kién thirc, k¥ ning vao cong viéc
thue té. Két qua thé hién qua bang 3.5 nhu sau:

Bing 3.4. Mirc dp vin dung kién thirc, kj ning vao cong viéc thuc té
Mirc do van dung (Ty 1€ %)

Van Vian Van
4 X n Th

TT | Noi dung khiosit | 9“8 | gyng | 94080 | It JKhong ) g by | The

rat . mirc | vin véan béc

A kha

hi¢u ; trung | dung | dung

. tot .

qua binh

Van dung kién thirc
1 |1y luan, chinh tri| 48,7 | 50,9 0,4 0 0 4,48 | 0,51 3
vao cong viéc

Van dung kién thirc
vao xur 1y cac vén
dé lien quan dén
dan tdc, ton gido,
van hoa vung Tay

50,2 | 49,5 0,4 0 0 4,50 | 0,51 2

Nguyén

Van dung ky nang
3 | tham muu, thuyét| 37,6 | 57,3 | 5,0 0 0 [433]057| 5
trinh, viét bao céo

Van dung ky ning
4 | lanh dao, quan ly| 44,4 | 52,7 2,9 0 0 4411055 | 4
tai co sO

Van dung vao cong
5 | tac dan van, tuyén | 49,8 | 50,2 0,0 0 0 4,50 | 0,50 1
truyén & co s
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Két qua & bang trén cho thiy,

Tét ca cac noi dung khao sat déu co ty 1€ “Van dung rat hiéu qua” + “Van
dung kha tot” dat tir 94,4% dén 100%. Khéng c6 HV nao chon “it van dung” hoac
“khong van dung”, ching t6 chuong trinh dio tao c6 tinh Gng dung cao ddi voi
cong viée thuc tién.

Céc tiéu chi dugc danh gia cao nhit: Van dung vao cong tac dan vén, tuyén
truyén ¢ co so (PTB 4,50, Thir bac 1); Van dung kién thirc xir 1y van dé dan toc, ton
gido, van hoa ving Ty Nguyén (DTB 4,50, Thir bac 2); Van dung kién thirc 1y
luan, chinh trj vao cong viéc (DTB 4,48, Thir bac 3). Diéu nay 1 minh chimg rd nét
cho tinh cdt 151, xuyén sudt cua chuong trinh dao tao LLCT; phan anh sy gin b6
gifra dao tao chinh tri va cong tdc dan van thuyc t&, mot trong nhitng nhiém vu then
chdt cua can bod co s6.

Tiéu chi c6 muc d6 van dung thip nhat (do DTB van cao): Van dung k¥
nang tham muu, thuyét trinh, viét bao céo (PTB 4,33, Thu bac 5). Diéu nay goi md
viéc can bd sung dao tao k¥ nang thyc hanh cu thé, nhat 1a ky nang viét vin ban
hanh chinh, k¥ nang trinh bay trudc tap thé.

(3) Noi dung khao sat 03: Noi dung trong chuong trinh dao tao can duoc cap
nhat, diéu chinh hodc bd sung dé phu hop hon véi cong viée thuc té & co sd

Két qua thu vé& nhu sau: C6 156/279 HV cho rang ndi dung trong chuong
trinh pht hop voi céng viée thuc té ¢ co sd; 123/279 HV dé nghi bd sung (trong do:
97/123 HV dé nghi bo sung thém kién thirc thyc tién lién quan dén van dé dan toc,
t6n gido ¢ dia phuong; 26/123 HV dé nghi bd sung thém nhirng vin dé méi trong
nudc va thé gi6i lién quan dén dia phuong).

Két qua trén cho théy, g?ln 45% HV dé nghi bo sung hodc diéu chinh noi
dung dao tao dé sat voi thuce té hon. Kién thire vé dan toc, ton gido ¢ dia phuong la
yéu cau ndi bat, phan anh dic diém ving Tay Nguyén, c6 34.7% HV dé nghi bd
sung ndi dung nay, diéu nay goi y diéu chinh chuong trinh dio tao theo hudng thuc
tién hoa va cap nhat hoa.

(4) Noi dung khao sat 04: Nhitng k¥ ning hodc ndi dung nao con thiéu trong
chuong trinh can thiét cho cong viéc hién nay

Két qua thu vé nhu sau: ¢ 163/279 HV thong nhat voi cac ky ning da co
trong ndi dung chuong trinh hoc; 116/279 HV dé nghi bo sung thém mét sé k§ ning
can thiét cho cong viéc hién nay (trong d6, c6 52/116 HV d& nghi bd sung thém k§
nang xay dung va to chirc thyc hién chinh sach cong & co sd; 24/116 HV dé nghi bo
sung thém k¥ ning st dung CNTT va chuyén doi sé trong lanh dao, QL & co so;
18/116 HV dé nghi bb sung thém k¥ ning xay dung, to chirc thue hién dé an, du an;
13/116 HV dé nghi bd sung thém k¥ ning tu duy phan bién va giai quyét van dé ¢
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co s0; 9/116 HV d& nghi b sung thém k¥ ning truyén théng va xir 1y thong tin trén
mang xa hoi).

Két qua trén cho thay, gan 42% HV thiy can bo sung k§ ning mdi trong boi
canh hién nay. Cac k¥ ning dugc dé xuat chu yéu gin véi: 1) Thuc thi chinh sach
cong & co so; 2) Cong nghé thong tin va chuyén dbi sd; 3) Tu duy phan bién; 4)
Truyén thong, mang xa hoi. Piéu ndy phan anh yéu cau hién dai hoa quan tri nha
nudc O cép co sO; gol mo viee bo sung, cap nhat ndi dung chuong trinh, nhét 1a
phan k¥ ning ldnh dao QL thudc khéi kién thire D: QL hanh chinh nha nuéc va ky
nang lanh dao QL do Khoa Nha nudc va phap luat dam nhan.

5) Noi dung khao sat 5: Nhitng dé xuat, kién nghi gop phan nang cao chét
lugng dao tao

Két qua thu vé nhu sau: co 58/279 HV dé xuét dau tu co so vat chat, ha ting
CNTT phuc vu hoat dong day hoc, giai tri sau gio hoc.

Két qua trén cho thiy, du khong phai 1a ndi dung chii dao, nhung dé xuat nay
gin chat véi giai phap dau tu CSVC, cho thiy yéu cau hoc tap hién dai cua HV
dang ting cao. Picu nay goi mé viéc dé xuat cai thién khong chi phong hoc, thiét bi
ma ca khu sinh hoat van héa, thé thao phuc vu nhu cau vui choi, gidi tri sau gio hoc.

- Cach thuc sir dung két qua:

+ Xac dinh cac noi dung dugc danh gia cao dé tiép tuc phat huy;

+ Chi ra nhitng ndi dung, k¥ ning c6 mirc danh gia thap hon dé dé xuét cai
tién chuong trinh dao tao;

+ Lam can ctr xay dung bdo cdo thuc nghiém va kién nghi diéu chinh néi
dung, phuong phép, diéu kién bao dam do tao.

Tim hiéu gia tri ciia giai phap, tac gia phong van mot s6 CBQL va GV, két
qua: CBQL Lé Qudc C va GV Thai Thi Thu N (Truong Chinh tri tinh Kan Tum)
cho rang: viéc QL theo vét HV sau t6t nghiép 1a can thiét, gop phan khic phuc han
ché lau nay la thiéu thong tin phan hoi vé hiéu qua dau ra dao tao (Phu luc 4.2, 5.5
Bién ban phong van CBQL, GV).

Tim hiéu vé chat lugng thong tin thu duge, CBQL Tran Hoai L danh gia cao
tinh hé théng va do tin cay cua dir li€u, dic biét 1a kha nang luong hdéa muc do hai
long va mac d§ van dung kién thuc vao thuc tién, thay cho cac nhan dinh cam tinh
truéc day Phu luc 4.6. Bién ban phong van CBQL)

Vé y nghia ddi véi cai tién dao tao, GV Tran Van G (Trudong Chinh tri tinh
Pik Noéng) cho ring két qua phan hoi giup nhan dién rd hon nhitng ndi dung cin
diéu chinh, nhét 1a cac van dé dic thu Tay Nguyén nhu dan tdc, ton gido, dan van va
k¥ nang xr Iy tinh huéng & co s& (Phu luc 5.10 Bién ban phong van GV)
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3.4.8. So sanh két qua trwéc va sau thwe nghiém

Tiéu chi

Trudc thyc nghiém

Sau thuc nghiém

Co ché danh gia dau ra

Chu yéu dua vao keét
qua hoc tap, thi cudi
khoa

Hinh thanh co ché thu thap phan
hoi co hé thdng tir hoc vién sau
t6t nghiép

Thong tin vé muc do
van dung kién thirc

Chua c6 dur liéu cu
thé, mang tinh cam
tinh

Co6 dir liéu dinh lugng va dinh
tinh rd rang, phan anh sat thuc
tién

Muc do hai long cua
hoc vién

Chua duoc khao sat
chinh thurc

bTB tu 4,30 — 4,50, mac hai
long cao

Kha nang phat hi¢n
khoang tréng chuong

Han ché

Xéc dinh r0 cac ndi dung, ky
nang can bo sung (dan toc - ton

trinh giao, chinh sach cong, cong nghé
rin . 2 iA. X
thong tin, chuyén doi so...)

Can cu cai tién chuong | Chu yéu dua vao y | Co co s& khoa hoc tir phan hoi

trinh

kién ndi bo nguoi hoc

Két qua so sanh trude va sau thyc nghiém cho thy, giai phap “Qudn Iy theo
vét hoc vién trong ddo tao trung cdp LLCT tai cdc truong chinh tri tinh” da tao ra
sur chuyén bién rd rét vé chét lugng va tinh khoa hoc cua thong tin dau ra. Trude
thuc nghiém, co ché danh gia dau ra chi yéu dua vao két qua hoc tap va thi cudi
khoa, thiéu cac kénh phan hdi sau dio tao nén thong tin thu duoc con phién dién,
chua phan anh dy du ning luc van dung cua HV trong thyc tién. Sau thuc nghiém,
nha truong da hinh thanh duoc co ché thu thap phan hoi ¢ hé thong tir HV sau tot
nghiép, qua d6 mo rong pham vi va chiéu sau cia dit liéu danh gia dau ra.

Sy thay doi nay thé hién rd ¢ viéc chuyén tir danh gia mang tinh cam tinh sang
danh gia dua trén dir li€u. Néu trudce day, thong tin vé mirc dd van dung kién thtrc
LLCT vao thuc tién hau nhu chua duogc lugng hoa, thi sau thuc nghiém da co cac
dir liéu dinh lugng va dinh tinh tuong ddi déy du, phan anh sat thuc tién cong tac
cua HV. Pac biét, miac do hai long ctia HV sau t6t nghiép duoc khao sat chinh thirc
va dat diém trung binh tur 4,30 dén 4,50, cho théy su danh gia tich cuc ddi véi
chuong trinh dao tao.

Bén canh d6, kha ning phat hién nhitng khoang tréng cta chuwong trinh dao
tao dugc cai thién rd rét. Thay vi kho nhan dién cac ndi dung can diéu chinh nhu
trude day, sau thyc nghiém, nha truong da xac dinh cu thé cac linh vuc can bd sung,
nhu kién thirc vé cong tac dan tdc, ton gido, chinh sach cong, k¥ ning ung dung
CNTT va chuyén dbi s6. Pong thoi, cin cit cho viée cai tién chuong trinh ciing c6
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su thay ddi can ban, tir viée cha yéu dua vaoy kién noi bo sang dya trén co so khoa
hoc tir phan hdi ctia ngudi hoc va dir liéu thuc tién.

Nhu vy, giai phap khong chi gop phan nang cao chat lugng thong tin dau ra
ma con tao 1ap dugc co ché phan hdi hidu qua, giup két ndi chit ché giira yéu t6 dau
ra v6i yéu t qua trinh va yéu té dau vao trong QL dao tao. Day chinh 1a tién dé
quan trong dé cac truong chinh tri tinh d6i méi QL dao tao theo tiép can CIPO,
hudng téi nang cao chat lwong, tinh thyc tién va kha ning thich tmg cua chuong
trinh dao tao trung cip LLCT trong bi canh hién nay.

TIEU KET CHUONG 3

Trén co sé két qua nghién ctru 1y luan va phan tich thuc trang hoat dong dao
tao va QL dao tao trung cap LLCT tai cac trudng chinh tri tinh khu vuc Ty Nguyén
duoc trinh bay ¢ cac chwong 1 va chuong 2, Chuong 3 cua luan an da dé xuét hé
thong 8 giai phap QL dao tao trung cdp LLCT theo tiép can CIPO, bao dam tinh
khoa hoc, tinh hé théng va phu hop véi diéu kién thuce tién cua khu vuec.

Céc giai phap duoc xay dung va sip xép thanh 4 nhém twong tng véi 4 yéu td
ctia md hinh CIPO, gom: QL yéu té bdi canh, QL yéu té dau vao, QL yéu té qua
trinh va QL yéu t6 dau ra. Toan bd cac giai phap da dugc khao nghiém vé mirc do
cap thiét va tinh kha thi théng qua diéu tra x3 hoi hoc. Két qua khao nghiém cho
thdy, da sb cac giai phap déu dat diém trung binh trén 4,4/5 & ca hai tiéu chi, phan
anh su déng thuan cao cua doi ngti GV, CBQL va cac chu thé lién quan trong cong
tac dao tao trung cip LLCT.

Trong sb cac giai phap duoc dé xuét, giai phap “Quan 1y theo vét hoc vién
trong ddo tao trung cap 1y ludn chinh tri tai cac truong chinh tri tinh” duoc danh gia
c6 muc do cép thiét va tinh kha thi cao nhét, cung xép thr bac 1, qua d6 duogc lya
chon dé t6 chitrc thuc nghiém trong thyc tién tai Trudng Chinh tri tinh Gia Lai. Két
qua thyc nghiém cho thay, giai phap khong chi kha thi trong t6 chic thuc hién ma
con phat huy hiéu qua rd rét trong viéc thu thap thong tin phan hdi sau dao tao, danh
gia hiéu qua dau ra va cung cdp cin ct thyc tién cho viéc diéu chinh, cai tién
chuong trinh dao tao.

Nhiing két qua dat dugc trong Chuong 3 khang dinh rang QL dao tao trung
cap LLCT theo tiép can CIPO khong chi c6 co sé 1y luan vitng chic ma con c6 kha
nang trién khai linh hoat, hiéu qua trong diéu kién cu thé cta cac trudong chinh tri
tinh khu vuc Tay Nguyén, qua d6 gop phan nang cao chat lugng dao tao LLCT, dap
g yéu cau xay dung doi ngii can bd co so trong giai doan méi.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Két luan

1.1. Vé Iy ludn

Lu4n 4n d3 hé thong héa, bd sung va lam 16 co s& 1y luan vé QL ddo tao trung
cAp LLCT tai cac trudong chinh trj tinh theo tiép can CIPO, coi ddy 1a moé hinh QL
c6 tinh hé thong, toan dién va thich ing cao. Trén nén tang 1y luan vé QL GD, QL
dao tao va tiép can CIPO, luan 4n d3 x4c dinh rd ban chit, noi dung, cAu trac va mdi
quan hé tuong tac giira cic yéu to ctia md hinh khi van dung vao linh vuc dao tao
trung cap LLCT. Két qua nghién ctru Iy ludn da 1am séng to cac khai niém cbt 15i
nhu: QL, dao tao, QL dao tao trung cidp LLCT, QL dao tao trung cidp LLCT theo
tiép can CIPO; 1am rd ndi dung timg yéu té trong mo hinh nay.

bac biét, luan an da chi ra réng QL dao tao trung cép LLCT theo tiép can
CIPO khong chi dimg lai ¢ viéc nhan dién, diéu tiét yéu t6 bdi canh, kiém soét cac
yéu t& dau vao va yéu td qua trinh ma con nhin manh dén vai tro cta yéu t6 dau ra
nhu nhitng yéu t6 quan trong quyét dinh chit luong dao tao. Tiép can CIPO da giup
chuyén huéng tu duy tir QL hanh chinh, mang tinh kiém soat sang QL dua trén két
qua, cha trong dén su tuong tac giita cac yéu td trong hé thdng dao tao. Qua do,
luan 4n gop phan bd sung va 1am rd khung 1y ludn QL ddo tao trung cip LLCT theo
tiép can CIPO, lam nén tang khoa hoc dinh hudng cho viéc khao sat thuc trang va
dé xuét hé théng giai phap QL dic thu phu hop vai yéu cau thuc tién tai cac trudng
chinh tr1 tinh.

1.2. Vé thuc tién

Trén co s& nghién ctiru, khdo sat va phan tich thuc trang hoat dong dao tao
trung cap LLCT va QL dao tao trung cAp LLCT tai cac truong chinh tri tinh khu
vuc Tay Nguyén theo tiép can CIPO, luan an gép phan lam rd thuc trang hoat dong
dao tao va QL ddo tao trung cap LLCT tai cic truong chinh tri tinh khu vuc Tay
Nguyén trong giai doan hién nay. Két qua nghién ctru thuc tién cho thiy, bén canh
cac diém manh nhu quy trinh tuyén sinh chit ch&, chat lugng chuong trinh on dinh,
d6i ngii GV dat chuan, hanh lang phap 1y rd rang va su dong thuin trong hé théng
QL, van ton tai nhiing diém yéu trén cac binh di¢n: cong nghé, tinh linh hoat
chuong trinh, k¥ ning tu hoc, CSVC va phan hdi,.... Luan 4n da khai quat nhiing
diém manh, diém yéu, co hoi va nguy co trong QL dao tao trung cip LLCT tai cac
treong chinh tri tinh khu vue Tdy Nguyén 1am co s, cin ctr dé tac gia luan 4n lua
chon, dé xuét cac giai phap dic thu QL dao tao trung cap LLCT tai cac trudng chinh
trj tinh khu vuc Tay Nguyén theo tiép can CIPO. Tuan tha mét s6 nguyén tic, luan
an da dé xuat duoc 8 giai phap QL theo sat cach tiép can CIPO di xac dinh ¢ khung
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1y thuyét, ddng thoi huéng dén phat huy nhitng diém manh, khic phuc cac bat cap,
diém yéu phat hién tir thuc trang. Luan 4n d tién hanh thuc nghiém giai phap
“Quan Iy theo vét hoc vién trong dao tao trung cdp LLCT tai cdc truong chinh tri
tinh khu viee Tdy Nguyén” tai Truong Chinh tri tinh Gia Lai. Két qua thuc nghiém
cho thdy, giai phap khi ap dung trong thuc tién budc dau da c6 tinh kha thi va hiéu
qua. Pay chinh 1a nhiing kién giai c6 gia tri ca vé Iy luan va thuc tién.

Luan 4n da hoan thanh muc tiéu nghién ctru thong qua ba két qua cbt 15i: 1)
B6 sung va 1am rd co s& 1y luan vé QL dao tao trung cip LLCT theo tiép can CIPO,
g6p phan hoan thién nén tang khoa hoc cho viéc t6 chirc, van hanh va danh gia hoat
dong QL dao tao tai cac truong chinh tri tinh; 2) Pé xuit va xay dung quy trinh QL
dao tao trung cap LLCT theo tiép can CIPO, dam bao tinh hé théng, logic dé cac
treong chinh tri tinh c6 thé ap dung linh hoat phu hop véi diéu kién thyc tién dia
phuong; 3) Bé xuit mot sb giai phap dic thu vé QL dao tao trung cip LLCT tai cac
treong chinh tri tinh khu vuc TAy Nguyén theo tiép can CIPO, cac giai phap dé xuat
c6 tinh cap thiét va kha thi cao; néu dugc dp dung mot cach dong bo s& gop phan
nang cao chat luong dao tao LLCT, dap ung yéu cau xay dung doi ngil can bo co s
trong bdi canh moi.

2. Khuyén nghi

2.1. Poi véi Hoc vién Chinh tri quoc gia Ho Chi Minh

- Cht trong ban hanh chinh sach téng thé vé QL hoat dong day va hoc, dac
biét 1a chinh sach danh gia va cai tién giang day, phu hop vé6i yéu cau doi méi GD
no6i chung va GD LLCT noi riéng trong giai doan hién nay;

- Xay dung co ché hd tro vé tai chinh va ha tang CNTT cho céc trudng chinh
tri, dic biét 1a cac truong chua c6 di CSVC va ha tang k¥ thuit;

- Thudng xuyén c6 cic chuong trinh ddo tao bdi dudng vé phuong phap giang
day, st dung CNTT trong giang day cho GV céc truong chinh tri, ddm bao nang cao
chat luong giang day.

2.2. Doi v6i Vu cdc trwong Chinh tri, Hoc vign Chinh tri quéc gia Ho Chi
Minh

- Thuong xuyén cé cac hudng din chi tiét vé cach thi trién khai cac giai phap
d6i moi trong giang day tai cac truong chinh tri, dac biét 1a cac gidi phap vé chuan
hoéa gido an, tng dung cong ngh¢ trong giang day va danh gia HV;

- Tang cuong dam bao viéc td chirc cac khoa dao tao, boi dudng GV, dac biét
trong cac linh vuc QL gido an, phuong phap giang day va stir dung cong nghg;

- Pay manh giam sat chit ché qué trinh trién khai cic giai phap, danh gia két
qua thyc hién dé diéu chinh kip thoi.
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2.3. Déi véi Tinh uy cdc tinh khu viee Tay Nguyén

- Chu trong viéc ban hanh cac chinh sach, co ché dic thu dé hd tro cac truong
chinh tri trong khu vuc Tay Nguyén, ddc biét trong viéc dau tu CSVC, CNTT, va
phan bd ngan sach;

- C6 co ché tuyén dung, diéu dong, luan chuyén vién chirc, GV phu hop, dong
thoi dam bao c6 sy d6i méi vé chat luong va nhan luc giang day tai cac truong
chinh tri;

- Phéan b6 ngudn kinh phi dé cac trudng chinh tri ¢6 thé dau tu CSVC va phat
trién cong nghé, phuc vu cho viéc giang day va hoc tap.

2.4. Poi véi cdc trwong chinh tri tinh khu viee Tdy Nguyén

2.4.1. Ban Giam hiéu

- Piy manh chi dao trién khai cac giai phap d6i méi hoat dong day cua GV,
dic biét 1a viéc sir dung phuong phéap giang day hién dai, ning cao chat luong gido
an, va tang cuong su tuong tac trong 16p hoc;

- Chu trong xay dung cac tiéu chi ddnh gid GV, kiém tra gido 4n va cac hoat
dong day hoc cia GV mot cach dinh ky, chat chg;

- Thuong xuyén to chirc, tao diéu kién cho GV tham gia cac khéa dao tao, bdi
dudng vé phuong phap giang day, tng dung cong nghé va QL HV.

2.4.2. Cdc khoa chuyén mon

- Tang cudng giam sat, danh gia chat luong giang day cua GV thong qua cic
budi du gio, kiém tra gido an;

- Chu trong viéc hd tro GV trong viée cai tién phuong phap giang day, dic biét
1a cac phuong phap giang day hién dai, tng dung cong nghé;

- Thudng xuyén to chirc cac budi danh gia dinh ky dé kiém tra tién do va két
qua day hoc cua GV, dong thoi dua ra phan hoi kip thoi.

2.4.3. Cac phong chirc nang

- Chu trong cong tac tham muu thuc hién vié€c ra soat cac chinh sach, diéu kién
thuc hién giai phép tai timg dia phuong, dic biét 1 cac chinh sach vé ting cudng
CSVC, phuong tién hd trg giang day;

- Déy manh viéc danh gid tdc dong ctua bdi canh thay doi, dac biét 1a sy sap
nhdp cac tinh trong khu vuc Tay Nguyén va dua ra cac gidi phap phu hop véi tinh
hinh thuc té;

- Tang cudng tham muu cic phuong 4n cai tién cong tac QL day hoc, GV, va
HV theo céc thay d6i ctia bdi canh méi.

2.4.4. Giang vién

- Thudng xuyén ap dung cac phuong phép gidng day hién dai, tich cuc vao bai
glang;
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- Tich cuc 4p dung cong ngh¢ trong gidang day, nhu su dung Google
Classroom, Moodle, va cic phan mém hd tro giang day khac dé nang cao hiéu qua
hoc tép;

- Tang cudng su twong tac gitta GV va HV, khuyén khich HV tham gia thao
luan va phan bién;

- Chu dong tiép nhan phan hdi tir HV va lanh dao dé diéu chinh phwong phap
giang day, cai tién gido an va ndi dung giang day theo yéu cau thyc té.
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PL1

PHU LUC
Phu luc 1: Mau phiéu sé 01
PHIEU LAY Y KIEN
VE HOAT PONG PAO TAO VA QUAN LY PAO TAO TRUNG CAP LY
LUAN CHIiNH TRI

(Danh cho: Ban Gidm hiéu, lanh dao va vién chirc Phong Quan Iy dao tao
va nghién cuu khoa hoc)

Dé gbp phan nang cao hiéu qua quan 1y dao tao trung cap 1y luan chinh tri tai cic
truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén theo tiép can CIPO, kinh mong Quy Thay/C
cho ¥ kién vé cac ndi dung lién quan. Nhiing thong tin Thay/ C6 cung cap chi nham phuc
vu muc dich nghién ctru, khong st dung cho muc dich khac. Mdi cau hoi déu c6 sin
phuong 4n tra 104, thay/cd danh ddu “x” vao phwong 4an tra 10i ma thay/co cho 13 dang.

Tréan trong cam on Quy Thay/c!

PHAN 1. THONG TIN CHUNG
Thay/co vui long cung cap mot sd thong tin vé:
1. Trinh d6 dao tao:

a.[] Pai hoc; b. [ Thac si; c. O Tién si
2. Chuyén mon:

a. L1 Linh vuc khoa hoc quan 1y gido duc; b.L] Linh vuc khoa hoc chinh tri

c. [ Linh vuc khoa hoc hanh chinh;  d.[J Linh vuc khoa hoc xa hdi va

nhéan van e.[J Linh vuc khac
3. Chtrc danh:

a. [] Giang vién; b. [J Giang vién chinh; c. [J Giang vién cao cép

d. O Chuyén vién; e. [0 Chuyén vién chinh; f. [0 Chuyén vién cao cip
4. Chtrc vu:

a. [0 Lanh dao cip truong; b. O Lanh dao cdp phong; c¢. O Khéc
5. Trinh d6 quan 1y gido duc:

a. [ Pai hoc; b. O Thacsi; c¢. O Tién st

d.[J Pa qua céac 16p bdi dudng; e.[d Chua qua cac 16p bdi dudng;

6. Tham nién cong tac:

a.[] Dudi 5nam; b. [J5-dudi 10 ndm; c¢. L1 10 - dudi 15 nam;

d. [J Trén 15 nam
7. Tham nién giang day:

a.l] Dudi 5nam; b. [15-dudi 10 ndm; c¢. [ 10 - dudi 15 nam;

d. L Trén 15 nam
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PHAN 2. THUC TRANG HOAT PONG PAO TAO VA QUAN LY PAO TAO
TRUNG CAP LY LUAN CHINH TRI TAI CAC TRUONG CHINH TRI TINH
KHU VUC TAY NGUYEN
Cau 1: Thay/ C6 hiy danh gia tin suat va mirc do thue hién ciia hoat dong dao

tao va quan ly dao tao trung cip 1y luin chinh tri tai cac trudng chinh tri tinh khu

vuc Tay Nguyén hién nay?

Mikrc do thwe hién

T Biu hi¢n Tét | Knha | """ | yéu| Kém
binh
I |Vé hoat dong dao tao trung cap LLCT
1 |Vé muc tiéu dao tao
Trang bj kién thirc co ban vé Chu nghia Mac -
11 Lénin, tur tudng HO Chi Minh; chu truong,
" |duong 161 ciia Bang, chinh sach, phap luat cua
Nha nudc;
Trang bi mot sd ndi dung cia quan 1y nha
1.2 |nuée, k§ ning lanh dao, quan 1y va mot sd
kién thirc lién quan can thiét khac.
Rén luyén niang luc van dung kién thic ly
13 ludn Mac-Lénin, tu tuong Ho6 Chi Minh, chu
"~ |truong, duong 161 cua Pang, chinh sach, phap
luat ctia Nha nudc vao thyc tién cong tac.
Cung ¢d niém tin vao chu nghia Mac-Lénin,
tu twong H6 Chi Minh, kién dinh myc tiéu doc
1.4 |1ap dan toc va chu nghia xa hoi, tao dong luc
va khat vong thuc hién théng lgi cong cudc
d6i méi do Pang khoi xudng va lanh dao.
2 | Vé ndi dung dao tao
71 Khéi kién thirc A: Noi dung co ban cua chu
" |nghia Méc-Lénin, tu tuéng HO Chi Minh
55 Khoi kién thirc B: Lich sir Pang va duong 16i,
"~ |chinh sach ctia Pang, Nha nudc Viét Nam
Khoi kién thire C: Xay dung Dang va hé
23 |« , .
thong chinh tri
"4 Khéi kién thirc D: Quéan 1y hanh chinh nha
" |nudc va k¥ nang lanh dao, quan 1y
Khdi kién thic E: Thyc tién va kinh nghiém
2.5 |xay dung, phat trién dia phuong (hodc nganh)
va kién thirc b tro
2.6 |Nghién ciru thuc té
3 | Vé hinh thirc, phwong phap giing day
a. |Hinh thurc
3.1 |Hoc trén 16p
3.2 |Thyc té
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Cdc phwong phap

Tang suat thue hién

Rit
thudng
xuyén

Thwong | Binh

xuyén

thwong

Hiém
Kkhi

Khong
bao giv

3.3

Thuyét trinh

3.4

Lam viéc nhém

3.5

Hoi - Dap

3.6

Néu ¥ kién ghi 1én bang

3.7

Hoi y kién chuyén gia

TT

Biéu hi¢n

Mikrc do thwe hién

Kha

Trung
binh

Yéu

Kém

Vé yéu cau doi véi doi ngii gidng vien, HV
va di€u kién dam bao giang day, hoc tap

4.1

Ti€u chuan, yéu cau theo quy ché doi voi doi
ngil gidang vién

4.2

Tinh than ty giac trong hoc tip va rén luyén
cua HV

4.3

Co s& vat chat, thiét b phuc vu giang day, hoc
tap

4.4

Mbéi truong hoc tap, giang day, nghién clu
cua giang vién va HV

Vé kiém tra, dinh gia két qua dao tao
trung cap ly luan chinh tri

5.1

Muc tiéu kiém tra, ddnh gia két qua dao tao

52

Quy md kiém tra, danh gia

53

Hinh thuc kiém tra, danh gia

54

Phuong phap kiém tra, danh gia

5.5

Quy trinh kiém tra, danh gia

I

Vé Quin ly dao tao trung cap Iy luan chinh
tri theo tiep can CIPO

Quan Iy diu vao

Qudn Iy cong tdc xét tuyén, tuyén sinh

1.1

X4y dung ké hoach cong tac xét tuyén, tuyén
sinh

1.2

Thong bao ké hoach phin bd chi tiéu xét
tuyen tuyen sinh

1.3

Tiép nhan ho so du tuyén sinh

1.4

Thuc hién quy trinh xét ho so dy tuyén sinh

1.5

Thong bao két qua xét tuyén sinh

1.6

Chi dao t6 chirc thyc hién ké hoach quan Iy
cong tac xét tuyen tuyén sinh

1.7

K1em tra viéc t6 chirc thuc hién cong tac xét
tuyén, tuyén sinh

Qudan ly hoat dong chiéu sinh, nhdp hoc

1.1

Xay dung ké hoach hoat dong chiéu sinh,
nhap hoc
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1.2 | T6 chuc thuc hién vig¢e gui giéy bédo nhap hoc
13 T6 chuc thyc hién cong tac tiép sinh, kiém tra
"~ |ho so, tha tuc nhdp hoc
| 4 |Ban hanh quyét dinh mo 16p; viée to chuc 16p
" |hoc, vi¢c chi dinh Ban can su 16p 1am thoi
Cong tac to chirc khai giang 16p hoc; pho bién
1.5 |ndi quy nha trudng, quy ché hoc tip, ndi quy
ky tic xa
1 ¢ |Chi dao to chic thyc hién ké hoach quan Iy
" |hoat dong chi€u sinh, nhadp hoc
17 Kiém tra viéc td chirc thuc hién ké hoach quan
" |1y hoat dong chiéu sinh, nhdp hoc
¢. |Qudn ly chwong trinh dao tao
1.1 |Xay dung chuong trinh dao tao
12 Thyc hién ndi dung chuong trinh dao tao theo
"~ |dGng muyc tiéu dao tao
Can dbi giita ndi dung chwong trinh dao tao
1.3 |vd6i thoi gian dao tao, gitra ndi dung giang 1y
thuyét va thuc té
1.4 |T6 chuc thuc hién dao tao ding chuong trinh
15 X4y dung hodc cu thé hoa tiéu chi danh gia
"~ |chuong trinh dao tao dép irng muc ti€u dao tao
16 Phat trién (hoan thién) chuong trinh dao tao
" |phu hop véi muyc ti€u dao tao.
Chi dao td chtrc thuc hién ké hoach quan ly
1.7 . X
chuong trinh dao tao
18 Kiém tra, danh gia viéc td chuc thuc hién ké
" |hoach quan ly chuong trinh dao tao
d. |Quan ly doi ngii can by qudn ly
11 Cong tac Xay dung ké hoach phat trién doi
" |ngi CBQL
1.2 |Cong tac bd nhiém doi ngli CBQL
1.3 |Cong tac su dung d6i ngii CBQL
14 Cong tac dao tao, boi dudng ning luc chuyén
" |mo6n do6i ngii CBQL.
1.5 |Cong tac danh gia, xép loai d6i ngii CBQL.
Tao mdi truong hoat dong cho d6i ngi CBQL:
1.6 |thuc hién ché do chinh sach, co hoi thing tién,
phat trién nang luc,..
e. Qudan ly dji ngii giang vién
11 Xay dung ké hoach phat trién doi ngii giang
vién.
12 T6 chic boi dudng ning cao trinh d6 chuyén
"~ |moén, nghiép vu doi ngu giang vién
1.3 |Tb chirc danh gid, xép loai doi ngii giang vién
14 Xay dung doi ngll bdo cdo vién, gidng vién

thinh gidng
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Tao moi truong hoat dong cho dodi ngli gidng

khoa hoc, tong két thyc tién ciia giang vién

1.5 |vién: thuc hién ché do chinh sich, co hoi
thang tién, phat trién ning luc,..
A Quadn ly tai chinh
X4y dung ké hoach phan bd du toan kinh phi
1.1 |duwoc UBND tinh cép phuc vu hoat dong dao
tao
T chirc thuc hién ké hoach phan bo du toan
1.2 |,. .
kinh phi
Chi dao thyc hién ké hoach phan bo du toan
1.3 |~ .
kinh phi
14 Kiém tra, déqh gia viéc td chuc thue hién ké
"~ |hoach phan b6 du toén kinh phi
2. |Qudn Iy co s vit chat, thiét bi cong nghé
Xay dung ké hoach mua sim, sira chita, bo
1.1 [sung, tiép nhan va st dung co so vat cht,
thiét bj va cong nghé.
Ban hanh quy dinh vé mua sam, stra chita, bd
1.2 |sung, tiép nhan va st dung co s& vat chat,
thiét bi va cong nghé
T6 chirc b may quan tri va co ché phbi hop
thue hién ké hoach mua sim, stra chira, bo
1.3
sung, tlep nhdn va s dung co so vat chét,
thiét bi va cong nghé
T chirc cac hoat dong bdi dudng ning lyc
14 kha}i thac, sir dung, bao quan co s¢ vat cht,
" |thiét bi va cong nghé cho can bg, gidng vién,
HV
Xay dung ho so quan ly viéc st dung, bao
1.5 |quan, mua sdm, stra chita, bo sung, tiép nhan
co so vt chat, thiét bi va cong nghé
Chi dao hoat dong sur dung, bao quan, mua
1.6 |sdm, sira chita, bd sung, tiép nhin co s vat
chat, thiét bj va cong nghé.
Giam sat, danh gia thuc hi¢n ké hoach mua
1.7 |sim, stra chita, bd sung, tiép nhén va st dung
co s6 vt chat, thiét bi va cong nghé
2 |Quaéan ly qua trinh
) Mirc d¢ thue hién
a. |Quan ly ké hoach giang day Tét Khi Tbrillllllllg véu! Keém
2.1 |T6 chirc xay dung ké hoach giang day
2.2 |T6 chirc thyc hién ké hoach giang day
T chirc thuc hién ké hoach chuyén moén khac
23 < S )
ngoai giang day (du gio, thao gidng,..)
24 T6 chuc thyc hién cac hoat dong nghién ctru
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2.5 |Chi dao t6 chire thue hién ké hoach giang day
Kiém tra, gidm sat viéc t6 chic thyc hién ké
2.6 .
hoach giang day
. Mikc do thwe hién
T Bicu hi¢n Tét | Kha | TF"2 | yéu| Kém
binh
b. |Quan ly ni dung chwong trinh dao tao
71 T6 chirc thuc hién muc ti€u chuong trinh dao
" |tao
29 T6 chuc thuc hién thoi lugng chuong trinh va
"~ |phan cong giang day
73 T6 chac thuc hién ndi dung giang day cac
"~ |phan hgc trong chuong trinh dao tao
24 T6 chuc thuc hién quy trinh va phuong phap
___|giang day
75 Chi dao thyc hién ndi dung chuong trinh dao
~ |tao
26 Kiém tra, danh gia cong tac thuc hién noi
" |dung chuong trinh dao tao
Mikc do thwe hién
c. |Quadn ly hoat dong day cua giang vién Tét | Kha Tl:'il:lllg Yéu| Kém
71 Quan 1y hoat dong chuan bi gido an giang day
" |cua gidng vién
29 Quan 1y hoat dong giang 1y thuyét va thao
" |luén trén 16p
Quan 1y céc hoat dong chuyén moén khac, nhu:
hudng dan nguoi hoc tu hoc, ty nghién cuu;
2.3 |huéng dan nguoi hoc di nghién ctu thuc té;
huéng din ngudi hoc viét khoa luan tdt
nghiép
24 Quan 1y hoat dong kiém tra, danh gia nguoi
" (hoc
)5 Xay dung tiéu chi danh gia gio giang cua
"~ |giang vién
26 K.iAém tra, danh gia hoat dong day cua giang
vién
. Mirc do thue hi€én
T Bicu hign Tét | Kha | T2 |yéu| Kém
binh
d. Qudn ly hoat dong hoc ciia HV
71 Chi dao trién khai hoat dong hoc ly thuyét,
" |thdo luln trén 16p
29 T6 chirc cac hoat dong tu hoc, tu nghién ctru
"~ |cho HV
2.3 |Tb chirc di nghién ctru thuc té
2.4 | Xay dung ndi quy, quy ché d6i véi HV
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Trién khai cac hoat dong van hod, van nghé,

2:5 | thé duc thé thao

Kiém tra, danh gia viéc to chirc hoat dong hoc

2.6 cho HV

e. |Qudn Iy kiém tra, dinh gid két qua hoc tip
Lap ké hoach kiém tra, danh gid két qua hoc
tap

Chi dao lua chon hinh thirc thi két thic phén

2.2 hoc, thi tot nghiép

T chuc thuc hién quy trinh ra dé, duyét dé, in
2.3 |an dé thi, bao quan dé thi, viét, cham khoa
luan tot nghiép cuodi khoa

2.4 |Té chirc coi thi, chAm thi

2.5 | T6 chtic quan ly bai thi, diém thi

2.6 |Thong tin vé diém thi

T6 chirc hoat dong phuc tra, bao luu két qua
2.7 |hoc tap, 111’}1 bai thi (bégi thu hoach thuc te,
khod luan tot nghiép), di€m thi

T6 chuc danh gid, xép loai hoc tap va rén

2.8 luyén cuia HV

Chi dao t6 chirc thuc hién ké hoach kiém tra,

29 | danh gia két qua hoc tap cila HV

Kiém tra viéc t6 chuc thuc hién ké hoach

21011 iém tra, dénh gi két qua hoc tap cta HV

Qudn Iy cdc diéu kién dim bdo cho hoat dong day va hoc

Cu thé ho4 cac vin ban huéng dan hoat dong
day va hoc

Thyc hién ndi quy, quy ché, né nép day va

2.2 hoc trong nha truong

2.3 | Thuc hién Gmg xtr van hoa truong Pang

24 Thuc hién quy ché quan 1y, st dung tai san
" |cong

Phéi hop gilta cac phong, khoa nha truong t6
2.5 |chuc cac diéu ki¢gn dam bao cho hoat dong
day va hoc

Kiém tra, gidm sat viéc to chuc di¢u kién dam

2.6 bao cho hoat dong day va hoc

3 |Quan ly dau ra

a. |Quan ly xét cong nhin 1ot nghiép

3.1 |Lap ké hoach to chirc xét t6t nghiép

39 Xay dung quy trinh xét va cong nhéan tot
~|nghiép

Chi dao trién khai quy trinh xét va cong nhan

3.3. tot nghi¢p

3.4 |T6 chuc thuc hién quy trmh x6t tot nghiép

3.5 |Ra quyet dinh cong nhan tot nghlep

3.6 |Kiém tra viéc t6 chtrc thyc hién ké hoach quan
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ly xét cong nhan t6t nghiép

b. |Qudn Iy vigc cap phdt vin bang tot nghiép
3.1 | T6 chuc thyc hién quy trinh xin cap phoi bang
39 T6 chirc thyce hién quy trinh in, cap, phat van
"~ |bang
Trién khai cong tac luu trir cac quyét dinh lién
3.3 |quan dén diéu kién t6t nghiép va danh sach
cong nhan t6t nghiép
Chi dao thuc hién 1ap s6 luu phat va nhan van
34 | , .
bang chirng chi
35 Chi dao thuc thjén cap nhat, tra ctru thong tin
"~ |nguoi hoc sau tot nghiép
36 Kiém tra, giam sat viéc cip phat van bang tot
~_|nghiép
c. |Qudn Iy hoat dpng ldy y kién phéin hoi tiv phia HV doi véi gidng vién
31 Xay dung ké hoach 6 chirc lay v kién phan
"~ |hoi tir phia HV doi véi gidng vién
39 T6 chac thyc hién ké hoach lay y kién phan
"~ |hoi tir phia HV d6i véi gidng vién
Chi dao xur 1y két qua lay y kién phan hoi tir
3.3 . ORI 3
phia HV do6i voi giang vién
34 Chi dao cong khai phan hoi tir phia HV ddi
vOi1 giang vién
35 Kiém tra giam sat quy trinh liy ¥ kién phan
" |hoi tu phia HV do6i véi giang vién
d Quidn Iy viéc té chire ldy ¥ kién gidng vién vé chit lwong dao tao trung cdp 1y ludn
" |chinh tri
31 Xay dung ’ké hoach t6 chuc 1y ¥ kién giang
"~ |vién ve chat lugng dao tao
39 T6 chirc 1iy y kién giang vién vé chat luong
" |dao tao
Chi dao thyc hién cac hinh thire, phuong phap
3.3 |ldy ¥ kién cua giang vién vé chit luong dao
tao
T6 chic xir 1y két qua lay y kién cua giang
34 T s % \
vién ve chat lugng dao tao
Kiém tra, giam sat quy trinh lay y kién cua
3.5 |giang vién vé chit luong dao tao
e. |Quan Iy viéc to chire ldy ¥ kién HV vé chat lwong dao tao trung cdp Iy ludn chinh tri
X4y dung ké hoach t6 churc 1dy y kién HV vé
3.1 Z \
chat lugng dao tao
3.2 |Chi dao thuc hién quy trinh 13y ¥ kién
33 Chi dao thyc hién cac hinh thire, phuong phap
"~ |lay y kién ciia HV vé chat luong dao tao
T6 chirc xir Iy két qua lay y kién cia HV vé
34 |« \
chat luong dao tao
3.5 |Kiém tra, giam sat quy trinh lay ¥ kién HV vé
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chat lugng dao tao

Quidn Iy théng tin phan hoi tiv don vi siv dung HV vé hi¢u qud sau dao tao trung cip

Iy ludn chinh tri

3.1

Lap ké hoach trién khai quan Iy thong tin phan
hoi tir don vi st dung HV vé hiéu qua sau dao
tao

3.2

T6 chuc xay dung va ban hanh quy trinh, biéu
mau phuc vu cong tac thu thap thong tin phan
hoi tir don vi st dung HV vé hiéu qua sau dao
tao

3.3

T6 chirc thuc hién thu thap thong tin phan hoi
tur don vi st dung HV vé hiéu qué sau dao tao

3.4

T6 chire xtr Iy thong tin phan hoi tir don vi sir
dung HV v¢ hi€u qua sau dao tao

3.5

Chi dao cung cip thong tin phan hoi tir don vi
st dung HV vé hi¢u qua sau dao tao cho céc
Khoa bd mén

3.6

Kiém tra, giam sat thuc hién ké hoach quan ly
thong tin phan hoi tr don vi st dung HV vé
hiéu qua sau dao tao trung cap ly luan chinh
tri

Quin 1y bdi canh

4.1

Diéu chinh, cdp nhat chinh sach quan Iy phu
hop thong qua viéc danh gia tac dong tir cac
nghi quyet thong tu, van ban phap 1y lién
quan dén dao tao, bdi duorng ly luan chinh tri

4.2

Du bdo nhu cau dao tao, bdi dudng thong qua
cac nghi quyet két luan,... cia cac cip uy
dang dé diéu tiét ké hoach, chu dong ngudn
lue dép tmg nhu cu dao tao

4.3

Nhéan dién va md ta cac yéu td tac dong dén
quan ly dao tao trung cap 1y ludn chinh tri

4.4

banh gid mtc do tac dong ctia cac y€u to tac
dong

4.5

Diéu tiét anh hudng, tac dong cia cac yéu to
deén quan ly dao tao trung cap 1y ludn chinh tri

4.6

Ung dung CNTT, chuyén dbi s6 trong QL dao
tao

4.7

Gan dao tao trung cap LLCT v6i chién luge
phat trién kinh té, van hoa, xd hoi, qudc
phong, an ninh; bao vé tai nguyén, moi truong
¢ dia phuong

4.8

Chu trong cong tac xay dung, chinh don Pang
va h¢ thong chinh tri trong sach, viing manh
toan di¢n trong QL dao tao
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Céu 2. Theo quy Thiy/cd cac yéu té sau diy anh huéng nhw thé nao dén quén
ly dao tao trung cap ly ludn chinh tri tai cac trwong chinh tri tinh khu vue Tay
Nguyén? (Pdnh diu “x” vao mirc dé anh hwéng phit hop)

Mirc d¢ anh huwdéng

Anh

TT N¢i dung cic yéu tb Anh 1 2oh | huémg | itann| KPODS
hudong . R ) anh
A huwéng| mot |hudong .
nhiéu X huwong
phan

Chu truong, chinh sach cta DPang, nha
nudc, quy dinh cia Hoc vién Chinh tri
quéc gia H6 Chi Minh dbi v6i quan 1y
dao tao trung cép 1y luan chinh tri

Nhan thirc va dinh hudéng cua lanh
dao nha truong vé quan ly dao tao
trung cép 1y luan chinh tri tai cac
truong chinh tri tinh

Kién thic, k¥ ning cua linh dao nha
truong trong quan 1y ddo tao trung cap
Iy luan chinh tri tai cac truong chinh
tri tinh

Nhan thirc cia ngudi day va nguoi
hoc vé ¥ nghia ctia dao tao trung cap
1y luan chinh tri tai cac truong chinh
tri tinh

Sy dong thuan ciia can bo quan 1y,
giang vién, nguoi lao dong nha truong
dbi voi dao tao trung cép 1y luan chinh
tri tai cac truong chinh tri tinh

Céc phuong phap day hoc tich cuc
dugc ap dung trong giang day chuong
trinh trung cép 1y ludn chinh tr tai cac
truong chinh tri

Mo6i truong chuyén mon va dinh
7 |huong phat trién chuyén mon cua cac
truong chinh tri tinh

Diéu kién co s& vat chat, thiét bi cong
8 |nghé dam bao cho hoat dong dao tao
tai cac truong chinh tri tinh

Hoat dong tmg dung cong nghé thong
9 |tin va chuyén d6i sO trong hoat dong
dao tao tai cac truong chinh tri tinh

10 |Piéu kién kinh té - xa hoi cta tinh
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Céu 3. Y kién ciia Quy Thiy/cd vé tAm quan trong ciia hoat dong dao tao va
quan 1y dao tao trung cép Iy luin chinh tri hién nay (Pdnh diu “x” vdo cdu trd
loi phu hop):
a.[J Quan trong nhidu; b. [J Quan trong; c¢. O Quan trong mot phan;
d. O it quantrong; e. [0 Khong quan trong;
Céu 4. Y kién dé xuét ciia Quy Thay/Cé gép phin ning cao chit lwgng dao tao
va quan ly dao tao Trung cap ly luin chinh tri (viét cu thé):

Trén trong cdm on sw hop tic ciia Quy Thay/Cé!
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Phu luc 2:
Mau phiéu sé 02
PHIEU LAY Y KIEN
VE HOAT PONG PAO TAO VA QUAN LY PAO TAO TRUNG CAP LY
LUAN CHINH TRI

(Danh cho: Giang vién Truong Chinh tri tinh)

Dé gop phan ning cao hiéu qua quan 1y dao tao trung cip 1y luan chinh tri tai cac
trudng chinh trj tinh khu vyc Ty Nguyén theo tiép can CIPO, kinh mong Quy Thay/Co
cho ¥ kién vé cac ndi dung lién quan. Nhitng thong tin Thay/ C6 cung cap chi nham phuc
vu muc dich nghién ctru, khong st dung cho muc dich khac. MOi cau héi déu co sin
phuong an tra 101, thay/co danh ddu “x” vao phuong an tra 10i ma thay/co cho 1a ding.

Tréan trong cam on Quy Thay/co!

PHAN 1. THONG TIN CHUNG
Thay/co vui long cung cap mot s thong tin veé:
1. Trinh @6 dao tao:

a.ld Pai hoc; b. [ Thac si; c. O Tién si
2. Chuyén mon:

a. [ Linh vuc khoa hoc quan 1y giao duc;

b.Ud Linh vuc khoa hoc chinh tri

c. [ Linh vuc khoa hoc hanh chinh;

d.[J Linh vuc khoa hoc xa hdi va nhan van

e.[d Linh vuc khac
3. Chtic danh:

a. [J Giang vién; b. [J Giang vién chinh; c. [J Giang vién cao cip

d. O Chuyén vién; e. [J Chuyén vién chinh; f. (J Chuyén vién cao cap
4. Chtrc vu:

a. [ Lanh dao khoa; b. L] Lanh dao phong; c. [ Giang vién
5. Tham nién giang day:

a.ld Du6i 5nam; b. [0 5-du6i 10 ndam; c¢. [ 10 - dudi 15 nam;

d. [ Trén 15 nam
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PHAN 2. THUC TRANG HOAT PONG PAO TAO VA QUAN LY PAO TAO
TRUNG CAP LY LUAN CHINH TRI TAI CAC TRUONG CHINH TRI TINH
KHU VUC TAY NGUYEN

Cau 1: Thay/ C6 hiy danh gia tin suit va mirc do thwe hién cia hoat dong dao
tao va quén ly dao tao trung cip 1y ludn chinh tri tai cic truwong chinh tri tinh khu
vuc Tay Nguyén hién nay?

Mikc do thwe hién

T Bi¢u hi¢n Tét | Kha | T8 | yéy | Kém
binh

Vé hoat dong dao tao trung cép
LLCT

1 | Vé muc tiéu dao tao

Trang bi kién thirc co ban vé Chu nghia
Mic - Lénin, tu tuéng HO Chi Minh;

L chu truong, dudng 16i cua Pang, chinh
sach, phép luat cua Nha nudc;
Trang bi mot sd ndi dung cua quan 1y
12 nha nudc, ky nang lanh dao, quan ly va

mot sO kién thuc lién quan can thiét
khac.

Reén luyén nang luc van dung kién thurc
1y ludn Méc-Lénin, tu twéng HO Chi
1.3 |Minh, chu truong, dudng 16i cua Pang,
chinh sach, phap luat cua Nha nudc vao
thuc tién cong tac.

Cung cb niém tin vao chu nghia Mac-
Lénin, tu tuéng HO Chi Minh, kién dinh
muc ti€u doc 1ap dan toc va chu nghia
xa hoi, tao dong luc va khat vong thuc
hién théng lgi cong cudc ddi méi do
bang khoi xudng va lanh dao.

1.4

2 | Vé ndi dung dao tao

Khéi kién thie A: Noi dung co ban cua
2.1 |cht nghia Méc-Lénin, tu tuéng HO Chi
Minh

Khéi kién thac B: Lich st Pang va
2.2 |duong 101, chinh sach cua Pang, Nha
nudc Viét Nam

Khéi kién thirc C: Xay dung Dang va hé

2.3 thong chinh tri

Khdi kién thie D: Quan 1y hanh chinh

24 nha nuoc va k¥ nang lanh dao, quan 1y

Khéi kién thic E: Thyc tién va kinh
2.5 |nghiém xay dung, phat trién dia phuong
(hodc nganh) va kién thirc bo trg
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2.6 |Nghién ctru thyc té |
3 | Vé hinh thirc, phwong phap giing day
a. |Hinh thuc
3.1 |Hoc trén 16p
3.2 |Thyc té
] Mirc do thue hién
b. |Cdc phwong phdp Rat Thwong| Binh |Hiém| Khong
thwong A \ . o
xuyén xuyén | thwong | khi | bao gio
3.3 |Thuyét trinh
3.4 |Lam viéc nhom
3.5 |Hoéi- bép
3.6 |Néu y kién ghi 1én bang
3.7 |Héi y kién chuyén gia
. Mikc do thwe hién
T Bieu hien Tét | Knd | "M% | yéu | Kém
binh
Vé yéu cau doi véi doi ngii giang vién,
4 |HV va diéu kién dam bao giang day,
hoc tap
41 Tiéu chuan, yéu cau theo quy ché dbi
" |voi doi ngli gidng vién
Tinh than tu giac trong hoc tdp va rén
4.2 A
luyén cia HV
Co s& vat chat, thiét bi phuc vu giang
43 A
day, hoc tap
Moi truong hoc tap, giang day, nghién
4.4 | A
cuu cua giang vién va HV
Vé kiém tra, danh gia chat lwong dao
5 A 1or A , .
tao trung cap ly luan chinh tri
51 Muc tiéu kiém tra, danh gia chat luong
’ dao tao
5.2 |Quy mo kiém tra, danh gia
5.3 |Hinh thirc kiém tra, dénh gia
5.4 |Phuong phap kiém tra, danh gia
5.5 |Quy trinh kiém tra, danh gia
I Vé Quan ly dao tao trung cap ly luan
chinh tri theo tiép can CIPO
1 |Quan ly dau vao
a. | Quadn Iy céng tdc xét tuyén, tuyén sinh
11 Xay dung ké hoach cong tac xét tuyén,
" |tuyén sinh
12 Thong bao ké: hoach phan bd chi tiéu
" |xét tuyeén, tuyén sinh
1.3 |Tiép nhan ho so du tuyén sinh
14 Thuyc hién quy trinh xét hd so du tuyén

sinh
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1.5 |Théng bao két qua xét tuyén sinh
16 |Chi dao to chirc thye hién k& hoach
" |quan ly cong tac xét tuyén, tuyén sinh
Kiém tra viéc t0 chuc thuc hién cong
1.7 |, 7, 2 z .
tac x&t tuyen, tuyén sinh
b. |Qudn ly hoat dong chiéu sinh, nhdp hoc
Xay dung ké hoach hoat dong chiéu
1.1 |7, .
sinh, nhap hoc
T6 chuc thyc hién viéc g gidy bao
1.2 A
nhap hoc
13 T6 chuc t}luc hién cong tac tiép sinh,
"~ |kiém tra ho so, thu tuc nhap hoc
Ban hanh quyét dinh mé& 16p; viée to
1.4 |chtc 16p hoc, viéc chi dinh Ban can sy
16p 1am thoi
Cong tac to chtrc khai giang 16p hoc;
1.5 |phd bién ndi quy nha trudng, quy ché
hoc tap, ndi quy ky tiuc xa
L |Chi dao to chirc thyc hién ké hoach
" |quan ly hoat dong chiéu sinh, nhap hoc
Kiém tra viéc t0 chic thuc hién Ké
1.7 |hoach quan 1y hoat dong chiéu sinh,
nhap hoc
Quadn ly chwong trinh dao tao
1.1 | Xay dung chuong trinh dao tao
12 Thyce hién ndi dung chuong trinh dao
’ tao theo diing muyc tiéu dao tao
Can ddi gitra ndi dung chuong trinh dao
1.3 |tao vdi thoi gian dao tao, gitta ndi dung
giang 1y thuyét va thyc té
1.4 T6 chuc thuc hién dao tao dung chuong
) trinh
Xay dung hodc cu thé hoa tiéu chi danh
1.5 |gid chuong trinh dao tao dap tmg muc
tiéu dao tao
Phat trién (hoan thién) chuong trinh dao
1.6 \ I SN
tao phu hop véi muyc tiéu dao tao.
Chi dao to chuc thuc hién ké hoach
1.7 . s . \
quan 1y chuong trinh dao tao
Kiém tra, danh gid vi¢ce to chuc thuc
1.8 |hién ké hoach quan Iy chwong trinh dao
tao
d. Quadn ly dpi ngii can by quan ly
11 Cong tac Xay dung ké hoach phat trién
' d6i ngti CBQL
1.2 |Cong tac bd nhiém ddi ngii CBQL
1.3 |Cong tac st dung doi ngii CBQL
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1.4

Cong tac dao tao, boi dudng ning luc
chuyén mon d6i ngti CBQL.

1.5

Cong tac danh gia, xép loai doi ngii
CBQL.

1.6

Tao moi truong hoat dong cho ddi ngi
CBQL: thuc hién ché do chinh sach, co
hoi thang tién, phat trién nang luc,..

Quadn ly dji ngii giang vién

1.1

Xay dung ké hoach phat trién doi ngii
giang vién.

1.2

T6 chuc boi dudng nang cao trinh do
chuyén mon, nghiép vu doi ngii giang
vién

1.3

T6 chic danh gid, xép loai doi ngt
giang vién

1.4

Xay dung doi ngli bao cdo vién, giang
vién thinh gidng

1.5

Tao méi truong hoat dong cho doi ngii
giang vién: thuc hién ché do chinh séch,
co hdi thang tién, phat trién nang luc,..

Quadn ly tai chinh

1.1

Xdy dung ké hoach phan bf) du toan
kinh phi dugc UBND tinh cap phuc vu
hoat dong dao tao

1.2

T chitc thuc hién ké hoach phan bo du
toan kinh phi

1.3

Chi dao thuc hién ké hoach phan bo du
toan kinh phi

1.4

Kiém tra, danh gid vi¢ce to chuc thuc
hién ké hoach phan bo dy toan kinh phi

Qudn Iy co s6 vit chat, thiét bi cong nghé

1.1

Xay dung ke hoach mua sam, stra chira,
bo sung, ti€p nhén va st dung co s¢ vat
chat, thi€t bi va cong ngh¢.

1.2

Ban hanh quy dinh vé mua sam, stra
chita, bo sung, tiép nhan va su dung co
sO vat chat, thiét bi va cong nghé

1.3

T4 chic b may quan tri va co ché phdi
hop thuc hién ké hoach mua sim, sua
chira, bo sung, tiép nhan va sir dung co
s& vat chét, thiét bj va cong nghé

1.4

T6 chire cac hoat dong boi dudng ning
lyc khai thac, st dung, bdo quan co sé
vat chét, thiét bi va cong nghé cho can
bo, giang vién, HV

1.5

Xay dung ho so quan ly vi¢c su dung,
bdo quan, mua sam, stra chira, bd sung,
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tiép nhén co s& vat chat, thiét bi va cong
nghé

Chi dqo hoat dong str dung, bao quan,

1.6 |mua sim, sira chira, bd sung, tiép nhan
co s6 vt chat, thiét bi va cong nghé.
Giam sat, danh gia thuc hién ké hoach
17 |mua sdm, sira chita, bo sung, tiép nhén
’ va st dung co s& vat chat, thiét bi va
cong nghé
2 |Quan ly qua trinh
] Mirc do thue hién
a. |Qudn ly ké hoach giang day Tét | Kha Tl:'il:lllllg véu | Kém
2.1 |Tb chirc xay dung ké hoach giang day
2.2 | T4 chirc thuc hién ké hoach giang day
Tb chirc thuc hién ké hoach chuyén mon
2.3 |khic ngoai giang day (du gio, thao
giang,..)
T6 chirc thuc hién cac hoat dong nghién
2.4 |ctu khoa hoc, tong két thuc tién cia giang
vién
75 Chi dao t6 chirc thuc hién ké hoach giang
"~ |day
Kiém tra, gidm sat vi¢c t0 chuc thuc hi¢n
26 |« =,
ké hoach giang day
. Mikrc do thwe hién
T Biu hi¢n Tét | Kha | \™U08 | yé&u | Kém
binh
b. |Qudn ly ngi dung chwong trinh dao tao
T6 chuc thyc hién muc ti€u chuong
2.1 | . N
trinh dao tao
T chtic thuc hién thoi luong chuong
22 | . A A S
trinh va phan cong giang day
73 T6 chuc thyc hién ndi dung giang day
™ |céac phan hoc trong chuong trinh dao tao
24 T6 chire thuc hién quy trinh va phuong
___|phap giang day
Chi dao thuc hién ndi dung chuong
25 | .
trinh dao tao
26 Kiém tra, danh gia cong tac thuc hién
" |ndi dung chuong trinh dao tao
Mirc do thue hién
¢. |Qudn ly hoat dong day cua gidang vién Tét Khs Tbrillllllllg véu | Keém
71 Quan ly hoat dong chuan bi gido an
" |giang day cua gidng vién
2.2 |Quan Iy hoat dong giang 1y thuyét va
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thdo luan trén 16p

Quan 1y cac hoat dong chuyén mén
khac, nhu: huong dan nguoi hoc tu hoc,

2.3 |t nghién ctru; hudng dan nguoi hoc di
nghién ctru thuc t&; hudéng dan nguoi
hoc viét khoa luan tt nghiép

24 Quan 1y hoat dong kiém tra, danh gia

" |nguoi hoc

75 Xay dung ti€u chi danh gid gio giang
cua gidng vién

26 Kiém tra, danh gia hoat dong day cua
giang vién

. Mikc do thwe hién

T Bieu hien Tét | Kha | 78 | yéy | Kém

binh

d. Qudan ly hoat dong hoc cua HV

71 Chi dao trién khai hoat dong hoc ly

"~ |thuyeét, thdo luan trén 16p
T6 chire cac hoat dong tu hoc, tu nghién

22 |,
ciu cho HV

2.3 | T4 chirc di nghién ciru thyc té

2.4 |Xay dung ndi quy, quy ché ddi voi HV

75 Trién khai cac l}oat dong van hod, van

"~ |ngh¢, thé duc thé thao
26 Kiém tra, danh gia vige td chuc hoat

" |dong hoc cho HV

e. |Qudn Iy kiém tra, dinh gid két qud hoc tip
71 Lap ké hoach kiém tra, danh gia Kkét qua

" |hoc tap
5 |Chi dao lya chon hinh thirc thi ket thuc

"~ |phan hoc, thi tot nghiép

T6 chitrc thye hién quy trinh ra dé, duyét

2.3 |dé, in an dé thi, bao quan dé thi, viét,
chim kho4 luan tot nghiép cudi khoa

2.4 |Tb chic coi thi, chdm thi

2.5 |To chuc quan ly bai thi, di€m thi

2.6 |Thong tin vé diém thi
T6 chuc hoat dong phuc tra, bao luu két

2.7 |qua hoc tap, luu bai thi (bai thu hoach
thuc té, khoa luan tot nghiép), diém thi
T6 chic danh gia, xép loai hoc tap va

2.8 |, A
rén luyén cia HV
Chi dao to chiic thuc hién ké hoach

2.9 |kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua
HV

210 Kiém tra viéc td chuc thuc hién ké

hoach kiém tra, danh gia két qua hoc tap
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ctia HV |

Quidn Iy cdc diéu kign diam bdo cho hoat dpng day va hoc

Cu thé hoa cac vin ban hudng dan hoat

21 dong day va hoc
Thuc hién ndi quy, quy ché, né nép day va
2.2 s
hoc trong nha truong
2.3 |Thyc hién tng xtr van hoa truong Dang
24 Thuc hién quy ché quan 1y, str dung tai san
cong
Ph01 hop gilra cac phong, khoa nha truong
2.5 |to chuc cac diéu kién dam bao cho hoat
dong day va hoc
26 Kiém tra, giam sat viéc t6 chuc diéu ki¢n
" |dam bao cho hoat dong day va hoc
3 |Quin Iy diu ra
a. | Qudn Iy xét cong nhin tot nghigp
3.1 |Lap ké hoach td chirc xét tot nghiép
39 Xay dung quy trinh xét va cong nhan tot
~ |nghiép
Chi dao trién khai quy trinh xét va cong
3.3. A K A
nhan tot nghiép
34 T6 chirc thyc hién quy trinh xét tot
" |nghi¢p
3.5 |Ra quyet dinh cong nhan tot nghiép
36 Kiém tra viéc t6 chuc thuc hién ké
" |hoach quan ly xet cong nhan tot nghlep
b. |Quan Iy vigc cdp phdt vin bang tot nghiép
31 T6 chirc thuc hién quy trinh xin cap
"~ |phoi bang
Tb chirc thuc hién quy trinh in, cép,
3.2 (o= 1%
phat van bang
Trién khai coéng tac luu trir cac quyét
3.3 |dinh lién quan dén diéu kién tot nghiép
va danh sach cong nhan t6t nghiép
Chi dao thyc hién 1ap s6 luu phat va
34 A< 13 , .
nhan van bang ching chi
35 Chi dao thuc thién cép’ nhat, tra cuu
™ |thong tin nguo1 hoc sau tot nghiép
Kiém tra, giam sat viéc cdp phat vin
36 | s .z A
bang tot nghiép
c. |Quan ly hoat dong ldy ¥ kién phdn hoi tic phia HV doi véi gidng vién
31 Xay dung ké hoach t6 chure lay y kién
" |phan hoi tr phia HV do6i voi gidng vién
3, |TO chic thyc hién ke hoach lay y kicn
"~ |phan hoi tr phia HV do6i voi gidang vién
33 |Chi dao xr Iy két qua iy y kién phan hoi

tur phia HV do6i1 voi giang vién
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3.4

Chi dao cong khai phan hoi tir phia HV
doi voi giang vién

3.5

Kiém tra giam sat quy trinh lay ¥ kién
phan hoi tir ph1a HV d6i voi glang vién

Qudn Iy vigc té chire ldy ¥ kién gidng vién vé chit lwong dao tao trung cp Iy ludn

d chinh tri
31 Xay dung ké hoach t6 chirc lay y kién
" |gidng vién ve chat lugng dao tao
39 T6 chuc lay y kién giang vién vé chat
"~ |lugng dao tao
Chi dao thuc hién cac hinh thirc,
3.3 |phuong phap ldy y kién cua giang vién
vé chat lugng dao tao
34 T6 chic xur ly két qua iy y kién cua
___|giang vién vé chat luong dio tao
35 Kiém tra, giam sat quy trinh lay ¥ kién
| cuia giang vién vé chat lugng dao tao
e Qudn Iy vigc to chikc ldy y kién HV vé chit liwong dao tao trung cdp Iy ludn chinh
C |t
31 Xay dung ké hoach t6 chirc lay y kién
" |HV vé chat lugng dao tao
3.2 |Chi dao thyc hién quy trinh lay y kién
Chi dao thuc hién cac hinh thirec,
3.3 |phuong phap lay y kién cua HV vé chat
luong dao tao
34 |TO chic xu Iy két qua lay ¥ kién coa
" |HV vé chat lugng dao tao
35 Kiém tra, giam sat quy trinh liy v kién
" |HV vé chat lugng dao tao
£ Qyén Iy thong tin phdn héi tiv don vi siv dung HV vé hiéu qud sau dao tao trung
cdp Iy lugn chinh tri
Lap ké hoach trién khai quan 1y thong
3.1 |tin phan hdi tir don vi st dung HV vé
hi¢u qua sau dao tao
T6 chuc xay dung va ban hanh quy
3, |trinh, bicu miu phuc vu cong téc thu
" |th@p thong tin phan hoi tr don vi su
dung HV vé hiéu qua sau dao tao
T6 chtc thuc hién thu thap thong tin
3.3 |phan héi tir don vi st dung HV vé hiéu
qua sau dao tao
34 T6 chirc xtr Iy thong tin phan hoi tir don
" |vistt dung HV v¢ hi€u qua sau dao tao
Chi dao cung cap thong tin phan hoi tir
3.5 |don vi st dung HV vé hiéu qua sau dao
tao cho cac Khoa bo mon
3.6 |Kiém tra, gidm sat thuyc hién ké hoach
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quan 1y thong tin phan hoi tir don vi str
dung HV vé hi€u qua sau dao tao trung
cap 1y luan chinh tri

4 |Quan Iy bdi canh

bicu chinh, cap nhat chinh sach quan ly
phu hop thong qua viéc danh gia tac
4.1 |dong tir cac nghi quyét, thong tu, van
ban phap 1y lién quan dén dao tao, bdi
dudng 1y luan chinh tri

Dy bdo nhu ciu dao tao, bdi dudng
thong qua cac nghi quyet két lugn,.
42 |cta cac cap uy dang dé didu tiét ke
hoach, chu dong nguon luc dap ung nhu
cAu dao tao

Nhén dién va mo ta cac yéu to tac dong
4.3 |dén quan ly dao tao trung cap ly luan
chinh tri

bénh gid muc d6 tac dong cua cac yeu

4.4 t6 tic dong

Diéu tiét anh huodng, tac dong cua cic
4.5 |y€u to dén quan ly dao tao trung cap ly
luan chinh tri

St dung hé thong mang, phan mém dé
4.6 |quan ly ké hoach giang day, dang ky
hoc tap, quan ly két qua hoc tap,...

Két hop hai hoa giita phat trién kinh té,
van hoa, xa hoi, bao v¢ tai nguyén, moi
4.7 |trudong gan chat voi quoc phong, an
ninh va ddi ngoai trong chién luoc phat
trién dia phuong

Chu trong cong tac xay dyng, chinh dén
4.8 |bang va hé thong chinh tri trong sach,
virng manh toan dién

Céu 2. Theo quy Thay/cd cac yéu td sau diy anh huong nhu thé nao dén quén
1y dao tao trung cép 1y luin chinh tri tai cic truwong chinh tri tinh khu viee Tay
Nguyén? (Pdnh dau “x” vao mirc dé anh huwéng phit hop)

Mikc d§ 4Anh hwéng

z Anh A
TT N¢i dung cic yéu th Anh 4 oh | huéng | ftann | KNONE
huong N A N anh
A hwéng | mot | hwong -
nhiéu A huong
phan

1 |Chu truong, chinh sach ctia Pang, nha
nudce, quy dinh cua Hoc vién Chinh tri
qudc gia HO Chi Minh dbi v6i quan 1y
dao tao trung cap 1y luan chinh tri

2 |Nhan thirc va dinh huong cia lanh dao
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TT

Noi dung cac yeéu to

Mirc d§ anh huéng

Anh
hudng
nhicu

Anh
hwéng

Anh
hwdéng
mot
phén

it 4nh
hwéng

Khong
anh
hwéng

nha truong vé quan 1y dao tao trung
cap 1y ludn chinh tri tai cac truong
chinh tri tinh

Kién thuc, k¥ ning cta lanh dao nha
truong trong quan 1y dao tao trung cp
1y ludn chinh tri tai cac truong chinh
tri tinh

Nhén thirc ciia nguoi day va nguoi hoc
vé ¥ nghia cua dao tao trung cap ly
luan chinh tri tai cac truong chinh tri
tinh

Su dong thuan cia can bd quan ly,
giang vién, nguoi lao dong nha truong
d6i v6i dao tao trung cap 1y luén chinh
tri tai cac truong chinh tri tinh

Céc phuong phap day hoc tich cuc
duoc ap dung trong giang day chuong
trinh trung cap 1y luan chinh tri tai cac
truong chinh tri

Mo6i truong chuyén moén va dinh
hudng phat trién chuyén moén cua cac
truong chinh tri tinh

Diéu kién co s& vat chat, thiét bi cong
nghé dam bao cho hoat dong dao tao
tai cac truong chinh tri tinh

Hoat dong Umg dung cong ngh¢ thong
tin va chuyén d6i sb trong hoat dong
dao tao tai cac trudong chinh tri tinh

10

Piéu kién kinh té - xa hoi cia tinh

Céu 3. Y kién ciia Quy Thiy/cd vé tAm quan trong ciia hoat dong dao tao va
quan 1y dao tao trung cép 1y luiin chinh tri hién nay (Pdnh diu “x” vdo cdu trd
loi phu hop):
a.[] Quan trong nhiéu; b. O Quan trong;

d. O It quan trong;

c¢. [J Quan trong mot phan;

e. [ Khong quan trong;

Cau 4. Y kién dé xuit ciia Quy Thay/Cé goép phan nang cao chit hrong dao tao
va quén 1y dao tao Trung cip 1y ludn chinh tri (viét cu thé):

Trin trong cam on sw hop tic ciia Quy Thdy/Cé!
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Phu luc 3:
Mau phiéu sé 03
PHIEU LAY Y KIEN
VE HOAT PONG PAO TAO VA QUAN LY PAO TAO TRUNG CAP
LY LUAN CHIiNH TRI

(Danh cho: HV cdc I6p ddo tao trung cdp Iy ludn chinh tri)

Dé gop phan ning cao hiéu qua quan 1y dio tao trung cip 1y luan chinh tri tai cac
truong chinh trj tinh khu vuc Tay Nguyén theo tiép can CIPO, tran trong dé nghi quy
anh/chi danh thdi gian cho y kién vé cac ndi dung lién quan. Nhiing thong tin anh/chi
cung cap chi nham phuc vu muc dich nghién ciru, khong sir dung cho muyc dich khéc.
MGi ciu hoi déu c6 sin phuong 4n tra 104, anh/chi danh ddu “x” vao phwong an tra 1o
ma anh/chi cho la ding.

Tran trong cam on cac anh/chi!

Cdu 1: Anh/chi vui long cho biét cdc thong tin sau day:

- Gidi tinh: Nam [ N [

- Tudi: Duéi 20 tudi OJ, Tir 20 - 29 tu6ild, Tir 30 - 39 tudild, trén 40 tudi ]

- Trinh d6 chuyén mén: Pai hoc, CD [, Sau Pai hoc []

- Linh vuc chuyén mon dugc dao tao: Xa hoi L, Ty nhién L1, Chinh tri [,
Khac [

- Linh vyc cong tac chinh hién nay: Pang [J, Chinh quyén [J, Poan thé [J

- Co quan dang cong tac thugc: Cap tinh [J, Cép huyén [J, Cép xi O

- Hé s6 phu cap chuc vu: Co U, Khong [

Cau 2: Trong qua trinh cong tac, anh/chi da dwoc tham gia cdc chuong trinh
(khéa) dao tao, boi duwéng nao?

1) So cap Ly luan chinh tri O

2) Quan ly nha nudce: ngach chuyén vién L1, ngach chuyén vién chinh [

3) Cac khoa bdi dudng chuyén mon nghiép vu Pang, doan thé: C6 [, khong [

Cdu 3: Anh/chi hay danh gid mire @6 tic dung ciia chwong trinh dao tao, boi
duwéng ma anh/chi tham gia doi véi viéc néng cao trinh dé va nang lwc cong tdc ciia
ban than:

Mirc dg tac dung

STT Chuong tr1nl~1 dao tao, boi | Tac Tac Tac ) it téc thmg
dudng dung dun dung mot dun tac
nhiéu Hng phan Hng dung

Pao tao so cap LLCT (néu
co)
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Mirc dg tac dung

STT Chuong tr1nl~1 dao tao, boi | Tac Téc Tac X it tac th)ng
dudng dung dun dung mot dun tac
nhiéu Hng phan s dung
2 | Quan ly nha nudc

Boi dudng chuyén mon,
nghi¢p vu Pang, doan thé

Cdu 4: Anh/chi hay xé}) loai thir ty wu tién cho cdac muc dich cua viéc tham

gia I6p dao tao trung cdp 1y ludn chinh tri hién nay:

STT

Muc dich

Mirc d§ wu ti€én

U tién 1

U'u tién 2

U'u tién 3

beé du diéu kién va ti€u chuan chirc

! danh va vi tri cong tac
Dé nang cao trinh dd 1y ludn chinh tri
2 A
cho ban than
3 bé c6 thém céc van bang, ching chi
c6 the st dung khi can thiét
4 | Nhitng 1y do khéc

Cdu 5: Anh/chi hdy cho biét ¥ kién ciia minh vé mét sé ndi dung ciia cong tic
dao tao trung cap ly lugn chinh tri hién nay:

Mikc do dong y

o , — Hoan | .. Pong Hoan
TT Tiéu chi/ Chi bao toan Pong V1 Khéong | toan
dong y y phén dongy| khong
dong y
I |Chuong trinh dao tao
1 |[Chuong trinh dao tao cé cdu trac

hop 1y, 10 rang

Thot lugng danh cho cac ndi dung
Iy ludn va thyc tién trong chuong
trinh hién tai la phu hop

Chuong trinh budc dau dap ung yéu
cau cong viéc tai co s¢ doi vdi ban
than

No6i dung chuong trinh c6 su cap
nhat cac van dé thoi su, chinh sach
moi

T6i hiéu rd muc tiéu cia chuong
trinh trung cap 1y luan chinh tri ma
minh dang theo hoc

11

Noi dung dao tao

Noi dung cac chuyén dé dang hoc
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Mitc d§ dong y

Hoan | Pong Hoan
TT Tieu chi/ Chi bao toan Pong v 1 Khong | toan
dong y y phén dongy| khong
dong y
gitp ban than lién h¢ dugc vdi cong
viéc thue té
2 |Céc bai hoc c6 vi du gan giii, sat véi
thuc tién & dia phuong
3 |Cac ndi dung giang day phu hop véi
vai tro cua can bd, cong chirc cip co
SO
Mot s6 nodi dung giang day goi mé
4 |cach giai quyét tinh hudng trong
cong viéc
Mirc do dap ing
111 Giang vién Tét | Kha Tr‘ung Yéu Kém
binh
1 |Gidng vién giang day c6 chuyén
mon vitng, hiéu sdu van dé
2 |Giang vién thuong xuyén lién hé bai
hoc v6i thuc tién dia phuong
3 |Giang vién st dung linh hoat cac
phuong phap gidng day (thuyét
trinh, thao luan nhém...)
4 |Giang vién than thién, khuyén khich
HV chia sé y kién
5 |Giang vién tao diéu kién cho HV
phan bién, trao ddi trong gid hoc
IV |Céng tac té chire, quan 1y va phuc
vu
1 |Thoi khéa biéu, ké hoach hoc tap
duoc bé tri khoa hoc
2 |Cong tac quan ly 16p hoc, thi cu,
danh gia dugc to chirc nghiém tac
3 |Can b0 quan ly va phuc vu nhiét
tinh, than thién, hd tro kip thoi
4 |Coéng tac tu van, hd trg HV trong
hoc tdp dugc thuc hién hi¢u qua
s |Nha truong thuong xuyén lay y kién
phan hoi tr HV
Nha trudng thudng xuyén cung cap
6 |théng tin lién quan dén chuong

trinh, ké hoach hoc tip va giai quyét
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TT

Tiéu chi/ Chi bao

Mitc d§ dong y

Hoan
toan
dong y

D("ing
y

Khong
dong y

Hoan
toan
khong
dong y

cac yéu cau chinh dang cua HV

Co sé vt chit

Phong hoc dam bao dién tich, anh
sang, thoang mat; trang thiét bi phuc
vu giang day, hoc tdp va nghién ctru
day du

Hé théng thu vién, tai li¢u hoc tap
dugc cap nhat day du

Cong nghé thong tin phuc vu tot cho
hoat dong giang day, hoc tip va
nghién clru

Khu vuc tién ich ddm bao phuc vu
hoat dong hoc tap, rén luyén suc
khoe ctia HV (thu vién, khu thé duc,
thé thao, cin tin)

Canh quan, khong gian phu hgp véi
moi trudng su pham

VI

Tw danh gia cia HV sau khoa hoc

M

wrc do dong y

Hoan
toan
dong y

Dﬁng

Khong
dong y

Hoan
toan
khong
dong y

Ban than dang dan nang cao kién
thirc 1y luan va k¥ nang thuc tién
qua céc budi hoc

Ban than tu tin hon khi xtr 1y cong
viéc so vo1 trude khi hoc

Ban than thiy rd hon tu duy chinh
tri khi ti€p can cac tinh huong thuc
té

Ban than mong mudn tiép tuc ning
cao trinh d¢ 1y luan chinh tri trong
tuong lai

Cdu 6: Theo anh/chi nhitng nguyén nhdn ndo dang han ché chat lwong hiéu
qud ciia cong tac dao tao trung cdp 1y ludn chinh tri:

- Nb6i dung van nang vé 1y thuyét

- Noi dung khong sat v6i nhu cau ngudi hoc

- Nha trudng ddo tao nhitng gi minh ¢, chua dao tao nhirng gi HV can

0
[
[
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- Phuong phap dao tao khong hién dai [

- Nhirng 1y do khac (néu co, xin cho biét Iy do):
Anh/chi ¢6 dé xudt, kién nghi gi gép phan ndng cao chat lwong ddao tao
Trung cdp 1 ludn chinh tri (OU €0)............cee oo,

Trdn trong cam on sw hop tac cua anh/chi!
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Phu luc 4:
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Ddc lap — Tu do — Hanh phuc

BIEN BAN PHONG VAN CAN BQ QUAN LY

Kinh thua: Quy Thay/co!

Pé quan 1y dao tao Trung cap 1y ludn chinh tri tai cac trudng Chinh tri tinh
khu vuc Tay Nguyén dat hiéu qua, xin tran trong kinh moi quy Thay/co cho biét y
kién ctia quy Thay/co vé cac ndi dung sau day. Nhitng ¥ kién cua quy Thay/co s&
gitip cho nghién ctru nay cé tinh khoa hoc hon. Xin chan thanh cam on quy Thay/
co!
Phu luc 4.1

Céu héi 1: Khi tim hiéu thuc trang quan 1y doi ngii CBQL, tac gia thay co sy
khac biét trong danh gia vé méi trudng hoat dong va ché do chinh sach cho CBQL,
CBQL danh gia thdp hon 0,8 diém so véi GV. Quy thay/cd c6 thé chia sé thong tin
gi vé thuc trang nay?

Tra loi:

Céu héi 2: Xin quy thay/co cho ¥ kién vé mirc d6 cap thiét va kha thi cta 8
giai phap luan an dé xuat?

Tra loi:

Phu luc 4.2

Cau héi 1: Xin quy Thay cho biét 1y do nao din dén thuc trang hién nay phan
16n giang vién chung ta thuong st dung phuong phap “thuyét trinh” va it khi st
dung phuong phap “héi y kién chuyén gia” trong giang day?

Tra loi:

Céu héi 2: Quy Thay ¢ cho biét thém dau 1a nguyén nhan CBQL danh gia
thap hon GV khi dugc héi vé cac hinh thirc, phuong phép 1y ¥ kién ctia HV vé chat
lugng dao tao?

Tra loi:

Cau héi 3: Quy Thay co cho biét gia tri cua cac giai phap dé xuat?

Tra loi:
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Phu luc 4.3

Céu héi 1: Xin quy Thay cho biét 1y do nao dan dén thuc trang hién nay phan
16n giang vién chung ta thuong s dung phwong phap “thuyét trinh” va it khi str
dung phuong phap “héi ¥ kién chuyén gia” trong giang day?

Tra loi:

Céu héi 2: C6 su khac biét dang ké trong ¥ kién danh gia cuia CBQL va GV
vé viée “Xay dung ké hoach xét tuyén”, “Thong bao ké hoach phan bd chi tiéu xét
tuyén, tuyén sinh”, “Tiép nhan ho so du tuyén sinh” va “Thuc hién quy trinh xét hd
so du tuyén sinh”. GV ¢6 xu huéng danh gia thap hon & cac ndi dung lién quan dén
khau chuén bi va 1ap ké hoach, trong khi danh gid cao cac khau mang tinh thuc thi
va két qua cudi cung. Xin quy Thay cho biét nguyén nhan cta sy khac biét trén?

Tra loi:

Céu héi 3: Khi tim hiéu thuc trang quan 1y doi ngii CBQL, tac gia thay co sy
khac biét trong danh gia vé méi truong hoat dong va ché do chinh sach cho CBQL,
CBQL danh gia thdp hon 0,8 diém so véi GV. Quy thiy c6 c6 thé chia sé thong tin
gi vé thyc trang nay?

Tra loi:

Céu 4: V& noi dung “Té chirc di nghién ciru thuc té”, ¥ kién cia CBQL va
GV c¢6 sy khac nhau 1o rét (PTB y kién cia CBQL: 3,49; DTB y kién cia GV:
4,94). Xin quy Thay c6 thong tin thém nguyén nhan ctia su khac biét nay?

Tra loi:

Phu luc 4.4

Cau héi 1: Khao sat thyc trang QL tai chinh phuc vu dao tao, tac gia théy co su
khac biét trong danh gia cia CBQL va GV & noi dung: “Xay dung ké hoach phan
b kinh phi”, trong d6 CBQL: 4,59; GV: 4,02. Xin quy Thay c6 chia sé¢ 1y do c6 su
khac biét trong danh gia nay?

Tra loi:

CAu 2: Tim hiéu thuc trang QL CSVC, thiét bi cong ngh¢ phuc vu dao tao tac
gia thay c6 sy khac biét giira y kién cia CBQL va GV. CBQL danh gia ¢ mirc do
“Kha” (BTB chung = 3,82), trong khi GV danh gia cao hon (PTB = 4,61). Xin quy
Thay c6 vui 1ong cho biét nguyén nhan cua sy khic biét? Co nhitng khé khin gi
trong viéc xay dung ké hoach mua sim, trang bi co s vat chit, cong nghé?

Tra loi:
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Cau héi 3: Xin quy Thay cho biét 1y do nao dan dén thuc trang hién nay phan
16n giang vién chung ta thuong st dung phuong phap “thuyét trinh” va it khi st
dung phuong phap “héi y kién chuyén gia” trong giang day?

Tra loi:

Céu héi 4: Xin quy thiy c6 vui long cho biét nguyén nhan sy khac biét trong
danh gia cia CBQL va GV vé viéc phan cong GV dung trinh d6 chuyén mén, khi
c¢6 v kién cho rang co6 giang vién phan cong chwa ding chirc danh, chuyén mén dao
tao?

Céu 5: Xin quy Thay c6 1y giai vi sao ¢6 ¥ kién khac nhau vé quy trinh va
phuong phap gidng day?

Tra loi:

Cau 6: Thay c6 thong tin giup tac gia su khac nhau trong ¥ kién dénh gia vé
viéc 1ap ké hoach kiém tra, danh gia két qua hoc tdp (CBQL: 4,63, GV: 4,96); 2)
Thong tin vé diém thi (CBQL: 4,35, GV:4,91), 3) T chirc hoat dong phuc tra, bao
luu két qua hoc tap, luu bai thi (bai thu hoach thuc té, khoa luan t6t nghiép), diém
thi (CBQL: 4,96 GV: 4,57); 4) T6 chirc dénh gid, xép loai hoc tap va rén luyén cia
HV (CBQL: 4,94 GV: 4,52); 5) Chi dao t6 chirc thuc hién ké hoach kiém tra, danh
gia két qua hoc tap cia HV (CBQL: 4,92 GV: 4,44)

Tra loi:

Phu luc 4.5

Cau héi 1: Két qua khao sat thé hién sy khac nhau trong danh gia muc tiéu
“Trang bi kién thirc co ban vé Chu nghia Mac - Lénin, tu twéng HO6 Chi Minh...”.
Xin quy Thay cho biét ¥ kién ctia minh lién quan dén sy khac nhau nay?

Tra loi:

Céu héi 2: Lién quan dén quan 1y chuong trinh dao tao trung cip LLCT, qua
khao sat tac gia thdy cé su khac biét trong danh gia gitta CBQL va GV dbi véi viéc
“X4y dung hodc cu thé hoa tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao dap tmg muc tiéu
ddo tao”, “Phat trién (hoan thién) chuong trinh dao tao phu hgp v61 muc tiéu dao
tao” va “Kiém tra, danh gia vi¢c t6 chirc thuc hién ké hoach quan 1y chuong trinh
dao tao”, CBQL danh gia cao hon so v6i GV. Theo quy Thay/co, 1y giai van dé nay
nhu thé nao?

Tra loi:
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Ciu 3: Qua khao sat thuc trang, tac gia thay co su khac biét trong danh gia noi
dung: Tao moi truwong hoat dong cho doi ngii giang vién, giang vién thinh giang”
(CBQL: 4,06; GV: 4,23), cho thiy c4 hai déu chua hai long, nhung mutc d6 khac
nhau. Xin quy thay c6 vui 10ng cho biét thém thong tin v& van dé nay?

Tra loi:

Phu luc 4.6

Céu héi 1: Hién nay mot s thdy c6 trong Ban Giam hiéu va mot sb thay c6 ¢
phong QLDT va NCKH déanh gia moi truong hoc tap, giang day, nghién clru ctua
GV va HV kém hon danh gia cta giang vién. Xin quy thay/cé cho biét Iy do nao
dan dén sy khac nhau trong danh gia nay?

Tra loi:

Cau héi 2: C6 su khac biét trong danh gia gitta CBQL va GV ddi véi cong tac
chi dao to chtrc thuc hién ké hoach QL hoat dong chiéu sinh, nhap hoc. GV danh
gia ndi dung nay thap hon nhiéu so véi CBQL. Sy khac biét nay phai ching xuét
phat tir viéc thiéu sy phdi hop hodc truyén dat théng tin giira bo phan CBQL va GV.
Xin quy thay/co cho biét ¥ kién vé ndi dung nay?

Tra loi:

Cau 3: Qua khao sat thyc trang, tac gia théy co su khac biét trong danh gid ndi
dung: Tao méi truong hoat dong cho doi ngil giang vién, giang vién thinh giang”
(CBQL: 4,06; GV: 4,23), cho thiy ca hai déu chua hai long, nhung mutc d6 khac
nhau. Xin quy thay c6 vui 1ong cho biét thém thong tin vé van dé nay?

Tra loi:

Cau héi 4: C6 sy khac biét trong danh gia ndi dung td6 chirc thuc hién ké
hoach giang day (CBQL: 4,47; GV: 4,93; p = 0,00), GV danh gi4 cdo hon dang ké
so véi CBQL. Xin quy thay ¢ vui 1ong cho biét nguyén nhan?

Céu héi 5: Xin quy thdy ¢ vui 1ong cho biét nguyén nhan su khéac biét trong
danh gia cia CBQL va GV vé viéc phan cong GV dung trinh d6 chuyén mén, khi co
¥ kién cho rang c6 giang vién phan cong chua diing chirc danh, chuyén mén dao tao?

Tra loi:

Cau héi 6: Thyc trang QL viéc t6 chirc 1dy y kién phan hoi tir phia HV d6i véi
GV qua y kién danh gia cia CBQL va GV cho thiy toan bo cac tiéu chi déu co sy
khac biét dang ké vé diém sd, trong d6 GV danh gia cao hon CBQL & moi mit. Xin
quy Thay/co cho biét thém thong tin vé sy khac biét?

Tra loi:
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Cau héi 7: Xin quy thay c6 vui long cho biét chat lugng cta cac thong tin thu
vé sau khdo sat tinh cap thiét, kha thi cua cac giai phap dé xuat?
Tra loi:
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Phu luc 5:
Phu luc 5.1
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tu do — Hanh phuc

BIEN BAN PHONG VAN GIANG VIEN

Kinh thua: Quy Thay/cd!

Dé quan 1y dao tao Trung cap 1y ludn chinh tri tai cac trudng Chinh tri tinh
khu vuc Tay Nguyén dat hiéu qua, xin tran trong kinh moi quy Thay ¢6 cho biét ¥
kién cua quy Thdy c6 vé cac ndi dung sau day. Nhitng ¥ kién cua quy Thay co s&
gitip cho nghién ctru nay co tinh khoa hoc hon. Xin chan thanh cam on Quy Thay
co!

Céu héi 1: Két qua khao sat thé hién sy khac nhau trong danh gia muc tiéu
“Trang bi kién thirc co ban vé Chu nghia Mac - Lénin, tu tuong H6 Chi Minh...”.
Xin quy Thay cho biét ¥ kién ctia minh lién quan dén sy khac nhau nay?

Tra loi:

Ciu 2: Xin quy Thay cho biét Iy do nao dan dén thuc trang hién nay phan 16n
giang vién chung ta thuong st dung phuong phap “thuyét trinh” va it khi st dung
phuong phap “héi y kién chuyén gia” trong giang day?

Tra loi:

Céu héi 3: Co su khac biét trong danh gia gitra CBQL va GV dbi véi cong tac
chi dao to chirc thuc hién ké hoach QL hoat dong chiéu sinh, nhap hoc. GV danh
gi4 ndi dung nay thap hon nhiéu so véi CBQL. Sy khac biét nay phai chang xuat
phat tir viéc thiéu sy phdi hop hodc truyén dat thong tin giira bo phan CBQL va GV.
Xin quy thay/co cho biét y kién vé ndi dung nay?

Tra loi:

Céu 4: Thay c6 thong tin giup tac gia su khac nhau trong ¥ kién dénh gia vé
viéc 1ap ké hoach kiém tra, danh gia két qua hoc tap (CBQL: 4,63, GV: 4,96); vé
Thong tin vé diém thi (CBQL: 4,35, GV: 4,91), vé T6 chtrc hoat dong phiic tra, bao
lru két qua hoc tap, luu bai thi (bai thu hoach thuc té, khoa luan tét nghiép), diém
thi (CBQL: 4,96 GV: 4,57); vé T6 chirc danh gia, xép loai hoc tip va rén luyén cia
HV (CBQL: 4,94 GV: 4,52); vé Chi dao t6 chtrc thuc hién ké hoach kiém tra, danh
gia két qua hoc tp cua HV (CBQL: 4,92 GV: 4,44).

Tra loi:
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Phu luc 5.2

Céu héi 1: Két qua khao sat thuc trang quan 1y hoat dong chuyén mén khac:
huéng dan HV nghién ciru thuc té, viét khoa luan,...cho thiy GV danh gia rat cao
hoat dong nay (4,91), trong khi CBQL danh gia thip hon (4,06). Quy thay c6 c6 thé
lam 106 hon su khéc biét nay?

Tra loi:

Phu luc 5.3

Céu héi 1: C6 su khac nhau trong danh gia cia CBQL va GV ddi v6i Khoi
kién thac D: Quan 1y hanh chinh nha nuéc va k¥ nang linh dao, quan 1y va Khoi
kién thirc E: Thuc tién va kinh nghiém xdy dung, phat trién dia phuong (hoic
nganh) va kién thirc bo tro. Xin quy Thay/co cho biét ¥ kién ctia minh vé van dé
nay?

Céu 2: Xin quy Thay cho biét Iy do nao din dén thuc trang hién nay phan 16n
giang vién chung ta thuong sit dung phuong phap “thuyét trinh” va it khi sir dung
phuong phap “héi ¥ kién chuyén gia” trong giang day?

Tra loi:

Phu luc 5.4

Cau héi 1: Két qua khao sat thé hién sy khac nhau trong danh gia muc tiéu
“Trang bi kién thirc co ban vé Chu nghia Méc - Lénin, tu tuong HO6 Chi Minh...”.
Xin quy Thay cho biét ¥ kién ctia minh lién quan dén su khac nhau nay?

Tra loi:

Phu luc 5.5

Cau héi 1: Qua khdo sat thyc trang, tac gia théy c6 su khac biét trong danh
gid nd1 dung: Tao moi truong hoat dong cho doi ngii giang vién, giang vién thinh
giang” (CBQL: 4,06; GV: 4,23), cho théy ca hai déu chua hai long, nhung muc do
khac nhau. Xin quy thay c6 vui 1ong cho biét thém thong tin vé van dé nay?

Tra loi:

Cau héi 2: Khao sat thuc trang QL tai chinh phuc vu dao tao, tac gia théy co su
khac biét trong danh gia cia CBQL va GV & ndi dung: “X4dy dung ké hoach phan
b6 kinh phi”, trong d6 CBQL: 4,59; GV: 4,02. Xin quy Thay c6 chia sé 1y do c6 su
khac bi¢t trong danh gia nay?
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Cau 3: Tim hiéu thuc trang QL CSVC, thiét bi cong ngh¢ phuc vu dao tao tac
gia thiy co sy khac biét giita y kién cia CBQL va GV. CBQL danh gia ¢ muc do
“Kha” (DTB chung = 3,82), trong khi GV danh gid cao hon (PTB = 4,61). Xin quy
Thay c6 vui long cho biét nguyén nhan cua sy khac biét? Co nhiing khé khin gi
trong viéc xay dung ké hoach mua sim, trang bi co s& vat chét, cong nghé?

Tra loi:

Céu 4: Xin quy Thiy c6 cho biét thém thong tin vé sy khac biét c6 ¥ nghia
thdng ké & noi dung cong tac phdi hop gitta cac phong, khoa nha trudng to chirc cac
diéu kién dam bao cho hoat dong day va hoc (CBQL: 4,63, GV: 4,97, p=0,00).

Tra loi:

Cau héi 5: SO liéu khao sat thyc trang quan 1y xét, cong nhan tot nghiép cho
thiy co6 su khac biét dbi v6i noi dung danh gia: “Kiém tra viéc té chire thuc hién ké
hoach xét cong nhdn tot nghiép”. GV danh gia thip mac DTB = 4,52, thap hon so
v6i CBQL. Xin ¥ kién cta quy thay c6 vé nguyén nhan dan dén su khac biét nay.

Tra loi:

Ciu 6: Xin quy Thay ¢ cho biét giai phap dé xuat c6 gop phan nang cao chét
lwong dao tao trung cap LLCT hay khong?

Tra loi:

Phu luc 5.6

Ciau héi 1: Hién nay mot s6 thdy co trong Ban Giam hiéu va mét s6 thay co o
phong QLDT va NCKH déanh gia méi truong hoc tap, giang day, nghién ctru ctuia
GV va HV kém hon danh gia cta giang vién. Xin quy thay cho biét Iy do nao din
dén sy khac nhau trong danh gia nay?

Tra loi:

Céu héi 2: Khi tim hiéu thuc trang quan 1y doi ngii CBQL, tac gia thiy co sy
khac biét trong danh gia vé moi truong hoat dong va ché do chinh sach cho CBQL,
GV danh gia cao hon 0,8 diém so véi CBQL. Quy thay c6 c6 thé chia sé thong tin
gi vé thuc trang nay?

Tra loi:

Céu héi 3: Thuc trang QL viéc t6 chtrc 1dy ¥ kién phan héi tir phia HV d6i voi
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GV qua y kién danh gia cia CBQL va GV cho thiy toan bo cic tiéu chi déu co sy
khac biét dang ké vé diém sd, trong d6 GV danh gia cao hon CBQL. Xin quy Thay
co cho biét thém thong tin vé sy khac biét?

Tra loi:
Phu luc 5.7

Cau héi 1: Xin quy thay c6 vui Iong cho biét nguyén nhan sy khac biét trong
danh gia cia CBQL va GV vé viéc phan cong GV dung trinh d6 chuyén mon, khi co y
kién cho rang c6 giang vién phan cong chua ding chirc danh, chuyén mén dao tao?

Tra loi:

Céu héi 2: Xin quy Thay c6 1y giai vi sao c6 ¥ kién khac nhau vé quy trinh
va phuong phap giang day?

Tra loi:

Cau héi 3: Y kién cua quy thdy ¢6 vé su khac nhau trong ¥ kién dénh gia cua
CBQL (PTB = 3,82) va GV (DTB = 4,98) vé chi dao hoc Iy thuyét va thao luan trén
16p?

Cau 4: Xin quy Thiy c6 cho biét thém thong tin vé sy khac biét c6 y nghia
thong ké & ndi dung cong tac phdi hop giita cic phong, khoa nha trudng to chirc cac
diéu kién dam béao cho hoat dong day va hoc (CBQL: 4,63, GV: 4,97, p=0,00).

Tra loi:

Phu luc 5.8

Cau héi 1: C6 su khac biét dang ké trong ¥ kién danh gia cia CBQL va GV
vé viée “Xay dung ké hoach xét tuyén”, “Thong bao ké hoach phan bd chi tiéu xét
tuyén, tuyén sinh”, “Tiép nhan ho so du tuyén sinh” va “Thuc hién quy trinh xét hd
so du tuyén sinh”. GV ¢6 xu huéng danh gia thip hon & cac ndi dung lién quan dén
khau chuén bi va 1ap ké hoach, trong khi danh gid cao cac khau mang tinh thuc thi
va két qua cudi cung. Xin quy Thay cho biét nguyén nhan ctia su khac biét trén?

Tra loi:

Céu héi 2: Khi tim hiéu thuc trang quan 1y doi ngii CBQL, tac gia thay co sy
khac biét trong danh gia vé moi trudng hoat dong va ché do chinh sach cho CBQL,
GV danh gia cao hon 0,8 diém so v6i CBQL. Quy thay c6 c6 thé chia sé thong tin
gi vé thuc trang nay?

Tra loi:



Cau héi 3: Y kién ctia quy thiy c6 vé su khac nhau trong ¥ kién d4nh gia cia CBQL
(PTB = 3,82) va GV (BTB =4,98) vé chi dao hoc Iy thuyét va thao luan trén 16p?

Tra loi:

Céu 4: Xin quy Thiy cb cho biét thém thong tin vé& sy khac biét c6 ¥ nghia
thdng ké & noi dung cong tac phdi hop gitta cac phong, khoa nha trudng to chirc cac
diéu kién dam bao cho hoat dong day va hoc (CBQL: 4,63, GV: 4,97, p=0,00).

Tra loi:

Cau héi 5: SO lidu khao sat thyc trang quan 1y xét, cong nhan tot nghiép cho
thiy co6 su khac biét dbi v6i noi dung danh gia: “Kiém tra viéc té chire thuc hién ké
hoach xét cong nhdn tot nghiép”. GV danh gia thip mac DTB = 4,52, thap hon so
v6i CBQL. Xin ¥ kién cta quy thay c6 vé nguyén nhan dan dén su khac biét nay.

Tra loi:

Phu luc 5.9

Céu héi 1: Lién quan dén quan 1y chuong trinh dao tao trung cip LLCT, qua
khao sat tac gia thdy c6 su khac biét trong danh gia gitta CBQL va GV di véi viéc
“X4y dung hodc cu thé hoa tiéu chi danh gia chuong trinh dao tao dap tmg muc tiéu
dao tao”, “Phét trién (hoan thién) chuong trinh ddo tao phu hop véi muc tidu dao
tao” va “Kiém tra, danh gia vigce td chirc thuc hién ké hoach quan 1y chuong trinh
dao tao”, GV danh gia thap hon so vdi CBQL. Theo quy Thay/co, 1y giai van dé nay
nhu thé nao?

Tra loi:

Cau héi 2: Co6 su khac biét trong danh gia ndi dung td chirc thuc hién ké
hoach giang day (CBQL: 4,47; GV: 4,93; p = 0,00), GV danh gid cdo hon dang ké
so voi CBQL. Xin quy thay c6 vui 1ong cho biét nguyén nhan?

Tra loi:

Cau héi 3: SO lidu khao sat thyc trang quan 1y xét, cong nhan tét nghiép cho
thiy co su khac biét ddi v6i ndi dung danh gia: “Kiém tra viéc t6 chirc thuc hién ké
hoach xét cong nhdn tot nghiép”. GV danh gia thap mic DPTB = 4,52, thap hon so
v6i CBQL. Xin ¥ kién cua quy thay c6 vé nguyén nhan din dén su khac biét nay.

Tra loi:
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luc 6:

DANH MUC HO SO NGHIEN CUU
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VE TRIEN KHAI HOAT PONG PAO TAO VA QUAN LY PAO TAO
TRUNG CAP LY LUAN CHINH TRI

I. Vé hoat dong dao tao trung cip Iy ludn chinh tri

Quyétdinh | SO HV
Hoat (z(.mg di nghién ciuru thanl} lap tham‘ gia | Noi dung Pia didm
1 | thuc té Doan Doan NCTT :
NCTT NCTT
Phwong .
2 2 trinh
) Hoat dong kiém tra, Hinh thirc | phap kiém %ué)[’n I;l; Khic
danh gia chat hrong HV | kiém tra tra danh ) .
) . danh gia
gia
Co sé vat chat, Hé thong Projecto, Thu
3| thiétbiphucvu | 4m thanh, | bing thong vien Khac
gidng day, hoc tip | 4nh sing minh j

IL. V& Quan 1y do tao trung cép 1y luin chinh trj theo tiép cin CIPO

Hb so minh chirng

TT Noi dung quan sat . Nam Pén 30 thang 6
Nam 2022 1 93 nim 2024
Quan ly dau vao
a. | Quan Iy céng tic xét tuyén, tuyén sinh
11 Xay dung ké hoach cong tac xét

tuyén, tuyén sinh
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Phu luc 7:
Phu luc 7.1
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tu do — Hanh phuc

BIEN BAN NGHIEN CUU GIAO AN
Mai s6 giang vién: KT 001-GV Ly luan co s&
Bai giang: Dic trung cta chu nghia xa hdi ¢ Viét Nam
Hoc phan: A6, Dic trung cua chii nghia x3 hoi va con duong di 1én chu
nghia xa hoi ¢ Viét Nam

Phu luc 7.2
Mai s6 giang vién: KT 002-GV Khoa Xay dung Pang
Bai giang: Cong tac tu tuong cua td chirc co so dang
Hoc phan: C1, Xay dung Pang va hé thong chinh trj

Phu luc 7.3
M3 s6 giang vién: KT 003-GV Khoa Nha nudc va phép luat
Bai giang: Ky nang danh gid va st dung can b, cong chirc, vién chuc
Hoc phan: D2, K¥ ning lanh dao, quan Iy

Phu luc 7.4
Mai s6 giang vién: KT 004-GV Khoa Ly luan co s&
Bai giang: Cac cdp pham tru cia phép bién ching duy vat
Hoc phan: Al, Noi dung co ban cta phép bién ching duy vat

Phu luc 7.5
Mai sb giang vién: KT 005-GV Khoa Nha nudc va phéap luat
Bai giang: Hoat dong lanh dao, quan 1y & co s¢
Hoc phan: D2, K¥ ning lanh dao, quan 1y

Phu luc 7.6
Mai s6 giang vién: KT 006-GV Khoa Ly luan co s&
Bai giang: Tu tuong HO Chi Minh vé xay dyung va chinh dén Dang
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Hoc phan: A7, Noi dung co ban cua tu tuéng Ho Chi Minh

Phu luc 7.7
Mai s6 giang vién: KT 007-GV Khoa Ly luan co s&
Bai giang: Qua do 1én chu nghia xa hoi bé qua chu nghia tu ban...
Hoc phan: A4, Kinh té chinh trj vé thoi ky qua do 1én CNXH

Phu luc 7.8
Mai s6 giang vién: KT 008-GV Khoa Nha nudc va phéap luat
Bai giang: K§ ning diéu hanh cong s& ¢ co s
Hoc phan: D2, K§ ning lanh dao quan ly

Phu luc 7.9
Mai s6 giang vién: GV 009-GV Khoa Ly lun co s&
Bai giang: MOT SO QUY LUAT, PHAM TRU CO BAN CUA CHU
NGHIA XA HQI KHOA HQC
Hoc phan: 16, Nhan thirc vé CNXH va con duong di 1én CNXH & Viét Nam

Phu luc 7.10

Mai s6 giang vién: GV 010-GV Khoa Ly luan co s&

Bai giang: MOT SO QUY LUAT, PHAM TRU CO BAN CUA CHU
NGHIA XA HQI KHOA HQC

Hoc phén: 16, Qu4 trinh d6i méi nhan thirc ciia Pang ta vé cac dic trung cta
xa hoi xa hdi chu nghia ¢ Viét Nam
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Phu luc 8:

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tu do — Hanh phuc

BIEN BAN NGHIEN CUU HO SO LUU TRU
VE TRIEN KHAT HOAT PONG PAO TAO VA QUAN LY PAO TAO
TRUNG CAP LY LUAN CHINH TRI

Dé gop phan nang cao hiéu qua quan 1y dao tao trung cap 1y luan chinh tri
tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén theo tiép can CIPO, nghién ciru
sinh nghién ctru hd so luu trir vé trién khai hoat dong dao tao va quan ly dao tao
trung cap 1y luan chinh tri theo tiép can CIPO tai truong. Két qua nghién ciu:

I. V& hoat dong dio tao trung cap Iy ludn chinh tri

Hoat dong di| Quyétdinh | S6 HV tham bia Nhan
1 nghién ciu thuc thanh lap gia Poan N¢i dung NCTT diém xét
té Poan NCTT NCTT chung
IL. V& Quan 1y do tao trung cép 1y luin chinh trj theo tiép cin CIPO
Nhan
Két qua (HO so' minh chirng) xét
chung

TT | N6i dung quan sat

) y Pén 30 thang 6
Nam 2022 | Nam 2023 nEim 2024

Quan ly dau vao
a. | Quan Iy céng tic xét tuyén, tuyén sinh




PLA42

Phu luc 9:

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tu do — Hanh phuc

BIEN BAN QUAN SAT GIO GIANG

Dé gop phan nang cao hiéu qua quan 1y dio tao trung cap 1y luan chinh tri
tai cac truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén theo tiép can CIPO, nghién ciru
sinh nghién ctru gido an giang day cua giang vién. Két qua nghién ctru:

- Ho va tén nguoi quan sat: NCS Nguyén Anh Trang

..............................................................................................



Phu luc 10:

PHU LUC SO LIEU TRUNG GIAN

Phu luc sé liéu trung gian 10.1
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Thuee trang thwe hign muc tiéu dao tao thwe hién muc tiéu dao tao trung cip
Iy ludn chinh tri tinh khu vwe Tay Nguyén

N¢i dung

Mirc do thue hién (Ty 1€ %)

Tét

Kha

Trung
binh

Yéu

Kém

DTB

DPLC

Phwong
sai

Thw
bac

01

Trang bi kién thiic co ban vé
Chu nghia Mac - Lénin, tu
tuong HO Chi Minh; chu
truong, duong 16i cua Pang,
chinh sach, phap ludt cua Nha
nuGc

96,7

3,3

4,97

0,18

0,03

02

Trang bi mot s6 noi dung cua
quan ly nha nudc, ky nang lanh
dao, quan 1y va mot s6 kién
thirc lién quan can thiét khac

90,8

9,2

4,91

0,29

0,08

03

Rén luyén nang luc van dung
kién thirc 1y luan Mac-Lénin, tu
tuong HO Chi Minh, chu
truong, duong 16i cua Pang,
chinh sach, phap ludt cua Nha
nudce vao thuc tién cong tic

90,8

9,2

4,91

0,29

0,08

04

Cing c¢6 niém tin vao chu
nghia Méc-Lénin, tu tuong HO
Chi Minh, kién dinh muc tiéu
doc 1ap dan toc va chu nghia xa
hoéi, tao dong luc va khat vong
thuc hién théng loi cong cude
d6i moi do Pang khoi xudng
va lanh dao

90,8

9,2

4,91

0,29

0,08

TONG CONG

4,93

0,17
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Phu luc sé liéu trung gian 10.2

So sdnh thuc trang thwe hién muc tiéu dao tao trung cap Iy ludn chinh tri
tinh khu vwe Tay Nguyén

Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia

bPTB | DLC PTB | DLC p

Trang bi kién thic co ban vé Chu
nghia Mac - Lénin, tu tuong HO Chi
01 | Minh; chu truong, dudng 16i coa| 4,90 0,31 5,00 0,00 0,02
bang, chinh sach, phéap luat cia Nha
nuoc;

Trang bi mot s6 ndi dung ciia quan
Iy nha nudc, k¥ nang lanh dao, quan
1y va mot sb kién thirc lién quan can
thiét khac.

02 4,86 0,35 4,93 | 0,25 0,13

Rén luyén nang luc van dung kién
thire 1y luan Mac-Lénin, tu tuéng HO
03 | Chi Minh, chu truong, duong 16i cua | 4,92 0,28 490 | 0,30 0,77
bang, chinh sach, phap luat cia Nha
nudce vao thuc tién cong tac.

Cing c6 niém tin vao chu nghia
Mic-Lénin, tu tudng HO Chi Minh,
kién dinh muc tiéu doc lap dan tde
04 | va chu nghia xa hoi, tao dong lyc va | 4,92 0,28 4,90 0,30 0,77
khat vong thuc hi¢n théng lgi cong
cudc doi méi do Pang khoi xudng
va lanh dao.

Piém trung binh chung 4,90 0,31 4,93 0,21

Phu luc sé liéu trung gian 10.3

Thuc trang thwce hign ni dung dao tao trung cdp Iy ludn chinh tri tai cdc truwong
chinh tri tinh khu vuwc Tdy Nguyén

Mikc d§ thue hién

T Ty 1€ % Phuwong| Thw
Noi dung (Ty 1€ %) pPTB|PLC| " OrE
T P ,|Trung|_ . i sai | bac
Tot [Kha| | Yeéu Kém
binh

Khéi kién thirc A: Noi dung

011° ban cua chu nghia Mac- 59193,5/ 0,6 | 0| 0 [4,05/025| 0,63 1

Lénin, tu twong HO Chi
Minh
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Mirc d¢ thue hi€én
T Ty 18 % Ph Tht
Noi dung (Tyle %) PTB|PLC| OrE M
T ) A ,|Trung|_ . i sai | bac
Tot [Kha| | Yeéu Kém
binh
Khdi kién thirc B: Lich str
Dv \ d \ l,(- hr h
o2 [C2n& Va QUONE oL MM o ¢ g9 5l 07 | 0 | 0 |409]021] 097 | 5
sach cua Pang, Nha nudc
Viét Nam
Khdi kién thire C: Xay d
03 [ ORI IMe LAY QM 5919350 07 | 0 | 0 |405]025] 0,63 | 1
bang va h¢ thong chinh tri
Khoi kién thuc D: Quan ly
04 |hanh chinh nha nuéc va ky| 7.8 [91,5| 0,7 | 0 | 0 |[4,07|028| 0,08 | 3
nang lanh dao, quan 1y
Khéi kién thire E: Thuc tién
 inh nehiem <
05 | V& kinh nghiém xay dung, | o) o1 oo Lo | 0 | 407 028] 008 | 3
phat trién dia phuong (hoac
nganh) va kién thirc bo trg
06 |Nghién ctru thyc té 346(582] 72 | 0| 0 [427]059] 035 | 6
TONG CONG 4,10 | 0,31

Phu luc sé liéu trung gian 10.4

So sdnh két qud dinh gid thwe trang thwe hién nji dung dio tao trung cip

Iy ludn chinh tri tai cdac truwong chinh tri tinh khu vwc Tdy Nguyén

Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBOL GV nghia
PTB | PLC | PTB | PLC p

Khéi kién thuc A: Noi dung co ban

01 | ciia chu nghia Mac-Lénin, tu twéong | 4,04 | 020 | 4,06 | 027 | 0,69
Hb Chi Minh
Khéi kién thirc B: Lich sir Pang va

02 | duong 16i, chinh sach cia Pang, Nha | 4,10 | 031 | 4,09 | 032 | 0,78
nudc Viét Nam

03 Khm kiéfl thre C: Xay dng Dang | 00 | 020 | 406 | 073 | 0.69
va h¢ thong chinh tri
Khéi kién thac D: Quan 1y hanh

04 | chinh nha nudc va k¥ nang lanh dao, | 4,10 0,31 4,06 0,27 0,37
quan ly
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Két qua danh gia Miic y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB | PLC | PTB | PLC p
Khdi kién thirc E: Thyc tién va kinh
hiém xay d hat trién di
o5 | "B XAy Cung, phat tmen Gal 408 | 028 | 406 | 027 | 0,62
phuong (hodc nganh) va kién thuc
bd tro
06 | Nghién ciru thuc té 490 | 031 | 431 | 0,58 | 031
Piém trung binh chung 4,21 0,27 4,11 0,41

Phu luc sé liéu trung gian 10.5

Thuc trang hinh thire, phwong phdp dao tao trung cép Iy lugn chinh tri tai cdc
truwong chinh tri tinh khu vwe Tdy Nguyén

s e
T N6 dun Murc do thl.rc;ngn (Ty 1€ %) PT | BL Phuon "ll“’rh
T oL dung Tét | Kha | "8 |yéu|Kém | B | Cc | 5 |V
binh sai |bac
01 |Hinh thic
- |Hoc trén 16p 92,8 72 0 0 493026 0,08 | 1
- | Thyc té 90,8 9,2 0 0 0 491/029] 0,07 | 2
TONG CONG 4,92/0,28
Mikc d§ thwe hién (Ty 1€ %)
02| Cacphuong | Rat [, 0| Binh |Hiém|<PO"8
phap thuong n . . | bao
. xuyén | thuong | khi .
xuyen g10
- | Thuyét trinh 45,1 54,9 0 0 0 445050 025 | 1
- |Lam viéc nhom 59 21,6 | 71,9 | 0,7 0 |3,33/0,59] 0,35 | 2
- |Hoi - Pap 59 72 83,7 | 3,3 0 |3,16/0,56| 032 | 3
_ (New y kaen ghif ) 72 | 32,0 |549| 0,7 |2,61/084| 0,72 | 4
lén bang
Hoi y  kién
- L. 7,2 4,6 39 327 51,6 [1,83[1,17] 0,37 | 5
chuyén gia
TONG CONG 3,60(0,39
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So sdnh két qud dinh gid thwe trang hinh thive, phwong phdp dio tao trung cip
Iy ludn chinh tri tai cdac truwong chinh tri tinh khu vwe Tdy Nguyén

Két qua danh gia Mikc y

TT N§i dung danh gia nghia
CBQL GV
PTB | PLC | PTB | PLC p
I | Hinh thirc
01 | Hoc trén 16p 4,92 0,28 4,90 0,30 0,77
02 | Nghién ctru thyc té 4,90 0,31 4,94 0,23 0,32
IT | Phwong phap
01 | Thuyét trinh 4,92 0,28 4,23 0,42 0,00
02 | Lam viéc nhom 3,12 0,39 3,42 0,65 0,00
03 | Hoi - Pap 2,96 0,29 3,25 0,64 0,00
04 | Néu y kién ghi 1én bang 2,39 0,53 2,72 0,94 0,00
05 | Hoi y kién chuyén gia 2,12 0,33 1,69 1,38 0,01
Piém trung binh chung 3,62 0,34 3,59 0,65

Phu luc sé liéu trung gian 10.7

Thuec trang diéu kién giding day, hoc tdp cdc I6p trung cdp Iy lugn chinh tri tai

cdc truwong chinh tri tinh khu vuc Tdy Nguyén

Mire d¢ thwe hién (Ty 1€ %) i
. Phwong| Thw
TT Noi dung £ ,|Trung|_ . ., |PTB|DLC ) N
Tot |[Kha| Yeéu|Kém sai bac
binh
Tiéu chuan, yéu cau theo
01 |quy ché dbi véi doi ngii|93,5]6,5| 0 0| 0 |493]025| 0,61 1
giang vién
Tinh than tu giac trong
02 |hoc tap va rén luyén cia| 5,2 (61,4 0 0| 0 [372]0,56| 0,31 2
hoc vién
Co sO vat chat, thiét bi
03 | 70 S0 VAl Chab THEL DY 59 170 ] 542 132,7] 0 [2.86]0,79] 062 | 4
phuc vu giang day, hoc tap
Mbi trudong hoc tap, giang
04 |day, nghién ctru cua giang| 5,9 [10,5| 68,6 (15,0 0 |3,07]0,70 | 0,49 3
vién va hoc vién
TONG CONG 3,65 | 0,42




Phu luc sé liéu trung gian 10.8

PLA48

So sdnh két qua danh gid thuc trang diéu kién giang day, hoc tip cdc lop
trung cép Iy lu@n chinh tri tai cdc truwong chinh tri tinh khu vwe Tdy Nguyén

Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB | PLC | PTB | PLC p
Tiéu chuan, yéu cau th
o1 | IS¢ chuan, yeu cau theo quy -y o0 1 024 | 493 | 025 | 089
ché doi véi doi ngli gidng vién
op | Tinh than tw gidc ronghoc tap | 3 (o | 40 | 375 | 50 | 032
va ren luyén cua hoc vién
y vat chat, thiét bi ph
03 | €O 80 vat chat, thiet b phue | o5 1 08 | 086 | 0,00
vu giang day, hoc tap
Moi truong hoc tdp, gidng
04 | day, nghién ctru cua giang | 2,88 0,48 3,16 0,77 0,01
vién va hoc vién
Piém trung binh chung 3,52 0,43 3,71 0,62

Phu luc sé liéu trung gian 10.9

Thuec trang cong tdc kiém tra, ddnh gid két qud dao tao trung cdp Iy ludn

chinh tri

Mikc d§ thwe hién (Ty 1€ %) i
. Phuwong | Thir
TT Noi dung ; ,| Trung | _ . i bTB | DPLC ) .
Tot | Kha . Yéu | Kém sai bac
binh
M tieu kié t
o1 | 0 MW RS ) 55 16360 92 | 0 | o |3.98]041| 016 | 4
danh gia két dao tao
5 kiém ¢
op |Quy mo kiem tra,l o o fes ol 9o Lo | 0 [399] 041 | 017 | 3
danh gia
Hinh thirc kiém tra,
03 |t 85 (81,7 98 | 0| 0 [399]043| 018 | 1
danh gia
Ph hap kié
04 | none PRAP R g 511 7] 98 | 0 | 0 [3,99]043| 018 | 1
tra, danh gia
trinh kiém t
o5 |Quy trinh kiem tra, o ¢ Teiol 92 | o | o |401|044| 019 | 5
danh gia
TONG CONG 3,99 | 0,42




Phu luc sé ligu trung gian 10.10

PL49

So sdnh két qud dinh gid thwe trang céng tac kiém tra, dinh gid két qua

dao tao trung cdp Iy ludn chinh tri

Két qua danh gia Mikc y

TT N¢i dung danh gia CBQL GV nghia
DPTB PLC DTB PLC p
0l Ml_,}C Fiéu kiém tra, danh gia ket 4,04 0.41 3.95 0.40 0.26
qua dao tao
02 | Quy mo kiém tra, danh gia 4,04 0,41 3,96 0,42 0,27
03 | Hinh thirc kiém tra, danh gia 4,08 0,45 3,94 0,41 0,06
04 | Phuong phéap kiém tra, danh gia 4,06 0,43 3,95 0,43 0,14
05 | Quy trinh kiém tra, danh gia 4,08 0,45 3,97 0,43 0,15
Piém trung binh chung 4,06 0,43 3,95 0,42

Phu luc so liéu trung gian 10.11

Thuc trang qudn Iy cdc yéu t6 thudc vé boi canh tic dpng dén dao tao trung cip Iy

ludn chinh tri

TT

Mikc do thuc hién (Ty 1€ %)

Noi dung

To6t

Kha

Trung
binh

Yéu

Kém

bTB

bLC

Phwong | Thir

sai

bac

01

biéu chinh, cdp nhat chinh
sach QL phu hgp thong qua
viéc danh gia tac dong tir cac
nghi quyét, thong tu, van ban
phap 1y lién quan dén dao tao
LLCT

58,2

28,8

13,1

0,00

0,00

4,45

0,72

0,51

02

Du bao nhu cau dao tao, boi
dudng thong qua cac nghi
quyét, két ludn,... cua cc cp
uy dang dé diéu tiét ké hoach,
chu dong ngudn lyc dap tng
nhu cau dao tao

22,9

34,0

42,5

0,7

0,00

3,79

0,80

0,64

03

Nhan dién va mé ta cac yéu to
tac dong dén QL dao tao trung
cap LLCT

13,7

62,7

23,6

0,00

0,00

3,90

0,60

0,37

04

Panh gia mirc d6 tac dong cua
cac y€u to tac dong

24,8

46,4

28,8

0,00

0,00

3,96

0,73

0,54




PL50

N Mirc d¢ thue hién (Ty 1€ %) Phuong | Thit
TT Noi dung i TTrung|., |.. |PTB|DLC , X
Tot |Kha . Yeéu | Kém sai bac
binh
Diéu tiét anh hudng, tac dong
05 |clia cac yéu t6 dén QL dao tao| 34,6 [59,5| 5,90 |0,00| 0,00 [4,29|0,57 | 033 | 3
trung cap LLCT
Str dung hé thong mang, phan
meém d¢ QL ké hoach giang
06 day, ding k§ hoo tip, QL kit 22,2 160,1| 13,10 | 4,6 | 0,00 | 4,00 0,73 | 054 | 4
qua hoc tap,...
Gan dao tao trung cip LLCT
v6i chién luge phat trién kinh
07 |té, van hoa, xd hoi, qudc phong,| 57,5 [42,5| 0,00 |0,00 | 0,00 |4,58|0,50 | 0,25 1
an ninh; bao v¢ tai nguyén, moi
truong & dia phuong
Chu trong cong tac xady dung,
og | chinh don Dang va he thong| ) oo 1|15 10 | 46 | 0,00 [4,00]073| 054 | 4
chinh tri trong sach, viing
manh trong QL dao tao
TONG CONG 4,12 | 0,67
Phu luc sé liéu trung gian 10.12
So sdnh két qud dinh gid thuc trang qudn 1y cdc yéu té thuce vé boi cinh
tic dpng dén dao tao trung cdp Iy ludn chinh tri
Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB | PLC | PTB | PLC p
Diéu chinh, cép nhat chinh sach quéan ly
phu hop thong qua viéc danh gia tac
01 | dong tu céc nghi quyét, thong tu, van | 4,20 0,41 4,82 | 0,39 0,00
ban phap 1y lién quan dén dao tao, boi
dudng ly luén chinh tri
Du b4o nhu cau dao tao, bdi dudng
thong qua cac nghi quyét, két luan,...
02 | ciia cic cép uy dang dé diéu tiét ké | 4,22 | 0,42 | 4,63 | 0,52 | 021
hoach, chu dong ngudn luc dap tmg nhu
cau dao tao
Nhan dién va mo ta cac yéu to tac dong
03 | dén quan 1y dao tao trung cip 1y luan | 4,31 | 0,47 | 4,70 | 0,50 | 0,01
chinh tri
04 DAém’h giAé muc do tac dong cua cac yéu 439 049 | 4.65 | 055 | 0,01
to tac dong




PL51

Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB | PLC | PTB | PLC p
Piéu tiét anh huong, tic dong cia cac
05 | yéu t& dén quan 1y dao tao trung cip Iy | 4,06 | 0,43 | 4,39 | 0,60 | 0,01
luan chinh tri
St dung hé thong mang, phan mém dé
06 | quan 1y k& hoach giang day, dang ky | 4,00 0,41 4,00 | 0,85 1,00
hoc tap, quan 1y két qua hoc tap, ...
Gan dao tao trung cap LLCT véi chién
lugc phat trién kinh té, van hoa, xi hoi,
07 | bao v¢€ tai nguyén, moi trudng gén chat | 4,45 0,53 4,63 | 048 0,03
v6i quéc phong, an ninh va d6i ngoai
trong chién lugc phat trién dia phuong
Chu trong cong tac xay dung, chinh dén
08 | bang va h¢ théng chinh tri trong sach, | 4,76 0,43 4,70 | 0,46 0,15
viing manh toan di¢n
Piém trung binh chung 4,30 0,45 4,57 | 0,54

Phu luc sé ligu trung gian 10.13

Thuc trang qudn Iy cong tdc xét tuyén, tuyén sinh

Mirc do thue hién (Ty 1€ %) i
e — . T Phuong | Thw
T Noi dung Tét |Kha| ™2 |yéu|Kem| DTB | PLC G | bac
binh
01 | X8y dung ke hoach cong tdc| o5 ;1 5 0| 0 |484]037| 014 | 5
xét tuyén, tuyén sinh
02 | Thong bdo ke hoach phanbo) o\ o |0 3| g | o | o |88 032 010 | 3
chi tiéu xét tuyén, tuyén sinh
Tiép nhan ho so du tuyén
03| 82,4 [17,6 o o0 |48]038| 015 | 6
04 | Thuc hién quy trinh x€ ho| o) 5 ¢ 5 0] 0 |482]039]| 015 | 7
so du tuyén sinh
05 STi}Illﬁng bdo ket qua xét twyén| 4, 5 1375|150 | 0 | 0 |490|033| 011 | 2
Chi dao t6 chirc thuc hién ké
06 |hoach quan 1y cong tic xét| 85,6 | 14,4 0 0 |486[035| 012 | 4
tuyén, tuyén sinh
Kiém tra viéc t0 chirc thuc
07 |hién cong tic xét tuyén,| 94,8 | 5.2 0 0 |495]022| 005 | 1
tuyén sinh
TONG CONG 4,87 | 0,22




PL52

Phu luc sé ligu trung gian 10.14

So sdnh két qud dinh gid thuc trang qudn 1y cong tic xét tuyén, tuyén sinh

Két qua danh gia Mirc ¥
A r o7 h~
TT Noi dung danh gia CBOL GV nghia
DTB DLC DTB DLC p
01 | X4y dung ke hoach cong tae XCt |y g0 |14 | 497 | 042 | 0,00
tuyén, tuyén sinh
02 | Thong bdo kehoach phan bo chi| - oo | 10 | 4e4 | 037 | 0.00
ti€u xét tuyén, tuyén sinh
03 | Tiép nhan hd so dy tuyén sinh 4,92 0,28 4,78 0,42 0,02
04 Thuic h%en quy trinh xét ho so du 4.96 0.20 475 0.44 0,00
tuyén sinh
05 | Thong bdo ket qua xet tuyén| o0 | 35 | 499 | 031 | 095
sinh
Chi dao t6 chuc thuc hién ké
06 | hoach quan ly cong tac xét| 4,94 0,24 4,82 0,39 0,05
tuyén, tuyén sinh
o7 | Kiem tra vice 10 chte thue hién | ) o 100 | 495 | 022 | 0,74
cong tac xét tuyén, tuyen sinh
Piém trung binh chung 4,95 0,23 4,83 0,37
Phu luc sé ligu trung gian 10.15
Thuc trang qudn ly hoat dong chiéu sinh, nhdp hoc
Murc d thuc hién (Ty 1€ %) ,
e — . . Phuong | Thi
Tt Noi dung Tét [Kna| """ |véu|Kkem | PTB|PLC Gi | bac
binh :
01 | X3y dung k& hoach hoat| ) oo 5 | o | o | o0 |493]026] 007 | 1
dong chiéu sinh, nhéap hoc
T6 chirc thue hién viéc guri
02| .2 ., . 85,0 [13,1| 2,0 0| 0 [483]|045| 0,18 | 5
giay bao nhap hoc
T6 chue thue hién cong tac
03 |tiép sinh, kiém tra hd so,| 84,3 [13,1| 2.6 | 0 | 0 [482[045| 020 | 7
thu tuc nhap hoc
Ban hanh quyét dinh méo
04 |10P5 Vi€e 10 chire 16p hoc, o) o |5 ol o | o | o |a02]027] 007 | 2
viéc chi dinh Ban can su
16p 1am thoi
05 |Cong tac t6 chirc khai| 86,9 13,1 0 0 0 [4,87]0,34| 0,11 4




PL53

N Mikc do thuc hién (Ty 1€ %) Phuone | Thit
T Noi dung Tét [Kna| """ | véu|Kkem | PTB|PLC| g c bac
binh

giang 16p hoc; pho bién noi

quy nha trudng, quy ché

hoc tap, ndi quy ky tuc xa

Chi dao t6 chirc thuc hién
06 |ké hoach quan 1y hoat dong| 81,7 [18,3| 0 0| 0 [482]039| 0,15 6

chiéu sinh, nhap hoc

Kiém tra viéc td chirc thuc
07 |hién ké hoach quan Iy hoat| 91,5 | 8,5 0 0| 0 [492]0,28| 0,08 3

dong chiéu sinh, nhéap hoc

TONG CONG 4,871 0,16
Phu luc sé liéu trung gian 10.16
So sanh

Két qua ddnh gid thue trang qudn Iy hoat dong chiéu sinh, nhip hoc

Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
DPTB PLC DPTB PLC p
o1 | X8 dung ke hoach hoat dong 496 | 020 | 491 | 028 | 031
chiéu sinh, nhap hoc
02 | TO chuc thuc hien viée gui giay 482 | 053 | 484 | 037 | 0,79
bao nhap hoc
T chtrc thuc hién cong tac tiép
03 | sinh, kiém tra hd so, thu tuc | 4,76 | 043 | 4585 | 046 | 0,24
nhap hoc
Ban hanh quyét dinh mo 16p;
04 | viéc to chuc 16p hoc, viéc chi| 4,96 0,20 4,90 0,30 0,24
dinh Ban cén su 16p 1am thoi
Cong tac to chirc khai giang 16p
05 | hoc; pho bien ni quy nhi 492 | 028 | 485 | 036 | 022
truong, quy ché hoc tap, noi quy
ky tic xa
Chi dao t6 chic thuc hién ké
06 | hoach quan ly hoat dong chiéu | 4,92 0,28 4,77 0,42 0,01
sinh, nhap hoc
Kiém tra viéc t0 chirc thuc hién
07 | k& hoach quan ly hoat dong | 4,92 0,28 491 0,28 0,92
chiéu sinh, nhap hoc
Piém trung binh chung 4,89 0,31 4,86 0,35




Phu luc sé liéu trung gian 10.17

PL54

Thuec trang qudn 1y chwong trinh dao tao trung cép 1y ludn chinh tri

Mikc do thuc hién (Ty 1€ %) Phuwong | Thir
T Noi dung Tét | Kha T;;‘n‘;lg véu |kem | PTB[PLCH i 7| bac
01 |Xay dung chuwong trinh dao tao | 5,9 | 80,4 | 13,7 0 0 |3,92/|044| 0,19 8
Thuc hién ndi dung chuong
02 |trinh dao tao theo dung muc| 6,5 | 79,7 | 13,6 0 0 | 3,93 0,45 0,20 2
tiéu dao tao
Can d6i gita ndi dung
03 | Chuong trinh dao tgo vGi thi| | oy o501 g | o 300 [047| 022 | 6
gian dao tao, gitra ndi dung
giang 1y thuyét va thuc té
04 | 10 chic thye hien dao taol o 5l gg 4l 137 | o | o0 |393|044| 019 | 4
dtng chuong trinh
Xay dung hodc cu thé hoa
05 |ti€u chi dénh gid chuong trinh | , 00 150 1o | g 1303 [04s5| 021 | 2
dao tao dap tmg muc tiéu dao
tao
Phat trién (hoan thién)
06 |chuong trinh dao tao phu hop| 6,5 | 81,0 | 12,4 0 0 |3,94 0,43 0,19 1
v61 muc tiéu dao tao
Chi dao t6 chirc thuc hién ké
07 |hoach quan ly chuong trinh| 6,5 | 80,4 | 13,1 0 0 |3,93 0,44 0,19 4
dao tao
Kiém tra, danh gia viéc to
08 |chirc thuc hién ké hoach quan| 5,9 |80,4| 13,7 0 0 |3,92/044| 0,19 8
1y chuong trinh dao tao
TONG CONG 3,93 | 0,45

Phu luc sé liéu trung gian 10.18

So sdnh két qud dinh gid thwe trang qudn ly chwong trinh dao tao
trung cép Iy ludn chinh tri

Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB | PLC | PTB | PLC p

01 | Xay dung chuong trinh dao tao 4,04 | 0,20 | 3,87 | 0,50 0,20
02 Thuc I}ién noi d1.1Ang c\hu:o’ng trinh dao tao 406 | 024 | 3.87 | 0.50 0.11

theo dung muc ti€u dao tao

Can doi giira nd6i dung chuong trinh dao
03 | tao voi thoi gian dao tao, gitra ndi dung | 4,00 | 0,29 | 3,88 | 0,53 0,15

giang 1y thuyét va thyc té




PL55

Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB | PLC | PTB | PLC p
04 T? chure thuc hién dao tao ding chuong 404 | 020 | 3.88 | 051 0,04
trinh
Xay dung hodc cu thé hoa tiéu chi danh
05 | gia chuong trinh dao tao dap ung muc | 4,08 | 0,28 | 3,87 | 0,50 0,00
tiéu dao tao
06 Phat tr‘16n (ho?p th1¢n)A chlfong trinh dao 404 | 020 | 3.89 | 0,51 0.01
tao phu hop véi muc tiéu dao tao.
07 C’hl dao t0 c‘hu:c t?u,rc hién ké hoach quan 404 | 020 | 3.88 | 051 0,04
1y chuong trinh dao tao
08 K}em tra, da}qh z(%131 viéc t0 ?huc 1ihu:c hién 404 | 020 | 3.89 | 051 0.02
ké hoach quan ly chuong trinh dao tao
Piém trung binh chung 4,04 | 023 | 3,88 | 0,51

Phu luc sé ligu trung gian 10.19

Thuec trang qudn 1y di ngii cdn bé qudn Iy dao tao trung cdp Iy ludn chinh tri

Mirc do thue hién (Ty 1€ %) Phuong| Thir
T Noi dung Tét |Kna| "8 lvén kem [PTBIPLC) Gai | bac
binh
Cong tic Xay dung ké
01 |hoach phat trién do6i ngii| 61,4 |353| 2,0 0 0 |4,58]0,56| 0,31 4
CBQL
Cong tac bo nhiém doi
02 ngii CBQL 71,2 (26,8| 2,0 0 0 [4,69]0,50| 0,25 2
03 | SOng tac str dung doi ngll ¢, | |37 0| 0 |462[049| 024 | 3
CBQL ’ ’ ’ ’ ’
Cong tac dao tao, boi
04 |duong nang lyc chuyén| 60,1 [34,6| 5,2 0 0 |14,55(0,60| 0,35 6
mon doi ngii CBQL
Cong tac danh gid, x&p
05 loai doi ngii CBQL 64,1 (34,0| 4,6 0 0 (4,570,558 | 0,34 5
Tao moi truong hoat dong
cho doi ngti CBQL: thuc
06 |hién ché d6 chinh sach, co| 70,6 [29.4| 0 0 0 [(4,71(046| 0,21 1
hoi thing tién, phat trién
nang lyc,..
TONG CONG 4,62 | 0,37




PL56

Phu luc sé ligu trung gian 10.20

So sdnh két qud dinh gid thwe trang quan 1y dji ngii cdn bj qudn Iy
dao tao trung cdp ly ludn chinh tri

Két qua danh gia Miic y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB | PLC | PTB | PLC p
o1 | COng tac Xay dung k& hoach phdt |39 | 57| 467 | 053 | 0,00
trién doi ngti CBQL
02 | Cong tac bd nhiém ddi ngii CBQL 4,71 0,46 4,68 0,53 0,72
03 | Cong tac str dung doi ngii CBQL 4,43 0,5 4,71 0,46 0,00
Cong tac dao tao, bodi dudng ning luc
04 L i 3,98 0,56 4,82 0,39 0,00
chuyén mon doi ngi CBQL.
Cong tac danh gia, xép loai doi ngii
05 CBQL. 4,53 0,5 4,59 0,62 0,58
Tao moi1 truong hoat dong cho doi
i CBQL: thyc hién ché do chinh
06 | Ny CBQL: thuc hien che do chinh |-y ) 371 496 | 0,19 | 0,00
sach, co hoQi thang tién, phat trién
nang lyc,..
Piém trung binh chung 4,37 0,49 4,74 0,45
Phu luc sé liéu trung gian 10.21
Thuc trang qudn ly dji ngii giang vién
Mirc d§ thuc hién (Ty 1€ %) ,
e T * * Phuwong | Thw
T Noi dung Tét | Kna | [T | véu | Kem | PTP I PEC T G bge
Xay dung k& hoach
01 | phat trién doi ngt | 75,8 | 24,2 0 0 0 4,76 | 0,43 0,19 3
giang vién i
T6 chic boi dudng
02 | Mang cao trinh 401 g, 419451 0 0 | 480|040 | 0,16 2
chuyén mon, nghiép
vu ddi ngli giang Vién,
T6 chiic danh gia, xép
03 e .| 83,0 17,0 0 0 0 4,83 | 0,38 0,14 1
loai doi ngli gidng vién
Xay dung doi ngii bao
04 | cao vién, giang vién | 68,0 | 19,6 | 12,4 0 0 4,56 | 0,71 0,50 4
thinh giang
Tao moi trudng hoat
dong cho doi ngi
giang vién: thyc hién
05 ché do chinh ,séch, i 37,9 | 62,1 0 0 0 438 | 0,49 0,24 5
hoi thang tién, phat
trién nang lyc,.. ]
TONG CONG 4,67 | 0,27




Phu

luc 50 ligu trung gian 10.22

PL57

So sdnh két qud dinh gid thwc trang quan 1y dpi ngii gidng vién

Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
DTB PLC DTB PLC p
01 | X3y dung ke hoach phat trien |\, 5|55 | 490 | 030 | 0,00
doi ngli gidng vién
T6 chic boi dudng nang cao
02 | trinh d§ chuyén moén, nghiép vu | 4,47 0,50 4,96 0,19 0,00
doi ngli gidng vién
03 | 1O chic dinh gid, xep loai doi | o 1 49 | 492 | 027 | 0,00
ngll giang vién
04 | X3y dung d0i ngdl bdo cdovien, | 5 o | 109 | 488 | 032 | 0,00
giang vién thinh giang
Tao moéi truong hoat dong cho
doi ngti gidang vién: thuc hién
05 ché do chinh sach, co hoi thing 4,69 0.47 4,23 0,42 0,00
tién, phat trién nang luc,..
Piém trung binh chung 4,42 0,55 4,78 0,30
Phu luc sé liéu trung gian 10.23

Thuc trang qudn Iy tai chinh phuc vu dao tao trung cap Iy ludn chinh tri

Mirc do thue hién (Ty 1€ %) Phuong| Thi
T Noi dung Tét | Kha T[‘;i‘:l';lg véu|keém | PTB|PLCL 6i 7| pac
Xay dung k& hoach phan
bd du toan kinh phi dugc
01 UBND tinh chp phuc vu 59 1902 | 3,9 0 0 |4,02]031] 0,10 3
hoat dong dao tao
T6 chiac thuc hién ké
02 | hoach phan bd dy toan | 6,5 | 85,6 | 7.8 0 0 13991038 0,15 4
kinh phi
Chi dao thuc hién ké
03 | hoach phan bd du toan | 7.8 | 87.6 | 4,6 0 0 [4,03(035]| 0,12 2
kinh phi
Kiém tra, danh gia viéc to
04 | chirc thyc hién ké hoach | 7,2 | 882 | 4.6 0 0 |4,03]034]| 0,19 1
phan bd du toan kinh phi
TONG CONG 4,01 | 0,35




PL58

Phu luc sé ligu trung gian 10.24

So sdnh két qud dinh gid thuc trang qudn Iy tai chinh phuc vu dao tgo

trung cép Iy luén chinh tri

Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB | PLC | PTB | BLC p

Xay dung ké hoach phan bo du toan

01 | kinh phi dwoc UBND tinh cdp phuc vu | 4,02 | 048 | 4,02 | 0,19 0,98
hoat dong dao tao

0 TO, chg:c thu? hién ké hoach phan bd du 398 | 056 | 3.99 | 026 0.87
toan kinh phi

03 Cl}1 dgo thuc’ hién ké hoach phan b6 dy 406 | 052 | 402 | 024 0.49
toédn kinh phi
Kiém tra, danh gia viéc t0 chuc thuc

04 hién ké hoach phan b6 duy toan kinh phi 4061 052\ 401 0,221 039

Piém trung binh chung 4,03 | 0,52 | 4,01 | 0,23

Phu luc s6 liéu trung gian 10.25

Thuec trang qudn Iy co sé vit chit, thiét bi cong nghé phuc vu dao tao trung cip

Iy lugn chinh tri

TT

Noi dung

Mikc do thuc hién (Ty 1€ %)

Trung

binh | YU

Kha Kém

bTB

bPLC

Phwong

sal

Thw
bac

01

Xay dung ké hoach mua sam,
sta chita, bd sung, tiép nhan
va sit dung CSVC, thiét bi
cong nghé

64 | 21,6

3,93

0,60

0,36

02

Ban hanh quy dinh vé mua
sdm, stra chira, bd sung, tiép
nhan va st dung CSVC, thiét
bi cong nghé

11,8 58 | 30,1

3,82

0,6

0,39

03

T6 chlrc bo may quan tri va co
ché phdi hop thuc hién ké
hoach mua sém, stra chtra, bd
sung, tiép nhan va st dung
CSVC, thiét bi cong nghé

29,41 41,2 | 294

4,00

0,62

0,39

04

T6 chtiic cac hoat dong boi
dudng nang luc khai thac, st
dung, bao quan CSVC, thiét bi
cong nghé cho can by, GV,
hoc vién

31,4( 14,4 | 51,0 | 3,3

3,74

0,94

0,89
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A Mikc do thuc hién (Ty 1€ %) Phuone | Thic
T Noi dung Tét | Kna | """ | véu | Kem | D18 | PLC| G : bac
binh
Xay dung ho so QL viéc sur
05 |dung, bdo quan, mua sam, sUa| ) o1 o | o5 | o | o 426 06 | 033 | 1
chita, bo sung, ti€p nhan
CSVC, thiét bi cong nghé
Chi dao hoat dong su dung,
bao quan, mua sam, stra chira,
06 |, sung. tiép nhan CSVC. 294412 294 | 0 | 0 |400[0,77] 059 | 2
thiét bi cong nghé
Giam sat, danh gia thuc hién
07 | K& hoach mua sam, sura chita,| o 414y 51 594 | o [ 0 |400|077| 059 | 2
bo sung, tiép nhan va st dung
CSVC, thiét bi cong nghé
TONG CONG 3,96 | 0,70

Phu luc so liéu trung gian 10.26

So sdnh két qud ddnh gid thwc trang qudn Iy co sé vit chit, thiét bi cong nghé
phuc vu dao tao trung cap ly ludn chinh tri

Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB | PLC | PTB | PLC p
Xay dung ké hoach mua sim, sira chita,
01 | bd sung, tiép nhan va sir dung co s& vat | 3,63 | 0,70 | 4,07 | 0,49 | 0,00
chat, thiét bj cong nghé
Ban hanh quy dinh vé mua sim, stra
02 | chita, bd sung, tiép nhan va s dung co | 3,41 | 0,50 | 4,01 | 0,58 | 0,00
s& vat chat, thiét bi cong nghé
T6 chirc bd méay quan tri va co ché phoi
03 | hop thuc hién ke hoach mua sam, sia | 3| o 5o |y oe | 70 | 000
chita, bd sung, ti€p nhan va st dung co
s& vat chat, thiét bi cong nghé
T6 chirc cac hoat dong boi dudng ning
luc khai thac, st dung, bdo quan co s¢
04 | . A A e A . . A | 3,39 | 0,53 | 3,90 | 0,27 0,00
vat chat, thiét bi cong nghé cho can bo,
giang vién, hoc vién
Xay dung ho so quan 1y viéc str dung, bao
05 | quan, mua sim, stra chita, bo sung, tiép | 4,10 | 0,68 | 4,34 | 0,50 | 0,01
nhdn co s& vat chét, thiét bi cong nghé
Chi dao hoat dong str dung, bao quan,
06 | mua sam, stra chita, bd sung, tiép nhan | 3,43 | 0,50 | 4,27 | 0,72 | 0,00
co s& vat chat, thiét bi cong nghé
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Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB | PLC | PTB | PLC p

Giam sat, danh gia thuc hién ké hoach
07 m‘uavsém, stra C}}ﬁ,ai bd A’sung,' Atiép' nflan 343 | 050 | 427 | 072 0.00

va su dung co s& vat chat, thiét bi cong

nghé

Piém trung binh chung 354 | 0,56 | 4,16 | 0,57

Phu luc sé liéu trung gian 10.27

Thuec trang quén 1y ké hoach gidng day trung cdp Iy ludn chinh tri

Mirc do thue hién (Ty 1€ %) i
e — . T Phuong | Thw
T Noi dung Tét |Kha| """"2 | véu|kem | PTBIPLC| i | bac
binh
01 | TO chuc xdy dung k& hoach) 5, 1 on¢l 340 | o | 0 |371]056| 031 | 6
giang day
0p | 1O chire thuc hign k& hoach| 1) 51 229 | 0 | 0 |382]049| 024 | 1
giang day
T6 chic thuc hién ké hoach
03 |chuyén mén khac ngoai giang| 2,6 |71,2| 26,1 0 0 3,760,448 | 0,23 4
day (du gio, thao giang,..)
T6 chirc thuc hién cac hoat
04 |d0ng nghién ciu khoa hoc,| 5 0 o1 o6y | | 0 [377]049| 024 | 3
tong két thuc tién cua giang
vién
o5 |Chi dao 10 chire thue hien ke| 5 310y o1 oye | o | o 378049 024 | 2
hoach giang day
06 | Kiém tra, gidm sdt viée 10 chae) ) 1oy o1 o6y | | 376048 | 023 | 4
thuc hién k€ hoach giang day
TONG CONG 3,77 | 0,49
Phu luc sé liéu trung gian 10.28
So sdnh két qua danh gid thwe trang qudn 1y ké hoach gidng day
trung cép Iy ludn chinh tri
Két qua danh gia Mikc ¥
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB | PLC | PTB | PLC p
T6 chic xa ké hoach
o1 | O chuc xdy dung k& hoach | 5, 6 | 391 | 053 | 098
giang day
T6 chic thyc hién ké hoach
2 | 1O chuc Tue e KE OAH | 396 | 0,50 | 3,80 | 049 | 049
giang day
03 | T6 chac thuc hién ké hoach | 3,73 0,49 3,78 0,48 0,00
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Két qua danh gia Mikc ¥
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
DPTB PLC DPTB PLC p
chuyén mon khac ngoai gidng
day (du gio, thao giang,..)
T6 chire thuc hién cac hoat dong
04 | nghién ctru khoa hoc, tong két | 3,78 0,49 3,77 0,51 0,60
thuc tién cua giang vién
o | Chi dao 10 chite thye hien ke[ 5 o) [ o 40 | 327 | o51 | o558
hoach giang day
Kiém tra, giam sat vi¢c t0 churc
06 thye hién ké hoach gidng day 3,80 0,47 3,75 0,49 0,59
Piém trung binh chung 3,78 0,51 3,76 0,50

Phu luc sé ligu trung gian 10.29

Thuee trang qudn 1y néi dung chwong trinh giing day trung cap Iy ludn

chinh tri

Mikc do thuc hién (Ty 1€ %) Phurong | Thir
Tt Noi dung Tét |Kha| 72 | yéu|kem | PTB | PYC) qai | bac
binh
o1 |10 chuc thue hién myc tiew) .o 7 15031 o | o | o |480]040| 016 | 1
chuong trinh dao tao
T6 chic thuc hién thoi
02 |lugng chuong trinh va phan| 73,9 |26,1 0 0 0 |4741044 | 0,19 3
cong giang day
T6 chirc thuc hién ndi dung
03 |giang day cac ph?m hoc| 56,2 | 43,8 0 0 0 |456(050]| 0,25 5
trong chuong trinh dao tao
04 |10 chire thue hien hinh thiie\ o7 313, 1o o | o | 467 |047| 022 | 4
va phuong phap giang day
05 |Chi dao thuc hién ndi dung| o\ o155 | o | o |475|044| 019 | 2
chuong trinh dao tao
Kiém tra, danh gia cong tac
06 |thuc hién ndi dung chuong| 46,4 |50,3| 3.3 0 0 | 4431056 0,31 6
trinh dao tao
TONG CONG 4,66 | 0,24
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Phu luc sé ligu trung gian 10.30

So sdnh két qud dinh gid thwe trang qudan Iy ndi dung chwong trinh
gidng day trung cdp Iy lugn chinh tri

Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB | PLC | PTB | PLC p
01 | To chtrc thuc hién muc tiéu chuong trinh dao tao 482 | 0,39 | 4,79 | 041 0,69
0 Tf) chl}’? thuc hién thoi lugng chuong trinh va phan 492 | 028 | 465 | 048 | 0,00
cong giang day
03 T6 chirc thyc h{f;n Il(:)l dung giang day cac phan hoc 447 | 050 | 461 | 049 | 0.11
trong chuong trinh dao tao
04 dT;)ychuc thuc hién quy trinh va phuong phap giang 494 | 024 | 455 | 0.50 | 0,00
05 | Chi dao thuc hién ndi dung chuong trinh dao tao 4,84 | 0,37 | 4,70 | 0,46 | 0,08
06 Kiém tra,‘ danp gia cong tac thuc hién ndi dung 447 | 058 | 441 | 055 | 057
chuong trinh dao tao
Piém trung binh chung 4,74 | 0,39 | 4,62 | 0,48
Phu luc s6 liéu trung gian 10.31
Thuc trang qudn ly hoat dong day cua giang vién
Mirc d§ thuc hién (Ty 1€ %) .
e — : * Phuwong | Thw
T Noi dung Tét | Kha T;;:Lg véu | Kem | PTB[PLC |G | bac

Quan 1y hoat dong chuan bi
01 |gido an giang day cua giang| 26,1 | 34,6 | 39,2 0 0 3,87 | 0,80 0,64 6
vién

Quan 1y hoat dong giang ly

02 thuyét va thao luan trén 16p

26,8 1549 | 183 0 0 | 4,08 0,67 0,45 1

Quan 1ly cac hoat dong
chuyén moén khac, nhu:
hudng dan nguoi hoc tu
hoc, ty nghién cuu; hudng
din ngudi hoc di nghién
ctru thyc té& hudng dan
ngudi hoc viét khoa luan
tt nghiép

03 26,1 | 34,6 | 39,2 0 0 |3,87| 0,80 0,64 6

Quan ly hoat dong ki€ém

04 tra, danh gia nguoi hoc

34,0 | 36,6 | 294 0 0 | 4,05 0,80 0,64 2

Xay dung tiéu chi danh gia

05 gio giang cua giang vién

27,5 149,7| 229 0 0 |4,05)0,72 0,51 3

Kiém tra, danh gia hoat

06 dong day cua giang vién

26,1 | 34,6 | 39,2 0 0 |3,87| 0,80 0,64 6

TONG CONG 3,97 0,77




Phu luc sé liéu trung gian 10.32
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So sanh
Két qua ddnh gid thue trang qudn Iy hoat dong day ciia gidng vién
Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
bTB DLC bTB DLC p
o1 | Quan Iy hoat dong chuan bi gido dn |, o0 0,48 3,87 0,91 0,03
giang day cta gidng vién
02 | Quan 1y hoat dong giang Iy thuyet |, 53 | 50 | 388 | 063 | 000
va thao luan trén 16p
Quan ly cac hoat dong chuyén moén
khac, nhu: huéng dan nguoi hoc tu
03 | hoc, tw nghien clru; huong dan ), og 0,48 3,87 0,91 0,03
ngudi hoc di nghién cuu thuc té;
huéng dan ngudi hoc viét khod luan
t6t nghiép
04 | Quan 1y hoat dong kiém tra, danh |, 0,52 3,95 0,89 0,03
gid ngudi hoc
05 | X8y dung ti€u chi dinh gid gio | ;o 0,42 4,11 0,81 0,08
gidng cua giang vién
0 | Kiém tra, dinh gid hoat dong day |, ¢ 0,48 3,87 0,91 0,93
cua giang vién
Piém trung binh chung 4,05 0,48 3,93 0,85
Phu luc sé liéu trung gian 10.33
Thuc trang qudn ly hoat dong hoc cua hoc vién
Mirc d§ thue hién (T¥ 18 %) .
. T * Phwong | Thir
T Noi dung Tét | Kha Tl‘;i‘:l';lg véu | Kem | PTB |PLC i 7 | bac
Chi dao trién khai hoat dong
01 |hoc ly thuyét, thao luan trén| 67,3 |26,1 | 6,5 0 0 |4,61]0,61 0,37 2
l6p
02 | TO chirc cdc hoat dong tw hoc, | ¢y 4135 71 59 | o | 0 |456|061| 037 | 3
tu nghién ctru cho hoc vién ]
03 | TO chire di nghién ctru thyc té | 64,7 18,3 | 17,0 0 0 448 10,77 | 0,59 5
04 | X2y dung noi quy, quy che| g3 01501 o | o | o |483]038] 014 | 1
d6i1 véi hoc vién
Trién khai cac hoat dong van
05 |hoa, van ngh¢, thé duc thé|66,0|13,1| 20,9 0 0 [445]082| 0,67 6
thao
Kiém tra, danh gia viéc to
06 |chirc hoat dong hoc cho hoc| 51,6 | 48,4 0 0 0 |452]0,50]| 0,25 4
vién ]
TONG CONG 4,57 0,51
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Phu luc sé ligu trung gian 10.34
So sdnh két qua dinh gid thwe trang quan ly hoat dpng hoc ciia hoc vién

Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB | PLC | PTB | PLC p
01 CI}l da? trlren khai hoat dong hoc 1y thuyét, thao 382 | 044 | 498 | 0.14 0,00
luan trén 16p
0 To6 chuc c.:iic hoat dong tu hoc, tu nghién ciru 3.82 | 044 | 490 | 030 0,00
cho hoc vién
03 | To chtrc di nghién ctru thuc t& 349 | 0,55 | 494 | 0,23 0,00
04 | Xay dung ndi quy, quy che doi voi hoc vién 3,53 | 0,50 | 497 | 0,17 0,00
05 Tr;en khai cac hoat dong van hoa, van ngh¢, 335 | 048 | 497 | 0.17 0,00
thé duc thé thao
06 Kiém tra,'c:[anh gia viéc to chuc hoat dong hoc 420 | 041 | 466 | 048 0,00
cho hoc vién
Piém trung binh chung 3,70 | 0,47 | 490 | 0,25

Phu luc so liéu trung gian 10.35

Thuc trang qudn Iy kiém tra, dinh gid két qua hoc tgp ciia hoc vién

N Murc do thue hién (Ty 1€ %) Phuons | Thir
Tt Noi dung Tét | Kha | 78| yéu | kem | PTBIPLC i ¢ bac
binh
o1 | L4p k& hoach kiém tra, danh gid| oo 1100l o | o | o |49 035] oa2 | s
ket qua hoc tap
02 |Chi dao lya chon hinh thic thi) o) ¢ || o | o | 49 [026] 007 | 1
ket thuc phan hoc, thi tot nghiép
T6 chirc thuc hién quy trinh ra
03 |4C: duyét @&, in an @€ thi, bdo| oo | oo | o | o | o (400|030 009 | 3
quan dé thi, viét, cham khoa
luan t6t nghiép cudi khoa
04 [T& chuc coi thi, cham thi 90,2198 | 0 0| o [49]030] 009 | 3
05 |T6 chue quan 1y bai thi, diém thi [ 91,5 | 8,5 | 0 0| 0o [49]028] 008 | 2
06 |Thong tin vé diém thi 73,21268] 0 0| o [47]044] 020 | 6
T6 chirc hoat dong phuc tra, bao
luu két qua hoc tap, luu bai thi
07 (bai thu hoach thuc té, khoa luén 69,3307 0 0 0 47 046 021 7
t6t nghiép), diém thi
og | L0 chuc danh gid, xep loai hoc| oo o150 2} 50 | o | o |47 |052] 027 | 9
tap va rén luyén cia hoc vién
Chi dao t0 chtc thuc hién ké
09 |hoach kiém tra, danh gia két qua| 59,5 |40.5| 0 0| 0 |46|049| 024 | 10
hoc tap cua hoc vién
Kiém tra viéc t0 chirc thuc hién
10 |ké hoach kiém tra, danh gia két| 65,4 |34.6| 0 0| 0 |47]048] 023 | 8
qua hoc tap cta hoc vién
TONG CONG 4,78 | 0,17




Phu luc sé liéu trung gian 10.36
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So sdnh két qud dinh gid thuc trang qudn Iy kiém tra,

ddnh gid két qua hoc tdp ciia hoc vién

Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
bTB DPLC bTB DPLC p
01 L?p k? hoac}} kiém tra, danh gia 4,63 0.49 4,96 0.19 0,00
két qua hoc tap
o2 | Chi dao lua chon hinh thue thif ) oo |35 | 495 | 022 | 0,10
két thuc phan hoc, thi tot nghiép
TO chuc thuc hién quy trinh ra
03 | 46 duyet d& inan de thi, bao |, g0 5400 | 030 | 001
quan d¢ thi, viét, cham khoa luan
t6t nghiép cudi khoa
04 | Tb chtrc coi thi, cham thi 4,86 0,35 4,92 0,27 0,20
05 | T6 chirc quan 1y bai thi, diém thi | 4,90 0,31 4,92 0,27 0,61
06 | Thong tin vé diém thi 4,35 0,48 491 0,28 0,00
TS chuce hoat dong phuc tra, bao
lwu két qua hoc tép, luu bai thi
07 (bai thu hoach thyc té, khoa luan 4,96 0,20 4,57 0,50 0,00
t6t nghiép), diém thi
og | TO chuc danh gid, xEp loai hoc | o) | o0 | 450 | 056 | 0.00
tap va rén luyén cua hoc vién
Chi dao t6 chiic thuc hién ké
09 | hoach kiém tra, danh gia két qua | 4,92 0,28 4,44 0,50 0,00
hoc tap cua hoc vién
Kiém tra viéc to chirc thuc hién
10 | ké hoach kiém tra, danh gia két | 4,71 0,46 4,63 0,49 0,28
qua hoc tap cta hoc vién
Piém trung binh chung 4,81 0,35 4,77 0,36
Phu luc sé liéu trung gian 10.37
Thuec trang quén Iy cdc diéu kign dam bdo hoat dong day va hoc
cdc I6p dao tao trung cép 1y ludn chinh tri
T N6 dun Mirc do thgc hién (Ty 1€ %) oTE | BLC Phrong| Thir
T praung Tét [Kha| 2| yéu |Kém sai | bac
binh :
o1 | the hod cac van ban hudng| o 41 5| | o | o 497|016 003 | 1
dan hoat dong day va hoc
02 | Thuc hién n6i quy, quy che, nél o) o151 o | o | o |484]037| 013 | 5
nép day va hoc trong nha
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— — Ao
T Néi dung I\Tu’c = thiw;?rlfgn (T,y T pTB | pLC |Thuong| Thi
T : Tot [Kha| Yeu | Kém sai bac
binh
truong
03 | huc hién tng xu van héajy, || g 0| 0 |494]024| 006 | 2
truong Dang
04 | Thue hién quy ché quan 1, str| ) g 4 0| o |471]046| 021 | 6
dung tai san cong
Phoi hop gitra cac phong, khoa
nha truong to chirc cac dicu
05 kién dam bao cho hoat dong 86,3 13,7 0 0 [486]035] 0,12 4
day va hoc
Kiém tra, giam sat viéc t0 chuc
06 |didu kién dam bao cho hoat|92,2| 7,8 0 0 (492027 0,07 3
dong day va hoc
TONG CONG 4,87 | 0,15

Phu luc so liéu trung gian 10.38

So sdnh két qud dinh gid thwe trang quan ly cdc diéu kién dam bdo hoat dong
day va hoc cdc I6p dao tao trung cdp Iy ludn chinh tri

Két qui danh gia Mic y
ne . o hi
TT NoOi dung danh gia CBOL 1% nghia
DTB DLC DTB DLC p
o1 C;} thé hoaA cac van l?an huong 5.00 0.00 4.96 0.19 0.17
dan hoat dong day va hoc
Thuc hién ndi quy, quy ché,
02 | né nép day va hoc trong nha | 4,57 0,50 4,97 0,17 0,00
truong
Th h.;\ 4 2 ~ hV
03 | We MIeh Ung XU VAR ROA 190 | 024 | 494 | 023 | 093
truong Dang
04 | Thuc hién quy ché quan 1y, st | o 1 045 | 491 | 028 | 0,00
dung tai san cong
Phoi hop gilta cac phong,
khoa nha truong t6 chuc cac
05 A oA , , 4,63 0,49 4,97 0,17 0,00
dieu kién dam bao cho hoat
dong day va hoc
Kiém tra, gidm sat viéc to
06 | chic diéu kién dam bao cho| 4,88 0,33 4,94 0,23 0,17
hoat dong day va hoc
Piém trung binh chung 4,72 0,34 4,95 0,21




Phu luc sé liéu trung gian 10.39
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Thuee trang qudn Iy xét cong nhan tét nghigp dao tao
trung cap ly ludn chinh tri

Murc do thue hién (Ty 1€ %) i
e — : . Phwong | Thi
Tt Noi dung Tét | Kha Tl‘;i‘:l';lg véu|Kem | PTB[PLCH i | bac
01 |Lap k& hoach t chitc xét tnghicp |94,1] 50| 0 | 0 | 0 | 494024 006 | 3
02 | XAy dung quy trinh xét v conglg¢ | 33\ o | o | o |497]018| 003 | 1
nhén tot nghi¢p
o3 |Chi dao trién khai quy trinh x€t/ o\ 11 55| o | o | o |494|024| 006 | 3
va cdng nhan tot nghiép
04 | L0 chtrc thuc hién quy trinh x€t/ o5 41 4 o1 | o | o |495|021| 004 | 2
tot nghiép
05 |Ra quyet dinh cong mhan 0t o) 51,01 o | o | o |a92]027| 007 | 5
nghiép
Kiém tra viéc to chic thuc hién
06 | ké hoach quan 1§ xét cong nhan|64,7(353] 0 | 0 | 0 |465]048| 023 | 6
tt nghiép
TONG CONG 4,90 | 0,13

Phu luc so ligu trung gian 10.40

So sdnh két qud dinh gid thwe trang qudn Iy xét cong nhdn tét nghiép
dao tao trung cap ly ludn chinh tri

Két qua danh gia Mikc y
TT N¢i dung danh gia CBOL GV nghia
PTB | PLC | PTB | PLC | p
o1 | 4P ke hoach o chie x€t 10t |, o) 1 ) | 404 | 023 | 093
nghiép
op | Xy dung quy trinh xet va |, o0l oo0 | 407 | 017 | 0.70
cong nhan tot nghi¢p
o3 | Chi dao wrién khai quy winh [ o000 | 4os | 023 | 093
x¢ét va cong nhan tot nghiép
04 | 1O chuc thue hién quy trinh | o0 150 | 405 | 020 | 084
x¢ét tot nghiép
R &t dinh cong nhan tot
05 | Ra quyet dinh cong mhan Ot o0 |00 | 491 | 028 | 059
nghiép
Kiém tra viéc t6 chuc thuc
06 | hién ké hoach quan 1y xét| 4,92 0,28 4,52 0,50 0,00
cong nhan t6t nghiép
Piém trung binh chung 4,94 0,23 4,87 0,27
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Phu luc so liéu trung gian 10.41

Thuee trang qudn Iy cap phit
vin béng tot nghigp dao tao trung cép Iy lugn chinh tri

Mirc do thuc hién (Ty 1€ %)

. Phwong | Thw
T Noi dung Tét |Kna| 172 | véu kem|PTBIPYC| " qai | bac
binh
01 To6 chuc thuc hién quy trinh xin 72,5275 0 0 0 | 47105 020 |

cAp phoi bang

To6 chtc thyc hién quy trinh in,

02 cip, phat vin bang

68,6 1314 O 0 0 |47|05 | 022 3

Trién khai cong tac luu trir cac
quyét dinh lién quan dén diéu kién
t6t nghiép va danh sach cong nhan
tt nghiép

03 56,2139,9| 3,9 0 0 |45|06]| 033 6

Chi dao thyc hién 1ap s6 luu phat

04 va nhan vin bang t6t nghiép

60,8 136,6| 2,6 0 0 |46 06| 030 5

Chi dao thyuc thién cap nhat, tra
05 [ctru thong tin nguoi hoc sau tét| 62,1 |37,3| 0,7 0 0 | 461050 0,25 4
nghiép

Kiém tra, giam sat vi€c cap phat

06 van bang tot nghiép

69,9 130,1 0 0 0 |4,70| 0,5 | 0,21 2

TONG CONG 4,63 | 0,28

Phu luc so liéu trung gian 10.42

So sdnh két qud dinh gid thwe trang qudan Iy cdp phdt vin bing tot nghiép
dao tao trung cdp Iy ludn chinh tri

Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB PLC PTB PLC p
01 Tofhlfc thuc hién quy trinh xin cap 492 0.28 4,63 0.48 0,00
phoi bang
0 TO’ChlfC t}iuc hién quy trinh in, cap, 471 0.46 467 047 0.61
phat van bang
Trién khai cong tac luu trit cac quyét
o3 | dinh lién quan dén dieu kien O\ ) o0 | o0 | 433 | 053 | 0,00
nghi¢p va danh sach céng nhan tot
nghiép
04 | Chi dao thuc hién ap s luuphdtva |, o, 0,24 4,41 0,57 0,00
nhén van bang ching chi
o5 | Chi dao thuc thien cap nhat, tra ciu | ) oo |59 | 449 | 050 | 0,00
thong tin nguoi hoc sau tot nghiép
06 ngm ‘ira, glgfn sat viéc cap phat van 4,88 0.39 4.6 0.49 0.00
bang tot nghiép
Piem trung binh chung 4,88 0,33 4,53 0,52




PL69

Phu luc sé liéu trung gian 10.43

Thuc trang qudn Iy viéc t6 chirc ldy ¥ kién phan hoéi tiv phia hoc vién

doi vdi gidng vién dao tao trung cép Iy ludn chinh tri

TT

Mirc do thue hién (Ty 1€ %)

N¢i dung Trung

Tot | Kha binh

Yéu

Kém bTB | PLC sai

Phwong | Thw

bac

01

Xay dung ke hoach to
chic 1y y kién phan
hdi tir phia hoc vién
dbi v6i giang vién

20,3 | 15,7 582 | 59

0 3,50 | 0,88 0,78

02

To6 chtc thuc hién ké
hoach 14y ¥ kién phan
hdi tir phia hoc vién
d6i véi giang vién

15,0255 | 529 | 59

0 3,76 | 0,99 0,98

03

Chi dao xur ly ket qua
ldy y kién phan hoi tir
phia hoc vién déi véi
giang vién

24,2 149,77 | 25,5 | 0,7

0 3,97 | 0,72 0,53

04

Chi dao cong khai
phan hoi tr phia hoc| 29,4 | 41,2 | 294 0
vién doi véi giang vién

0 4,00 | 0,77 0,59

05

Kiém tra giam sat quy
trinh 1dy y kién phan
hdi tir phia hoc vién
d6i véi giang vién

7,2 | 45,8 | 47,1 0

0 3,60 | 0,62 0,39

TONG CONG

3,771 0,78

Phu luc sé liéu trung gian 10.44

So sdnh két qua danh gid thwe trang qudn ly viéc té chive ldy y kién phén héi tiv

phia hoc vién doi véi gidng vién dao tao trung cap Iy ludn chinh tri

Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB | PLC | PTB | BPLC p

o1 | XAy dung ke hoach 16 chirc lay § kén phan hot | 5 331 55 | 359 | 962 | 0,89
tur phia hoc vién doi véi giang vién

02 1?0 cl}uc thl,rc. Ah1¢n; 'ke ’1.10%‘]..(3h la}'/Ay kién phan hoi 337 | 053 | 3.95 | 0.56 | 032
tur phia hoc vién doi véi giang vién

03 Chi d.";lf) XuA .ly 1’<'et gﬂua la'yAy kién phéan hoi tir phia 347 | 054 | 421 | 0.68 | 0,00
hoc vién doi véi giang vién

04 C%l.l d.é%o c01.1Ag khai phan hoi tir phia hoc vién doi 331 | 055 | 433 | 0.63 | 0,00
v&i giang vién

05 Kiém tra gidm sat quy trinh lay y kién phan hoi 360 | 051 | 3.56 | 0.67 | 021

tr phia hoc vién doi véi giang vién

Piém trung binh chung

3,43 | 0,53 | 3,93 | 0,63
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Phu luc sé ligu trung gian 10.45

Thuc trang qudn Iy viéc t6 chikc ldy ¥ kién gidng vién vé chit lwong dao tao
trung cap ly ludn chinh tri

Mikc do thuc hién (Ty 1€ %) ,
— . - Phuwong| Thw
TT oi . . PTB |PL
Noi dung Tét |Kha| """8 | yvéu | Kem €l sai |bic
binh
Xay dung ké hoach tb chirc lay
01 |y kién giang vién vé chét lugng| 5,2 (28,8 56,9 | 9,2| 0 [330[0,70| 0,50 | 3
dao tao
T chuc lay y kién giang vién
02|, ., ) 190(64,7] 163 | 0 | 0 |403[059| 035 | 4
ve chat lugng dao tao
Chi dao thuc hién cac hinh
thire, phuong phap ldy y kién
03|, . o 150/66,0] 190 | 0 | 0 |396]058| 034 | 2
cua giang vién vé chat lugng
dao tao
T6 chuc xtr ly két qua liy y
04 |kién cia giang vién vé chat| 13,7 (68,6 17,6 | 0 | 0 [3,96]056| 0,31 | 5
luong dao tao
Kiém tra, giam sat quy trinh lay
05 |y kién cua giang vién vé& chat| 13,1 56,2 30,7 | 0 | 0 |3,82]064| 041 | 1
luong dao tao
TONG CONG 3,81 | 0,61

Phu luc sé liéu trung gian 10.46

So sdnh két qud dinh gid thwe trang qudn ly viéc té chire ldy y kién giding vién
vé chat luong dao tao trung cdp ly ludn chinh tri

Két qua danh gia Mikc
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB | PLC | PTB | PLC p
o1 | Xay dung ké hoach t0 chic lay y kién gidng | 5 3 | 47 | 339 | 079 | 0095
vién ve chat lugng dao tao
T6 chirc 1ay y kién cla giang vién vé chat
02 A 3,96 0,41 4,06 0,67 0,34
luong dao tao
Chi dao thuc hién cac hinh thiure, phuong
03 | phap liy y kién cua giang vién vé chat | 3,94 | 048 | 3,97 | 0,63 0,75
lugong dao tao
04 T.(i Chlfc X}I ly ket q}la lay y kién cuia giang 3.92 0.34 3.98 0.64 0.52
vién ve chat lugng dao tao
05 K{em t.rAa, gklarnA sat quy ‘trlnh lay v kién 4.10 0.47 3.6 0.67 0,00
giang vién vé chat lugng dao tao
Piém trung binh chung 3,85 0,43 3,80 0,68
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Phu luc sé liéu trung gian 10.47

Thue trang qudn Iy viéc t6 chire ldy ¥ kién hoc vién
vé chit lwong dao tao trung cdp Iy lugn chinh tri

Murc d thuc hién (Ty 1€ %)

Ph Thi

Trung| . |... |PTB|PLC| 'org| hu

. Yeéu | Kém sai | bac
binh :

TT Noi dung Té¢ | Kha

Xay dung k& hoach t6 chuc lay y
01 |kién hoc vién vé chit lugng dao| 13,7 (37,9| 484 | 0 | 0 |3,65]0,71| 0,50 | 5
tao

Chi dao thuc hién quy trinh lay y

21 ",
0 kién

29,4 166,7| 3,9 0 0 [425(0,52| 0,27 1

Chi dao thuc hién cac hinh thirc,
03 |phuong phap ldy y kién cua hoc| 13,7 |68,6| 17,6 | 0 0 1396|056 | 0,31 3
vién vé chét luong dao tao

T6 chuc xir ly két qua lay y kién

04| . R .
cua hoc vién vé chat lugng dao tao

11,1 86,9 2,0 0 0 [4,09(035| 0,12 2

Kiém tra, gidm sat quy trinh lay y
05 |kién hoc vién vé chat lugng dao| 17,0 |54,2| 28,8 | 0 0 |3,88]0,67| 045 4
tao

TONG CONG 3,97 | 0,56

Phu luc sé ligu trung gian 10.48

So sdnh két qua danh gid thwe trang qudn Iy vige té chive ldy y kién
hoc vién vé chit luwong dao tao trung cdp ly ludn chinh tri

Két qua danh gia Mikc ¥
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
DTB PLC bTB PLC P

Xay dung ké hoach t6 chuc lay y
kién hoc vién vé chit lugng dao tao
Chi dao thyc hién quy trinh lay y
kién
Chi dao thuc hién cac hinh thuec,
03 | phuong phap liy y kién cua hoc | 3,92 0,45 4,39 0,57 0,00
vién vé chét lugng dao tao
To chire xtr 1y két qua lay y kién cia
hoc vién vé chit lugng dao tao
Kiém tra, giam sat quy trinh lay y
kién hoc vién vé chit lugng dao tao
Piém trung binh chung 3,94 0,45 4,01 0,57

01 3,55 0,61 3,70 0,75 0,22

02 3,96 0,20 4,39 0,56 0,00

04 4,12 0,48 4,08 0,27 0,46

05 4,14 0,50 3,76 0,70 0,00
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Phu luc sé liéu trung gian 10.49

Thuec trang qudn Iy viéc té chirc ldy thong tin phén héi tiv don vi siv dung
hoc vién vé hiéu qud sau dao tao trung cap ly ludn chinh tri

Mikc do thuc hién (Ty 1€ %)

Ph Thu

Trung |, |, |PTB|PLC| " org W
. Yeéu | Kém sai bac
binh :

TT Noi dung Té¢ | Kha

Lap ke hoach trién khai quan
ly thong tin phan hoi tir don
vi st dung hoc vién vé hiéu
qua sau dao tao

01 0,7 |40,5| 58,8 0 0 [3,42]051| 0,26 2

T6 chiic xdy dung va ban
hanh quy trinh, biéu mau

phuc vu coéng tac thu thap

02 2,0 143,1] 458 92| 0 |3,38]/0,68| 0,46 4

thong tin phan hoi tir don vi
st dung hoc vién vé hiéu qua
sau dao tao

T6 chirc thuc hién thu thap
thong tin phan hdi tir don vi
st dung hoc vién vé hiéu qua
sau dao tao

03 20,9 147,7| 314 0 0 [3,9010,72| 0,52 1

T6 chirc xir 1y thong tin phan
04 |hoi tir don vi sir dung hoc| 2,6 |18,3| 654 [13,7] 0 |3,10]0,65| 042 | 6
vién vé hiéu qua sau dao tao

Chi dao cung cap thong tin
phan hoi tir don vi sir dung
hoc vién vé hiéu qua sau dao
tao cho cac Khoa bo moén

05 4,6 (36,6 49,0 [ 98| 0 |3,36]0,72| 0,52 5

Kiém tra, gidm sat thuc hién
ké hoach quan 1y thong tin
06 |phan hoi tir don vi sir dung| 0,7 [39,9| 59,5 0 0 [3,41]051| 0,26 3
hoc vién vé hiéu qua sau dao
tao trung cap 1y luan chinh tri

TONG CONG 3,43 | 0,63




PL73

Phu luc sé ligu trung gian 10.50

So sdnh két qud dinh gid thwe trang quan Iy viéc té chive ldy théng tin phin hoi
tie don vi sir dung hoc vién vé hiéu qud sau dao tao trung cap ly ludgn chinh tri

Két qua danh gia Mikc y
TT Noi dung danh gia CBQL GV nghia
PTB PLC PTB PLC p

Lap k& hoach trién khai quan ly
01 | thong tin phan hdi tir don vi st dung | 3,29 0,50 3,48 0,50 0,03
hoc vién vé hi€u qua sau dao tao

T6 chtrc xay dung va ban hanh quy
trinh, biéu mau phuc vu cong tac thu
02 | thap thong tin phan hdi tir don vi sir | 3,29 0,71 3,42 0,67 0,24
dung hoc vién vé& hiéu qua sau dao
tao

To chirc thuc hién thu thap thong tin
03 | phan hdi tir don vi st dung hoc vién | 3,71 0,50 3,98 0,79 0,03
vé hi¢u qua sau dao tao

T6 chire xtr 1y thong tin phan hoi tir
04 | don vi sit dung hoc vién vé hiéu qua | 3,10 0,68 3,10 0,63 0,96
sau dao tao

Chi dao cung cap thong tin phan hoi
tir don vi st dung hoc vién vé hiéu
qua sau dao tao cho cidc Khoa bd
mon

05 3,37 0,67 3,36 0,75 0,93

Kiém tra, giam sat thuc hién k&
hoach quéan 1y théng tin phan hoi tir
06 | don vi sit dung hoc vién vé hiéu qua | 3,39 0,53 3,42 0,49 0,69
sau dao tao trung cip 1y luan chinh
tri

Piem trung binh chung 3,36 0,59 3,46 0,64




Phu luc sé liéu trung gian 10.51

PL74

Thuee trang cdc yéu té anh hwéng dén qudn Iy dao tao trung cdp Iy ludn chinh tri tai

cdc truwong chinh tri tinh khu vuc Tdy Nguyén

TT

Noi dung

Mirc d§ dnh hudn,

o (T3 18 %)

Anh
hwéng
nhiéu

Anh
hudéng

Anh
huwéng
mot
phﬁn

it anh
hudéng

Khoéng
anh
hwéng

DTB

bLC

Phwong
sai

Thir

bac

01

Chu truong, chinh sach cua
bang, nha nudc, quy dinh cta
Hoc vién Chinh tri qubc gia
H6 Chi Minh dbi véi QL dao
tao trung cip LLCT

88,2

11,8

4,88

0,32

0,1

02

Nhan thirc va dinh hudéng cua
lanh dao nha truong vé QL dao
tao trung cdp LLCT tai cac
truong chinh tri tinh

90,8

85

0,7

4,90

0,32

0,1

03

Kién thic, k§ ning cia lanh
dao nha truong trong QL dao
tao trung cdp LLCT tai cac
truong chinh tri tinh

93,9

6,1

4,94

0,24

0,07

04

Nhan thtc cia nguoi day va
ngudi hoc vé& ¥ nghia cua dao
tao trung cédp LLCT tai cac
truong chinh tri tinh

93,9

6,1

4,94

0,24

0,06

05

Su dong thuan cia CBQL, GV,
ngudi lao dong nha truong ddi
v6i ddo tao trung cap LLCT tai
cac trudng chinh tri tinh

91,8

82

4,92

0,28

0,07

06

Cac phuong phap day hoc tich
cuc dugc ap dung trong giang
day chuong trinh trung cép
LLCT tai cac truong chinh tri

95,9

2,0

2,0

4,94

0,32

0,23

07

Mo6i truong chuyén mon va
dinh huéng phat trién chuyén
mon cua cac truong chinh tri
tinh

89,8

10,2

4,90

0,31

0,07

08

Diéu kién CSVC, thiét bj cong
nghé dam bao cho hoat dong
dao tao tai cac truong chinh tri
tinh

91,8

6,1

4,90

0,37

0,27

09

Hoat dong img dung CNTT va
chuyén d6i sb trong hoat dong
dao tao tai cac truong chinh tri
tinh

93,9

6,1

4,94

0,24

0,02

10

bicu kién kinh té - xa hoi cua
tinh

79,6

20,4

4,80

0,41

0,17

10

Téng cong

4,89

0,32




Phu luc sé ligu trung gian 10.52

PL75

MGéi twong quan ciia cdc yéu to anh hwong dén quan ly dao tao trung cép Iy lugn

chinh tri tai cdac trwong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén

) Nhén Nhan Cac " Hoat
Chu thire va . thirc cta | g 43 hwon Mbi biéu | dong lmg
truong, . Kién thirc, | nguoi v dong ) phuong R kién dung
chinh sach | 901y ang | dayva | tudncta | phdpday | trudng | noge | sn,
cua bang, }}uozlg cua lanh ﬂgudi CBQL". hoc tich ChAu YN thide bi nghé -
nha nuoe, | CUB 10D 4 hha | hoc ve y | OY>nguol | cucduge | monva | g sty | Dicu
quy dinh’ daonha tl"l.r(‘mg flghiay lao déng | ap dung dinh ngh% v§ kién
CAC YEU TO cua I-ioc tru:](in dg‘ve trong QL | cua dao g?a trlqc(;r}g _Pron(gi }}:um’% dam bio chuyén l(mh~
ANH HUONG vién Chinh QL dao dao tao tao 01val dao | glang day | phat tricn cho hoat | ddi s6 te-).(a
tri. udc gia tao trung trun éé m.'m tao trung chuong chuyén don, déio tron, héi
.I—(Il(‘") Ch‘%7 cap LL(%TtaIi) A g cap LLCT trinh ] mdn cua iaog tai | hoat d§n cua
Minh déi | "FCT B i truong LLor | ticde | tungedp | cic cie | dhotao | tnh
v6iQLdao | % | chinhtri | taicac | uomg | LLCTii | trudng 1 ono | i cdc
taotrung | TYONE | ik | truong | Chimhtd | cde pehinhtr ) o en
i LLCgT chinh tri chinh tgri tinh truong tinh R htg.
P tinh ;inh : chinh tri ¢ tlﬁ’lh r1_
Chu truong,
chinh sach coa
”?ang’nl?h r| 1,000 0,024 0,055 0,014 1347 0,069 0,044 0,036 | -0,052 | 0,012
nuoc, quy dinl
cua Hoc vién
Chinh tri qubc
gia HY Chi
Minh déi véi
QLdaotao |D 0,385 0,248 0,429 0,049 0,200 0293 | 0329 | 0263 |0443
trung cap
LLCT
Nhan thac va
dinh huéng cia | | o4 1,000 | -0,088 | -0,084 | -0,001 0,010 | 0,075 | 0017 | -0,045 |0,008
lanh dao nha
treong vé QL
dao tao trung
cap LLCTtai | | 355 0139 | 0151 | 0494 | 0453 | 0179 | 0415 | 0291 | o046l
cac truong
chinh tri tinh
Kién thuec, k§
nang cua lanh o « o
S| 0,055 -0,088 1,000 | -0,074 | -0,077 854 20,081 | -0,105 | .143" | .417
dao nha truong
trong QL dao
tao trung cép
LLCTtai cac
, o p| 0248 0,139 0,183 0,171 0,000 0,159 | 0,099 | 0,039 | 0,000
truong chinh tri
tinh
Nhén thuc cua
nguoidayva | 1 g 014 -0,084 0,074 1,000 0,074 0,070 | -0,077 | -0,099 | -0,037 |.384™
i hoo va ¢
nguoi hoc vé y
nghia cua dao
tao trung cép
LLCTtaicic | 1 ¢ 429 0,151 0,183 0,183 0,195 | 0172 | 0,111 | 0323 | 0,000
truong chinh tri
tinh
Su dong thuan
cua CBQL, N -
GV.nguoilao | 7| 134 -0,001 0,077 | -0,074 1,000 0,074 | -0,081 | 472 0,039 |-0,081
dong nha
truong dbi voi
dao tao trung
cap LLCT tai [p| 0,049 0,494 0,171 0,183 0,183 0,159 0,000 0,315 | 0,160
cac truong

chinh tri tinh




PL76

N Nhéan . Hoat
5 Nhan L Cac -2 U
Chu T thirc cua A . biéu | dong Gng
thirc va A g Sudong | phuong Moi i
truong, . Kién thirc, | nguoi A . \ kién dung
PP dinh o . | thuancua | phap day | truong N
chinh sach . kynang | dayva . R CSVC, cong
L hudng I .. CBQL, hoc tich | chuyén A1 2
cua bang, . ctualanh | nguoi - ~°_ . | thietbi nghé -3
o cua lanh R . | GV, nguoi | cuc dugc | mon va o N . bicu
nha nudc, 5 daonha |hocvey = , . cong | thong tin i
. dao nha | N lao dong | ap dung dinh 2 N kién
; . ; quy dinh truong vé | TUOne nghia nha truon tron hudn, ngh¢ va, kinh
CAC YEU TO cua Hoc QL dgéo trong QL | ciadao | 4o da‘f) ian ga hat tri%n dam bao | chuyén @ - xi
ANHHUGNG | vién Chinh dao tao tao glang day | phattien) o poat | déi sb 2
.o 7 .| tao trung £ tao trung | chuong | chuyén | .. N hoi
tri quoc gia % trung cap | trung H . .~ . |dongdao| trong ;
N 17 cap . % cap LLCT trinh mon cua . N cua
Ho Chi . | LLCTtai cap . £ , taotai |hoatdong| .
. :. | LLCT tai | . tai cac trung cap cac . 3 tinh
Minh doi . cac truong | LLCT \ . . cac dao tao
e \ cac . . - truong LLCT tai | truong | P
véi QL dao | chinh trj | taicac , . , ; . | truong tai cac
truong . N chinh tri cac chinh tri . . N
tao trung . . tinh truong . | . chinh tri | truong
£ chinh tri . . tinh truong tinh . . .
cap LLCT . chinh tri . . tinh chinh tri
tinh s chinh tri s
tinh tinh
Céc phuong
phép day hoc
tich cyc duge | r| 0,069 0,010 854" | 0,070 | -0,074 1,000 -0,077 | -0,099 | -0,037 |.514"
ap dung trong
¢ | giangday
chuong trinh
trung cép ly
luan chinh tri | p 0,200 0,453 0,000 0,195 0,183 0,172 0,111 0,323 | 0,000
tai cac truong
chinh tri
Maoi truong
chuyénménva | r | 0,044 0,075 0,081 | -0,077 | -0,081 -0,077 1,000 | -0,110 | .134" |-0,090
dinh hudng
7 phat trién
chuyén moén
cita céc truong | P 0,293 0,179 0,159 0,172 0,159 0,172 0,089 0,049 | 0,134
chinh tri tinh
bicu kién co s&
vét chat, thiét " "
o RS 0,036 0,017 -0,105 -0,099 A72 -0,099 -0,110 1,000 -0,053 |-.193
bi cong nghé
3 dam bao cho
hoat dong dao
{20 tai o
gofarcac 1o 0329 0415 | 0,09 | 0111 | 0000 | 0,111 | 0,089 0257 | 0,008
truong chinh tri
tinh
Hoat dong ung
dung cong nghé . .
thong tin va r -0,052 -0,045 .143 -0,037 -0,039 -0,037 134 -0,053 1,000 |[-0,073
chuyén ddi sé
9 N
trong hoat dong
dao tao tai cac
trudmg chinh tri | P 0,263 0,291 0,039 0,323 0,315 0,323 0,049 0,257 0,186
tinh
Dicuki¢nkinh | r | 0,012 0,008 4177 384" -0,081 5147 -0,090 | -193" | -0,073 | 1,000
10| té-xa hoi cha
p 0,443 0,461 0,000 0,000 0,160 0,000 0,134 0,008 0,186

tinh




Phu luc sé liéu trung gian 10.53

PL77

H¢ 56 twong quan
tinh cdp thiét, tinh kha thi ciia cdc giai phdp

Thiét
lapva
. 2. van
Xay y phuw | DO | hanh co
dung 2 Thiét . méi  [Pay manh £
Pay manh i mot Xay Co'sO inly |imed ché dy
W piute | Déiméi | ing dung | Tang | P lmgquy var | WY [Mmedune bio nhu
trinh . N A . | Quan R oo ché N A hoat  |cong nghg . e
-~ cosd [ QLhoat | congnghé¢ | Chuan , cudng . trinh chat, N - Quan - cau dao
quanly [ N R , ly du bao, ., ;. | dong |thong tin,| ) Tang N
vitchat, [ dong | thongtin | hoa thyc N quanly | thiétbj | 2 | lytheo | tao, yéu
hoat P N 5 theo | .x 7 phan N N dayhoc | Alva | Chuan B cuong X
N thiétbi | dayhoc | vachuyén | quy A tien hoa , 0at dong  cong A A vét cau
dong N P N vet " tich | ... | trong | chuyén | hoaquy thyc o
N cong trong doi s0 trinh ndi | daotao | nghétai | ., P, N, hoc x o nang
dao tao L . . hoc chinh P . daotao | doiso | trinh lay ;M tien hoa ‘
nghétai | daotao | tronghoat | layy ;M dung ., . |rungcap| céc Iy vién " lue va
trung . NN % vién . sachva [~ N trung  |trong hoatf ¥ kién ndi %
£ cac trung | dongdao | kién dio 3 Iy luan | truong PRI IV . trong bién
cap N z . X trong dicu S . caply [dongdao| phan N dung N
trudng cap tao taicac | phan N taotrun ¢ |chinhtri| chinh N L [OUN dao N dong
LLCT L | [V dao £ chinhkeé |~ ., s luin  |tao taicac| hoitir dao tao |
L, chinhtri | LLCT truong hoi tir geap taicac | tritinh , . o tao chinh
taicac | . , . tao hoach N chinh | truong | hoc vién theo ,
N tinhkhu | taicdc | chinh trj hoc LLCT . truong | khu vue L i ek . | trung oo sach
truong . . . o trung dao tao e N tritai |chinhtri| doivéi | . ° | dacthu N
. .| vucTay | trwong | tinhkhu | vién < .. | theo chinhtri| Tay . . - cap ly . mét co
chinh tri N , . N .. .| caply . theo N N cac tinhkhu | giang " ving
3 Nguyén | chinhtri | vucTay | doiveoi " dac thu . tinh khu| Nguyén N N . luan N phuc vu
tinh khu . N - ludn N huéng N trudng | vue Tay | vién . Tay s
N trong | tinhkhu | Nguyén | giang . viing .~ |vucTay| trong . A chinh N dicu
vucTay |, «. . - e - chinh - chu N £ chinh | Nguyén .| Nguyén 3
.| boicanh | vuc Tay | trongboi | vién . Tay . |Nguyén| boi s L. tri chinh
Newyen || nay | Neuyén | canh hign M| Neuyen | 92V o tidp| can | I |trong b ké
theo | I | e - S ik [OONPL S ) vire |canh hién)
IR nay can CIPQ]  hién N hoach
tiép can hoat nay Tay nay dio 120
CIPO Nguyén rung
chp
LLCT
Xay dyng quy trinh quan 1y
hoat dong dio tao trung cip 1 -0,047 | 227 | 0,093 | 0,045 | 0,088 | -0,029 | -0,068 | .186" | 0,110 | 0,106 | 0,131 | -0,011 | 0,052 | -0,058 | 0,016
LLCT tai cac truong chinh
tri tinh khu vye Tay Nguyén
PR 0,562 | 0,005 | 0,254 |0,585(0,279| 0,721 | 0,401 | 0,021 | 0,177 | 0,193 | 0,106 | 0,889 | 0,520 | 0,473 | 0,841
theo tiép can CIPO
Pau tu co so vit chat, thiét bi " e . - . .
. POV 0,047 1 20,071 | .263 288" 0,044 | 0,010 | 0,078 | .191" | 0,158 | 321 | 0,158 | 379" | 212" | -0,075 | 0,088
cong nghé tai cac truong
chinh tri tinh khu vuc Tay
Nguyén trong boi canh hién 0,562 0,381 | 0,001 0,000 |0,593| 0,901 | 0,339 | 0,018 | 0,052 | 0,000 | 0,051 | 0,000 | 0,008 | 0,359 | 0,282
nay
Doi méi quan Iy hoat dong I e . . - - .
day hoc trong dao tao trung 2277 | -0,071 1 0,119 |.220™ | .1947 | 0,122 | -0,003 | 0,043 | .300™ | .245™ | .413 174" 10,099 | 0,010 | 0,043
cép 1y luan chinh trj tai cac
truong chinh tri tinh khu vue 0,005 | 0,381 0,144 | 0,006 | 0,016 | 0,133 | 0,975 | 0,597 | 0,000 | 0,002 | 0,000 | 0,032 | 0,222 | 0,907 | 0,597
Tay Nguyén
Pay manh ng dung cong
ngh¢ thong tin, Al va chuyén 0,093 | 263" | 0,119 1 0,156 | 0,004 | -.161" | -0,029 |.376™ | -0,097 | .353" | 0,059 | .227" | 0,084 | -0,088 | 0,074
d6i so trong hoat dong dao
tao tai cac truong chinh tri
tinh khu vye Tay Nguyén 0,254 | 0,001 | 0,144 0,054 | 0,960 | 0,047 | 0,726 | 0,000 | 0,235 | 0,000 | 0,470 | 0,005 | 0,299 | 0,282 | 0,361
trong boi canh hién nay
Chuan héa quy trinh 1y y 0,045 | 2887 [ 2207 | 0,156 1 [0,156] 1617 | 0,100 | 0,006 | 2907 | 2357 [ 3017 | .237" | 0,150 | 0,028 | 0,087
kién phan hi tir hoc vién dbi
1on phan V(z;i gv"’c viendot 0,585 | 0,000 | 0,006 | 0,054 0,055 | 0,047 | 0218 | 0,943 | 0,000 | 0,003 | 0,000 | 0,003 | 0,064 | 0,731 | 0,285
Quan ly theo vét hoc vién 0,088 | 0,044 | 194" | 0,004 [0,156[ 1 0,072 | 2677 [ 0,018 | 188" | 1737 | 0,152 | .182" [ 0,031 | 0,064 | 226"
trong dao tao t a
rong aingmng P 0279 | 0,593 | 0,016 | 0960 | 0,055 0,376 | 0,001 | 0,824 | 0,020 | 0,032 | 0,060 | 0,024 | 0,703 | 0,433 | 0,005
Téng cudng thyc ticn héa ndi 20,029 | 0010 | 0,122 | -161" | .161" |0,072| 1 203 | 7 | 0,040 |-0,032 | 0,060 | 0,019 |0,087] .733" | 0,134
dung dao tao trung cap 0,019
LLCT theo dgc thu ving Ta
CON::yénu vung Tay 0,721 | 0901 | 0,133 | 0,047 |0,047 |0376 0,012 | 0,815 | 0,625 | 0,696 | 0,458 | 0,820 | 0,285 | 0,000 | 0,008
Thict I3p v vin hnh co ch dy 20,068 | 0,078 | -0,003 | 0,020 |0,100 |27 | 203" 1 " 0079 | 0111 [-0035| 0116 | 0,078 | 175" | 727"
béo nhu cau dao tao, yéu cau 0,055
niing lyc va bién dong chinh sach
mot co phyc vu diéu chinh ké 0,401 | 0,339 | 0,975 | 0,726 | 0,218 | 0,001 | 0,012 0,501 | 0,329 | 0,170 | 0,664 | 0,153 | 0,335 | 0,031 | 0,000
hoach dao tao trung cép LLCT
Xay dung quy trinh quan ly
hoat dong dao tao trung cap 186" | L1917 | 0,043 | 376" | 0,006 | 0,018 | -0,019 | -0,055 1| -179" | 397 | 0,011 | 210" [ 0,129 | 0,042 | 0,036
ly luan chinh tri tai cac
truong chinh tri tinh khu vyc
Tay Ng“yec‘;;(‘)e" ticp can 0,021 | 0,018 | 0,597 | 0,00 |[0,943 |0,824| 0,815 | 0,501 0,026 | 0,000 | 0,891 | 0,009 | 0,111 | 0,603 | 0,663
Dau tu co sd vat chat, thiét bi
cong nghé tai cic truong 0,110 | 0,158 | 300" | -0,097 |.290™ | .188" | 0,040 | 0,079 |-.179" 1 0,121 | 277" | -0,008 | 0,025 | -0,059 | 0,119
chinh tri tinh khu vuc Tay
Nguyén trong boi canh hi¢n 0,177 | 0,052 | 0,000 | 0235 |0,000]0020| 0,625 | 0329 | 0,026 0,136 | 0,001 | 0,926 | 0,760 | 0,470 | 0,144
nay
Do6i moi quan 1y hoat dong
day hoc trong do tao trung 0,106 | 3217 | 245" | 353" |.235™|.173" | -0,032 | 0,111 |.397" | 0,121 1 2607 | 2427 | 1677 | -0,052 | 0,071
cép 1y ludn chinh tri tai cac
trudmg chinh tri tinh khu vye 0,193 | 0,000 | 0,002 | 0,000 |0,003|0,032] 0,696 | 0,170 | 0,000 | 0,136 0,001 | 0,003 | 0,039 0,527 | 0,385

Téay Nguyén




PL78

Thiét
lapva
N 2 vin
Xay P phuw | 20| hanh co
dung 2 Thiét . méi  [Pay manh £
Pay manh i mot Xay CO'sO inly |imed ché du
M Phute | Déiméi | img dung | Tang | P g quy v | Y [mecung béo nhu
trinh . n > ;| Quan N coché N % hoat  [c6ng nghd ., PPN
- cosd | QLhoat | congnghé | Chuan , cuong . trinh chat, N R Quan g cau dao
quéan Iy n ok N N . Iy du bao, . ;. | dong |thong tin,| ) Tang N
vétchat, [ dong | thongtin | hoa thuc N quanly | thiétbi R : | lytheo N tao, yéu
hoat P N 5 theo | .x 7 phan N N dayhoc | Alva | Chuan B cuong X
N thiétbi | dayhoc | vachuyén | quy £ tién hoa . 0at dong  cong 2 A vet cau
dong N 2 N vét . tich \ .- .| trong | chuyén | hoaquy thye -
N cong trong doi sd trinh ndi y daotao | nghétai | ., 2 % N hoc x o nang
dao tao | s P hoc chinh K . daotao | doiso | trinh lay - tien hoa "
nghétai | daotao | tronghoat | layy ;M dung ., . |rungcap| céc Iy vién " luc va
trung . NN % vién . sachva [~ | trung  |trong hoatf ¥ kién ndi %
A cac trung | dongdao | kién dio 3 Iy luan | truong PV ISR N trong bién
cap N z . . trong dicu S . caply [dongdao| phan s dung N
trudng cap tao taicac | phan . taotrun .« |chinhtri| chinh . P [N dao . dong
LLCT . . . Sy dao 2 chinh ké ., L ludn |tao taicac| hoitir dao tao ,
., chinhtri | LLCT truong hoi tir geap taicac | tritinh , . N tao chinh
taicac | L . . tao hoach N chinh | truong | hoc vién theo ,
N tinhkhu | taicdc | chinh trj hoc LLCT . truong | khu vue L iy sk . | trung o sach
truong . . . M trung dao tao e N tritai |chinhtri| doivéi | . ° | dacthu N
. .| vucTay | trwong | tinhkhu | vién < .| theo chinhtri| Tay . . - cap ly . métco
chinh tri A Lo . | eaply | L theo | . cic |[tinhkhu| giang - ving
Nguyén | chinhtri | vucTay | doiveoi . dac thu ) tinh khu| Nguyén N A N ludn - phuc vu
tinh khu 3 A . luén N hudng . truong | vuc Tay [ vién . Tay 3
- trong | tinhkhu | Nguyén | giang . ving .~ |vucTay| trong , N chinh N dicu
vucTay | .. . A £ s chinh A chu A .. chinh | Nguyén .| Nguyén 3
.| boicanh | vuc Tay | trongboi | vién . Tay . |Nguyén| boi s L. tri chinh
Newen | e nay | Neuyén | canh hicn | Neuyen | 388 Lo idp| cann | D |trong b0 Ké
theo | MEMTAY | EWS : BE i [TONPE My e [canh hign
I nay can CIPQ]  hién - hoach
tiep can hoat nay Tay nay dio 120
CIPO Nguyén rung
cip
LLCT
Day manh g dyng cong 0,131 | 0,158 | 413" | 0059 |.301" |0,152| 0,060 | -0,035 | 0,011 | 277" | 260 | 1 | 0,138 | 0,042 | 0,000 | 0,006
ngh¢ thong tin va chuyén doi
s6 trong hoat dong dao tao
tai cac trudng chinh tri tinh
N N 0,106 | 0,051 0,000 0,470 0,000 | 0,060 | 0,458 | 0,664 | 0,891 | 0,001 | 0,001 0,088 | 0,608 | 0,998 | 0,937
khu vuc Tay Nguyén trong
bbi canh hién nay
Chuan héa quy trinh liy y 20,011 [ 3797 | 1747 | 2277 [.2377[.1827] 0,019 | 0,116 [.210™ [ -0,008 | .242™ | 0,138 1 0,138 | -0,003 | 0,095
kién phan hoi tir hoc vién doi 0,889 | 0,000 | 0,032 | 0005 | 0,030,024 0820 | 0,153 | 0,009 | 0,926 | 0,003 | 0,088 0,088 | 0,973 | 0,245
véi giang vién
Quan ly theo vét hoc vién 0,052 | 2127 | 0,099 0,084 0,150 [ 0,031 [ 0,087 | 0,078 [ 0,129 | 0,025 | .167 | 0,042 | 0,138 1 0,026 | -0,055
trong 4o tgo trung cap Iy 0,520 | 0,008 | 0222 | 0299 | 0,064 |0,703 | 0,285 | 0,335 | 0,111 | 0,760 | 0,039 | 0,608 | 0,088 0,750 | 0,497
luén chinh tri
Téng cuong thyc tien hoa noi 0,058 | -0,075 | 0,010 | -0,088 | 0,028 | 0,064 | .733" | .175° | 0,042 | -0,059 | -0,052 | 0,000 | -0,003 | 0,026 | 1 0,105
d dao tao theo dac thu
Ung €10 120 heo G4 thl 0,473 | 0359 | 0907 | 0282 |0,731 0433 0,000 | 0,031 | 0,603 | 0,470 | 0,527 | 0,998 | 0,973 | 0,750 0,197
vung Tay Nguyén
Thiét 1ap mdt co ché dy bao, . . -
. , . [ 0,016 | 0,088 | 0,043 0,074 0,087 |.226 0,134 | .727 0,036 | 0,119 | 0,071 | 0,006 | 0,095 0,105 1
phan tich chinh sach va diéu 0,055
hinh ké hoach dao tao th
chinh ke hoach €ao 2o theo 0,841 | 0282 | 0,597 | 0361 |0285|0,005| 0,098 | 0,000 | 0,663 | 0,144 | 0,385 | 0,937 | 0,245 | 0,497 | 0,197

huéng chi dong va linh hoat
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Phu luc 11:
Mau phiéu sé 04
PHIEU LAY Y KIEN
VE TINH CAP THIET, TiNH KHA THI CUA CAC GIAI PHAP QUAN LY
PAO TAO TRUNG CAP LY LUAN CHINH TRI TAI CAC TRUONG
CHINH TRI TINH KHU VUC TAY NGUYEN THEO TIEP CAN CIPO

(Danh cho: Ban Gidam hiéu, giang vién, vién chuc Phong Quan ly dao tao

va nghién cuu khoa hoc)

Dé gop phan ning cao hiéu qua quan 1y dio tao trung cip 1y luan chinh tri tai cac
truong chinh tri tinh khu vuc Tay Nguyén theo tiép can CIPO, kinh mong Quy Thay/C6
cho ¥ kién vé cac ndi dung lién quan. Nhitng thong tin Thay/ C6 cung cap chi nhdm phuc
vu myc dich nghién ctru, khong st dung cho muc dich khac. MOi cau héi déu c6 sin
phuong 4n tra 104, thay/co danh ddu “x” vao phwong an tra 101 ma thiy/cé cho 1a dang.

Tréan trong cam on Quy Thay/co!

PHAN 1. THONG TIN CHUNG
Thay/co vui long cung cap mot sé thong tin vé:
1. Trinh do dao tao:

a.[] Pai hoc; b. [ Thac si; c. O Tién si
2. Churc danh:

a. [J Giang vién; b. [J Giang vién chinh; c. [J Giang vién cao cip

d. [J Chuyén vién; e. [J Chuyén vién chinh;

3. Churc vu:
a. [J Lanh dao cip truong; b. (I Lanh dao cip phong, khoa;
c. L1 Giang vién d. [ Khac

4. Tham nién cong tac:
a.[] Dudi 5nam; b. [J5-dudi 10 nam; c¢. L1 10 - du6i 15 nam;
d. L] Trén 15 nam

5. Tham nién giang day:
a.ld Du6i 5nam; b. [ 5-dudi 10 ndam; c¢. [J 10 - dudi 15 nam;
d. L] Trén 15 nam
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PHAN 2. VE TiINH CAP THIET, TINH KHA THI CUA CAC GIAI PHAP
QUAN LY PAO TAO TRUNG CAP LY LUAN CHINH TRI TAI CAC
TRUONG CHINH TRI TINH KHU VUC TAY NGUYEN THEO TIEP CAN

CIPO
Mikc dd cap thiét Mirc do kha thi
2 Cip | . 2 Kha | . R
T Bién phsp RAt | e | hige | M | Khong Rat) gy | 1t | Khong
T cap thiét | mot cap cap kha thi | mét kha | kha
thiét L | thiét | thiét | thi L | thi | thi
phan phan

Nhom giai phap
QL yéu to Boi
canh

Giai phap 1: Tang
cuong thuc tién
héa ndi dung dao
tao  trung  cép
LLCT theo dac thu
vung Tay Nguyén

Giai phdap 2:
Thiét lap va van
hanh co ché du bao
nhu cdu dao tao,
yéu cau niang luc
va bién dong chinh
sach phuc vu diéu
hanh linh hoat ké
hoach  dao

trung cap LLCT

tao

1T

Nhom giai phap
QL yéu to DPau
vao

Giai phap 3: Xay
dung quy trinh
quan ly hoat dong
dao tao trung cap
1y luan chinh tri tai
cac truong chinh
tri tinh khu wvuc
Tay Nguyén theo
tiép can CIPO

Giai phap 4: Pau
tu co s& vat chat,
thiét bi cong nghé
hién dai dap ung
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Bién phap

Mikc dd cap thiét

Mirc do kha thi

Rét
cap
thiét

Cip
thict

Cép
thiét
mot
phan

it
cap
thict

Khong
cép
thiét

R4t

thi

Kha
thi

Kha
thi
mot
phan

it
kha
thi

Khong
kha
thi

yéu cau chuyén do6i
s6 va tri tué nhéan
tao trong bdi canh
hién nay

Nhom giai phap
QL yéu to Qua
trinh

Giai phap 5: Poi
méi quan ly hoat
dong day hoc trong
dao tao trung cép
1y luan chinh tri tai
cac truong chinh
tri tinh khu wvuc
Tay Nguyén

Giai phap 6: Pay
manh Ung dung
cong ngh¢ thong
tin, Al va chuyén
dbi s6 trong hoat
dong dao tao tai
cac truong chinh
tri tinh khu wvuc
Tay Nguyén trong
bbi canh hién nay

Nhom giai phap
QL yeéu to Pau ra

Giai phap 7:
Chuin hoa quy
trinh ldy ¥ kién
phan hoi tir HV d6i
vO1 giang vién

Giai phap 8: Quan
ly theo vét HV
trong dao tao trung
cap 1y luan chinh
tri

Trin trong cam on sw hop tic ciia Quy Thiy/Cé!
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Phu luc 12:
Mau phiéu so 05
PHIEU LAY Y KIEN
PHAN HOI CUA HV SAU TOT NGHIEP
(Danh cho: HV cdc I6p ddo tao trung cdp Iy ludn chinh tri khod hoc 2023-2024)

Nham thu thip y kién phan hoi ctia anh/chi vé& chuong trinh ddo tao trung cap
1y luan chinh tri dé 1am co sé cai tién ndi dung, phuong phap va hinh thic t6 chirc
dao tao trong thoi gian t6i, trin trong dé nghi quy anh/chi danh thoi gian cho ¥ kién
vé cac nodi dung lién quan. Nhimg thong tin anh/chi cung cp s& duoc bao mat va chi
nham phuc vu muc dich nghién ctru, khong stir dung cho muc dich khac.

Tran trong cam on cac anh/chi!

I. Thong tin chung

L. HO VA TEI: oo e e e e e e e e e e e e e e e eaaaaaaans
2. LOP QA NOC: it et eennaeenee s
3. NAM O IBIIEP: ettt s e ee e eeeeees
4. Co quan cONG tAC hi€N NAY: ....eeiiiiiiiiiiiieiiiiie et e e e
II. Noi dung phén hdi

1. Mirc dd hai 1ong véi chwong trinh dao tao (Panh dau X vao 6 phu hop)

Mirc d¢ hai long
Hai
n Hai | . . . | Hai
T N0i dung khao sat Kh(\)}lg long long o Kl‘l? long
T hai n mire hai X
long mot trung | long rat
phan binh nhiéu
1 Murc @6 phu hop ctia chuong trinh
dao tao voi nhu cau cong viée
) Noi dung cdc mdn hoc ¢ tinh thuc

tién cao

Mirc do gin két gitta noi dung dao

3 | tao va tinh hinh thyc tién tai dia
phuong, co s&

Murc d6 cap nhat ciia chuong trinh
4 | dao tao véi cac van dé chinh trj - xa
hdi hién nay

Phuong phdp giang day cua gidng
vién phu hop

6 | Su ho trg hoc tap tu nha truong
Diéu kién hoc tap (CSVC, thiét
bi...)
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2. Mite @9 van dung kién thirc, k§ ning vao cong viéc thuwe té (Panh dau X vao 6

phu hop)
Mirc do van dung
A : Van Van Van
T Noi dung khao sat Kh? ng IAt dun’g o du.ng du;ng
T van van murc 1 rat
: : kha ‘n
dung | dung | trung £ hi¢u
\ tot 2
binh qua
1 Van dung kién thirc 1y luan,
chinh tri vao cong viéc
Van dung kién thic vao xir ly
) cac van dé lién quan dén dan toc,
ton gido, van hoa vung Tay
Nguyén
3 Véan dung ky nang tham muu,
thuyét trinh, viét bdo cdo
4 Van dung ky nang lanh dao,
quan ly tai co s¢
5 Van dung ‘VéO cong tac dan van,
tuyén truyén ¢ co s¢

3. Theo anh/chi, ndi dung nio trong chwong trinh dio tao cin dwoc cip nhit,
diéu chinh hoic bo sung dé phu hep hon véi cong viée thuce té & co s6?

4. Nhirng k§ ning hodc ndi dung nao con thiéu trong chwong trinh ma anh/chi
thay cén thiét cho cong viéc hién nay?

5. Anh/chi cé dé xuit, kién nghi gi gép phin ning cao chit hrong dao tao
Trung cép 1y luéin chinh tri (néu cé):

Trdn trong cam on sw hop tac cua anh/chj!



	1.4.2.2. Bối cảnh đào tạo trung cấp lý luận chính trị tại trường chính trị tỉnh
	Thực trạng thực hiện nội dung đào tạo qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (phụ lục số liệu trung gian 10.4) cho thấy: Mức ĐTB giữa hai nhóm khá tương đồng (CBQL: ĐTB = 4,84, GV: ĐTB = 4,80); không có sự khác biệt có ý nghĩa thống kê giữa hai nhóm khảo ...
	Thực trạng công tác kiểm tra, đánh giá kết quả đào tạo qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (phụ lục số liệu trung gian 10.10) cho thấy: Có sự khác biệt nhưng không có ý nghĩa thống kê giữa ý kiến của CBQL và GV về thực trạng kiểm tra, đánh giá kết quả ...
	Thực trạng QL các yếu tố thuộc về bối cảnh tác động đến đào tạo trung cấp LLCT qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kèm theo phụ lục số liệu trung gian 10.12) cho thấy có sự khác biệt có ý nghĩa thống kê giữa đánh giá của CBQL và GV ở hầu hết các tiêu ...
	Có sự tương đồng trong đánh giá giữa CBQL và GV đối với việc sử dụng hệ thống mạng, phần mềm để QL kế hoạch giảng dạy (ĐTB = 4,00); mặc dù ở mức “Tốt” nhưng đây là mức đánh giá thấp nhất trong bảng.
	Thực trạng QL công tác xét tuyển, tuyển sinh qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kèm theo phụ lục số liệu trung gian 10.14) cho thấy: Có sự thống nhất cao trong đánh giá của CBQL và GV đối với việc “Thông báo kết quả xét tuyển sinh” và “Kiểm tra việc ...
	Thực trạng QL hoạt động chiêu sinh, nhập học qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kèm theo phụ lục số liệu trung gian 10.16) cho thấy: Có sự thống nhất cao giữa ý kiến của CBQL và GV ở tất cả các nội dung, đặc biệt là việc xây dựng kế hoạch hoạt động c...
	Thực trạng QL đội ngũ cán bộ QL đào tạo trung cấp LLCT qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kèm theo bảng phụ lục số liệu trung gian 10.20) cho thấy CBQL đánh giá thấp hơn (ĐTB = 4,37) so với GV (ĐTB = 4,74), phản ánh sự nhìn nhận khác biệt giữa người ...
	Thực trạng QL đội ngũ GV qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kèm theo phụ lục số liệu trung gian 10.22) cho thấy: CBQL đánh giá thấp hơn so với GV ((ĐTB CBQL = 4,42, ĐTB GV = 4,78), phản ánh mức độ chưa hài lòng của người làm QL trong khi GV có xu hướ...
	Thực trạng QL tài chính phục vụ đào tạo qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kết quả tổng hợp ở phụ lục số liệu trung gian 10.24) cho thấy có sự khác biệt nhưng không có ý nghĩa thống kê giữa ý kiến của CBQL và GV về thực trạng QL tài chính phục vụ đào...
	2.4.2.7. Quản lý cơ sở vật chất, thiết bị công nghệ phục vụ đào tạo
	Qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kèm theo phụ lục số liệu trung gian 10.26) cho thấy: Có sự khác biệt có ý nghĩa thống kê giữa ý kiến của CBQL và GV về thực trạng QL CSVC, thiết bị công nghệ (p < 0,05). CBQL đánh giá ở mức độ “Khá” (ĐTB chung = 3,5...
	Thực trạng QL kế hoạch giảng dạy qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kết quả tổng hợp ở bảng phụ lục số liệu trung gian 10.28) cho thấy: Có sự khác biệt có ý nghĩa thống kê giữa ý kiến của CBQL và GV về tổ chức thực hiện kế hoạch chuyên môn khác ngoài...
	Thực trạng QL nội dung chương trình giảng dạy qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kèm theo bảng phụ lục số liệu trung gian 10.30) cho thấy: Có sự thống nhất cao giữa CBQL và GV ở các nội dung, nhất là việc tổ chức thực hiện mục tiêu chương trình đào t...
	Qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kèm theo phụ lục số liệu trung gian 10.32) cho thấy: 4/6 nội dung có sự khác biệt nhưng không có ý nghĩa thống kê giữa ý kiến của CBQL và GV về thực trạng QL hoạt động giảng dạy của GV (p > 0,05). Mức độ đánh giá củ...
	Thực trạng QL hoạt động học của HV qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kết quả tổng hợp ở bảng phụ lục số liệu trung gian 10.34) cho thấy: Có sự khác biệt có ý nghĩa thống kê giữa ý kiến của CBQL và GV về thực trạng QL hoạt động học tập, rèn luyện của...
	Thực trạng QL các điều kiện đảm bảo hoạt động dạy và học qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kèm theo bảng phụ lục số liệu trung gian 10.38) cho thấy: CBQL và GV đánh giá việc cụ thể hóa các văn bản hướng dẫn hoạt động dạy và học và việc thực hiện nội...
	Thực trạng QL xét công nhận tốt nghiệp qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kèm theo bảng phụ lục số liệu trung gian 10.40) cho thấy:  Có sự khác biệt có ý nghĩa thống kê đối với nội dung đánh giá: “Kiểm tra việc tổ chức thực hiện kế hoạch xét công nhậ...
	Lý giải sự khác biệt, tác giả phỏng vấn GV Thái Thị Thu N (Trường Chính trị tỉnh Kon Tum), GV Ngô Đông H (Trường Chính trị tỉnh Lâm Đồng), GV Trần văn G (Trường Chính trị tỉnh Đăk Nông), GV chia sẻ rằng họ “Chỉ tham gia giảng dạy và gửi kết quả, khôn...
	Thực trạng QL cấp phát văn bằng tốt nghiệp qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kèm theo phụ lục số liệu trung gian 10.42) cho thấy: Có sự khác biệt rõ rệt về đánh giá giữa CBQL và GV ở 05/6 nội dung QL hoạt động cấp phát văn bằng tốt nghiệp.
	Thực trạng QL việc tổ chức lấy ý kiến phản hồi từ phía HV đối với GV qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kết quả tổng hợp ở phụ lục số liệu trung gian 10.44) cho thấy: Không có nội dung nào đạt sự đồng thuận giữa hai nhóm đối tượng; cách tiếp cận và n...
	Thực trạng QL việc tổ chức lấy ý kiến GV về chất lượng đào tạo qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kết quả tổng hợp ở phụ lục số liệu trung gian 10.46) cho thấy có ý kiến khác biệt có ý nghĩa thống kê (p=0,00) giữa ý kiến của CBQL và GV đối với tiêu c...
	Thực trạng QL việc tổ chức lấy ý kiến HV về chất lượng đào tạo qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kèm theo phụ lục số liệu trung gian 10.48) cho thấy: Có sự khác biệt có ý nghĩa thống kê giữa đánh giá của CBQL và GV ở 3/5 tiêu chí (p = 0,00), cho thấ...
	Quản lý việc tổ chức lấy thông tin phản hồi từ đơn vị sử dụng HV về hiệu quả sau đào tạo qua ý kiến đánh giá của CBQL và GV (kết quả tổng hợp ở bảng phụ lục số liệu trung gian 10.50) có sự khác biệt có ý nghĩa thống kê giữa đánh giá của CBQL và GV ở t...
	(1) Tận dụng Điểm mạnh (S) và Cơ hội (O)
	(2) Khắc phục Điểm yếu (W)
	(3) Ứng phó với Nguy cơ (T)
	- Quản lý Bối cảnh (Context)
	- Quản lý Đầu vào (Input)
	- Quản lý Quá trình (Process)
	- Quản lý Đầu ra (Output)
	(2) Tổ chức vận hành quy trình quản lý đào tạo
	Tổ chức vận hành để quy trình QL đào tạo được triển khai đồng bộ, nhịp nhàng, đúng lộ trình và đạt hiệu quả thực chất, việc tổ chức vận hành quy trình QL đào tạo; hoạt động vận hành quy trình QL đào tạo bao gồm các nội dung sau:
	(3) Đo lường, đánh giá tổng thể quy trình quản lý đào tạo
	Đánh giá hiệu quả vận hành quy trình một cách tổng thể, khách quan, phát hiện điểm mạnh và điểm cần cải thiện để tối ưu hóa hệ thống QL đào tạo. Nội dung và cách thức thực hiện, như sau:
	Một là, đánh giá định kỳ: Đầu vào (Kiểm tra chất lượng hồ sơ xét tuyển, chương trình đào tạo, năng lực đội ngũ GV); Quá trình (Đánh giá sự tuân thủ kế hoạch giảng dạy, chất lượng tổ chức lớp học, mức độ đổi mới phương pháp giảng dạy, sự tham gia của H...
	Hai là, sử dụng các công cụ đo lường: Phiếu khảo sát mức độ hài lòng của học viên và GV. Bảng tổng hợp kết quả học tập, tốt nghiệp. Báo cáo phân tích SWOT nội bộ quy trình.
	Ba là, tổ chức Hội đồng đánh giá quy trình: Mời các thành phần QL, chuyên môn, GV và đại diện HV tham gia đánh giá.
	(4) Cải tiến quy trình quản lý đào tạo
	Thực hiện điều chỉnh, bổ sung kịp thời nhằm tối ưu hóa quy trình, nâng cao chất lượng đào tạo, đáp ứng yêu cầu thực tiễn đặt ra trong bối cảnh mới. Nội dung và cách thức thực hiện như sau:
	Thứ nhất, phân tích nguyên nhân hạn chế. Phân loại các vấn đề theo nhóm: cơ chế - con người - công nghệ - phương pháp; xác định nguyên nhân gốc rễ gây ra sự trì trệ, sai sót hoặc kém hiệu quả.
	Thứ hai, xây dựng kế hoạch cải tiến. Đề xuất các thay đổi cụ thể ở từng bước (đầu vào, quá trình, đầu ra, bối cảnh). Lập kế hoạch triển khai cải tiến theo thứ tự ưu tiên, xử lý trước các vấn đề cấp bách.
	Thứ ba, thực nghiệm và nhân rộng. Thực nghiệm các điều chỉnh cải tiến ở một số lớp học trước khi nhân rộng toàn trường. Theo dõi kết quả thực nghiệm để tiếp tục hiệu chỉnh trước khi chính thức áp dụng.
	Thứ tư, định kỳ cập nhật quy trình. Cập nhật quy trình QL đào tạo hàng năm trên cơ sở đánh giá kết quả và sự thay đổi của bối cảnh khu vực.
	(1) Xây dựng nền tảng số nội bộ: Thiết kế và vận hành hệ thống QL đào tạo trực tuyến, ngân hàng câu hỏi trắc nghiệm và học liệu điện tử. Ứng dụng AI để phân loại HV, theo dõi tiến trình học tập, gợi ý nội dung phù hợp.
	(2) Số hóa tài liệu học tập: Chuyển đổi toàn bộ giáo trình, tài liệu, bài giảng thành định dạng số; xây dựng thư viện điện tử thông minh có tích hợp công cụ tìm kiếm AI để hỗ trợ truy xuất nhanh và gợi ý học liệu liên quan.
	(3) Tổ chức dạy học kết hợp (blended learning): Áp dụng các mô hình dạy học linh hoạt, kết hợp giữa học trực tiếp và học trực tuyến; sử dụng AI để phân tích tương tác lớp học, đánh giá mức độ tham gia và hiệu quả tiếp thu.
	(4) Bồi dưỡng kỹ năng số cho giảng viên và học viên: Tổ chức tập huấn định kỳ về CNTT và ứng dụng AI trong giảng dạy, học tập, QL lớp học; khuyến khích sử dụng các công cụ AI trong thiết kế bài giảng và đánh giá kết quả học tập.
	(5) Thực hiện kiểm tra, đánh giá số hóa: Ứng dụng phần mềm đánh giá trực tuyến, chấm điểm tự động bằng AI, lưu trữ và phân tích kết quả số hóa để cải thiện phương pháp dạy học, đảm bảo tính khách quan và minh bạch trong đánh giá.
	* Điều kiện thực hiện
	Kết quả ở bảng trên cho thấy:
	Nhóm giải pháp QL yếu tố Đầu vào, bao gồm: giải pháp 3) Xây dựng quy trình QL hoạt động đào tạo theo tiếp cận CIPO có ĐTB 4.58, đứng thứ 4, với tỷ lệ “rất cấp thiết” là 60.8%; giải pháp 4) Đầu tư CSVC, thiết bị công nghệ hiện đại đáp ứng yêu cầu chuyể...
	Nhóm giải pháp QL yếu tố Quá trình, bao gồm: giải pháp 5) Đổi mới QL hoạt động dạy học có ĐTB 4.46, xếp thứ 6; giải pháp 6) Đẩy mạnh ứng dụng CNTT, AI và chuyển đổi số có ĐTB 4.52, xếp thứ 5. Kết quả chỉ ra rằng, hai giải pháp trong nhóm giải pháp QL ...
	Nhóm giải pháp QL yếu tố Đầu ra, bao gồm: giải pháp 7) Chuẩn hóa quy trình lấy ý kiến phản hồi, có ĐTB thấp nhất là 4.11, xếp thứ 8; giải pháp 8) QL theo vết HV, có ĐTB 4.75, cao nhất và xếp thứ 1. Kết quả chỉ ra rằng, có sự chênh lệch lớn trong đánh ...
	Kết quả ở bảng trên cho thấy:
	Nhóm giải pháp QL yếu tố Bối cảnh, bao gồm: giải pháp 1) Tăng cường thực tiễn hóa nội dung đào tạo trung cấp lý luận chính trị theo đặc thù vùng Tây Nguyên, có ĐTB = 4.66, xếp thứ 3; giải pháp 2) Thiết lập và vận hành cơ chế dự báo nhu cầu đào tạo, yê...
	Nhóm giải pháp QL yếu tố Đầu vào, bao gồm: giải pháp 3) Xây dựng quy trình QL theo tiếp cận CIPO, có ĐTB = 4.73, xếp thứ 2 về mức độ khả thi, với 73.2% đánh giá “rất khả thi”; giải pháp 4) Đầu tư cơ sở vật chất, thiết bị công nghệ hiện đại đáp ứng yêu...
	Nhóm giải pháp QL yếu tố Quá trình, bao gồm: giải pháp 5) Đổi mới QL hoạt động dạy học, có ĐTB = 4.62, xếp thứ 6; giải pháp 6) Đẩy mạnh ứng dụng CNTT và chuyển đổi số, có ĐTB = 4.66, xếp thứ 4. Kết quả chỉ ra, nhóm giải pháp QL này tiếp tục được đánh ...
	Nhóm giải pháp QL yếu tố Đầu ra, bao gồm: giải pháp 7) Chuẩn hóa quy trình lấy ý kiến phản hồi, có ĐTB = 4.46, xếp thứ 7; giải pháp 8) QL theo vết HV, tiếp tục dẫn đầu, với ĐTB = 4.79, xếp thứ 1, và 79.1% đánh giá “rất khả thi”. Kết quả chỉ ra, giải p...
	(3) Giải pháp 3: Xây dựng quy trình quản lý đào tạo theo tiếp cận CIPO, có r = 0,78; p < 0,01, mối quan hệ: Thuận, chặt. Kết quả chỉ ra rằng, tính cấp thiết cao do yêu cầu chuẩn hóa công tác đào tạo, còn tính khả thi cũng cao nhờ có khung lý luận rõ r...
	(4) Giải pháp 4: Đầu tư cơ sở vật chất, thiết bị công nghệ hiện đại đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số và trí tuệ nhân tạo trong bối cảnh hiện nay, có r = 0,33; p < 0,05; mối quan hệ: Thuận, rất lỏng. Kết quả cho thấy, mặc dù là giải pháp hỗ trợ quan trọng...
	(5) Giải pháp 5: Đổi mới quản lý hoạt động dạy học trong đào tạo trung cấp LLCT tại các trường chính trị tỉnh khu vực Tây Nguyên, có r = 0,74; p < 0,01; mối quan hệ: Thuận, chặt. Kết quả cho thấy, giải pháp có tính cấp thiết vì HV hiện còn thụ động, G...
	(6) Giải pháp 6: Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, AI và chuyển đổi số trong hoạt động đào tạo, có r = 0,66, p < 0,01; mối quan hệ: Thuận, tương đối chặt. Kết quả cho thấy, đây là giải pháp có tính cấp thiết trong bối cảnh chuyển đổi số GD; tuy n...
	(1) Nội dung khảo sát 01: Mức độ hài lòng với chương trình đào tạo. Kết quả thể hiện qua bảng 3.3 như sau:
	Kết quả ở bảng trên cho thấy,
	(2) Nội dung khảo sát 02: Mức độ vận dụng kiến thức, kỹ năng vào công việc thực tế. Kết quả thể hiện qua bảng 3.5 như sau:
	Kết quả ở bảng trên cho thấy,
	(4) Nội dung khảo sát 04: Những kỹ năng hoặc nội dung nào còn thiếu trong chương trình cần thiết cho công việc hiện nay
	Kết quả thu về như sau: có 163/279 HV thống nhất với các kỹ năng đã có trong nội dung chương trình học; 116/279 HV đề nghị bổ sung thêm một số kỹ năng cần thiết cho công việc hiện nay (trong đó, có 52/116 HV đề nghị bổ sung thêm kỹ năng xây dựng và tổ...
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