AL HOC DA NANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PAI HQOC SU PHAM Poc lip - Tw do - Hanh phiic

MUC TIEU, CHUAN PAU RA
CHUGONG TRINH PAO TAO NGANH CU NHAN QUAN HE CONG CHUNG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s61242/0P-DHSP ngayfpthdng 6 ndm 2025 ciia
Hiéu trucng Truong Dai hoc Sw pham - Pai hoc Pé Ning)

A. THONG TIN TONG QUAT

Tén chuong trinh dao tao A .
1. (tén tidng Viét): Quan hé cong chiing
Tén chuong trinh dao tao : )
2. (tén tiéng Anh): Public Relation
3. | Trinh 45 dao tao: Pai hoc
4. | Ma nganh dao tao: 7320106
I8 2. Tét nghiép THPT hodc turong duong theo Quy
5. | D61 tugng tuyén sinh: dinh hién hanh.
6. | Thoi gian dao tao: 4 ndm
7. | Loai hinh dao tao: Chinh quy
S6 tin chi yéu cau: 130 tin chi
9. | Thang diém: Thang 4

10. | Piéu kién t6t nghiép: Theo quy dinh hién hanh

11. | Vin bang tét nghiép: Bing Ctr nhan

- Nhén vién quan hé cdng chung, quan hé bao chi,
quéang c4o, marketing, phan tich truyén thong va
xt ly khing hoang, nhan vién quan ly khach
hang, quan 1y nhén su, truyén thong ndi bo tai cac
co quan chinh phu, t§ chirc phi chinh pht, céc |
doanh nghiép cbng ty, t6 hop, tip doan, doanh
nghiép kinh té, thwong mai, dich vy;

12. | Vi tri viéc lam:

- Chuyén vién phan tich, du bao, tham muru,
gitip viéc cho lanh dao, quan 1y bao chi truyén

thong;
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- Chuyén vién quan Ii bao chi, truyén thong tai
cac don vi bao chi va sé, phong, ban chuyén
mon thudc cac don vi quan 1y nha nuéce;

-Can b nghién ctru khoa hoc, can bo giang day
tai cac co s& nghién ctiu va ddo tao v& quan hé
cong chung, truyén thong, marketing;

- Tu vén, quan tri cho cac du an truyén thong,
quan h¢ cong ching, hodc hoat dong ddc 1ap véi
vai trd ngudi sang tao ndi dung truyén théng ty do.

- Cac chuong trinh 1ién nganh Bo chi - Thong
Kha ning nang cao trinh | 4;p, _ Truyén thong;

13. d:

- Thac si, Tién si.
- Trudng Pai hoc KHXH va Nhén véan, Pai hoc ‘

14, (;huql}g Erinh dao tao Quéc gia Ha Nbi;
ti€n ti€én da tham khao

- Dai hoc Bournemouth, Vuong quéc Anh.

B. MUC TIEU VA CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO

I. Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao

1. Muc tiéu chung

Pao tao ¢t nhan nganh Quan hé cong chiing ¢ phdm chét chinh tri, dao dic,
sic khoe; c6 ndng luc chuyén mon, nghiép vu va nghién ciru khoa hoc dé lam
viéc, quan li va nghién citu trong céc linh vuc quan hé cdng ching va céc linh vuc
truyén thong, marketing lién quan; c6 dao diic nghé nghiép, ¥ thirc phuc vu cong
ddng; c6 kha nang lam viéc doc 1ap va theo nhém; sang tao va giai quyét nhiing
van dé thudc linh vuc truyén thong va céc linh vuc lién quan; ¢6 kha nang khoi
nghiép; dong thoi c6 kha niing hoc tap sudt doi va thich tmg v6i méi trudng lam
viéc, bdi canh x3 hoi thay dbi.

2. Muc tiéu cy thé

- PO1. C6 kién thic co ban vé khoa hoc chinh trj va phép luét, nén tang vé
khoa hoc x3 héi va nhén vin, kién thirc co s& va chuyén sau vé quan hé cong
chiing vé truyén thong, marketing phuc vu cho hoat déng nghé nghiép.

- PO2. C6 ning luc chuyén mon, nghiép vu va nghién cttu khoa hoc trong
linh vuc quan hé cong chiing va truyén thong, marketing.

- PO3. C6 tu duy phan bién, tu duy ddi méi, k¥ ning mém, cé ning lyc sd,
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ning luc ngoai ngit va kha ning hoc tip sudt doi dé thich img véi méi trudng giao
duc da dang va bdi canh x4 hoi thay doi.

- PO4. C6 dao dirc nghé nghiép trong linh vyc truyén théng; y thic phuc vu
cong dong va kha ning khéi nghiép.

II. Chuén dau ra ciia chwong trinh dao tao

Ngudi hoc tot nghiép chuong trinh dao tao nganh Ct& nhan Quan hé cong
chung cua Truong Pai hoc Su pham - Dai hoc Da Ning c6 kha ning;

- PLO1. Van dung kién thitc co ban vé khoa hoc chinh tri, phép luat,
khoa hoc x4 hdi va nhéan van, phap luat va gido duc qudc phong an ninh vao
qua trinh nhén thirc, nghién ctru va thyc hanh linh vyc bao chi - thong tin -
truyén thong.

- PLOZi. Lién hé kién thirc nén tang ngdn ngit - vin hod - vin hoc - béo chi,
thong tin, truyén thong dé phan tich va giai quyét cac van dé chuyén siu hodc van
dé thuc tién trong linh vuc chuyén mon.

- PLO3. Phén tich kién thitc cbt 161 nganh quan hé cong chung dé dé xuét
va trién khai céc hoat ddng quan hé cong chung.

- PLO4. Thyc hién c4c san phim truyén thong co ban.

- PLOS. Thyc hién nghién ctru trong linh vuc béo chi - théng tin - truyén thong.

- PLO6. Van dung cong nghé tién tién va ngoai ngit theo trong hoc tap,
nghién ctu va tc nghiép bao chi - théng tin - truyén thong.

- PLO7. Thé hién k¥ ning giao tiép, 1am viéc nhom va quan ly trong linh
vuc chuyén mén bao chi - thdng tin - truyén théng.

- PLOS. Tu duy hé théng, tu duy phan bién, st dung cic giai phap thay thé
a8 giai quyét van dé trong didu kién méi trudng khong xac dinh hodc thay dbi.

- PLOY. Tuan tha dao dirc nghé nghiép quan hé cong chung, c6 y thic cong
dan, tinh thin thuong tén phap luat, tham gia phuc vu cong dong va c6 kha ning

khoi nghiép.



